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Sammanfattning

Transportmiljoer av olika slag ar en stor del av den vardagen i en storstad. Samtidigt erbjuder
dessa miljoer speciella forutsattningar for brott och trygghet bland annat eftersom de ar
offentliga miljoer som samlar stora mangder manniskor pa samma plats. Denna analys syftar
till att ta reda pad hur den fysiska utformningen av en plats kan paverka brottslighet och
trygghetsniva. FoOr att gora detta har brottsligheten och tryggheten i ett stationsomrade
utvarderats med en GIS-analys av brottsdata, en trygghetsenkat samt en faltundersékning dér
den fysiska miljon inspekterats. Som studieobjekt har Jakobsbergs station valts ut pa grund av
att den av Jarfalla kommun har pekats ut som ett problemomrade med lag trygghetsniva
(Jarfalla kommun et al.). Studien visar att brottsligheten i omradet kring Jakobsbergs station
ar storst pa pendeltagsstationen, vid entrén fran torget och pa bussterminalen. Orsaken till
brottslighet ar komplex, men analysen tyder pa att rutinaktivitetsteorin tillsammans med
bevakningen spelar roll for vilka brott som sker var och nar i omradet. Trygghetsenkéten visar
ocksa att stationsomradet har en hog niva av otrygghet. Otryggheten &r storst i stationens
tunnel, vid entrén fran torget och vid bussterminalen. Enligt studien &r det stor sannolikhet att
detta beror pa bristande sikt och bevakning av platserna och genom att forbattra den naturliga
bevakningen och ta bort dolda miljéer tros bade brottslighet och otrygghet kunna minska.
Genom att ta in fler verksamheter och gora punktinsatser med fler vakter och trygghetsvardar
kan kontrollen 6ver platsen upplevas som storre och darmed ocksa bidra positivt.

Abstract

Transit environments are a big part of everyday life in big cities. But these environments also
offer special conditions for crime and perceived safety, partly because they gather many
people in the same place. This thesis aims to find out how the physical design of a place can
affect crime and perceived safety. In order to do so a transit environment in Stockholm has
been evaluated using GIS-analysis of crime data, a safety survey and fieldwork exploring the
physical environment. As a study object Jakobsberg’s station, one of Stockholm’s biggest
commuter train stations, has been chosen (SL, 2016). This is because of the local authorities’
promise to the citizens to improve the safety and security there (Jarfalla kommun et al.). The
study shows that the highest levels of crime are at the train station, one of the entrances and at
the bus terminal. The study indicates that the routine activity theory as well as the lack of
surveillance may be part of the reason why crimes happen at certain places and hours. The
safety survey reveals high levels of perceived unsafety in the area. The highest level of
unsafety is found in a tunnel, at the same entrance and at the bus terminal. This is probably
partly due to lack of surveillance and visibility, and by improving the natural surveillance and
reducing hidden spots, the crime and perceived unsafety levels are likely to drop. By
integrating more activities and businesses and increasing the presence of safety staff at the
places pinpointed in the study, the level of control is likely to be perceived as higher, which
can also contribute to a safer and more secure environment.

English title: A situational analysis of safety and security at Jakobsberg’s station in the
Stockholm region
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1 Inledning

1.1 Motivering

"Tillfallet gor tjuven” brukar man saga, och forskning visar att det ligger nagot i det. Faktum
ar att brott ar mangdubbelt mer koncentrerade till platser an till individer. De situationer som
uppstar i en stad ar starkt kopplade till hur platserna vi mots pa (eller inte méts pa) ser ut, och
beroende pa vilka situationer som uppstar varierar antalet brott som begas. Vilken stad som
helst i vérlden visar exempel pa detta, da man nastan dverallt kan hitta sa kallade hot spots of
crime, dar brottslighet ar koncentrerad, medan andra platser ar nastan helt forskonade fran
brottslighet. P4 samma satt som brott varierar med utformningen av omgivningen gor éven
kénslan av trygghet det. Dadrmed inte sagt att samma platser som utmarker sig som extra
otrygga ar extra osékra, det kan till och med vara tvart om (Ceccato, 2013).

Tag-, tunnelbane- och busstationer besoks av manga varje dag och &r en sjalvklarhet i alla
storre stader. Deras plats i var vardag blir dessutom allt viktigare i och med att vara stader blir
storre och storre. Darfor &r det i planeringen av dessa miljoer mycket viktigt att tdnka 6ver hur
designen paverkar manniskors upplevelse platsen. Om vi inte planerar utformningen av de har
platserna riskerar vi att skapa platser som &r osdkra och otrygga. Forskare inom bade
kriminologi, arkitektur och fysisk planering har under senare delen av 1900-talet borjat
utforska vilka attribut som skapar brott och otrygghet (Cozens, 2014). Den hdr uppsatsen tar
upp en del av den forskningen och applicerar den pa en av Stockholms storre
pendeltagsstationer — Jakobshergs station — for att utforska hur den upplevs av de som besoker
den samt utvérdera hur den fysiska miljon skulle kunna bidra till en sdkrare och tryggare
miljo.

Infor 2017 gav Jarfalla kommun, lokalpolisen Jéarféalla och Storstockholms lokaltrafik (SL) ett
I6fte att under aret sarskilt fokusera pa att jobba for en tryggare miljé vid Jakobsbergs station.
Utifran medborgardialoger har de kommit fram till att omradet ar ett av de storsta problemen
nar det galler kommunens otrygghet. Genom att gora en trygghetsbesiktning av omradet med
syfte att forbattra den fysiska miljon (vilket &r en del av denna uppsats), insatser med synlig
narvaro av polis, kommun och SL, narkotikainsatser, nattvandringar samt alkoholtillsyn
hoppas de kunna 6ka den upplevda tryggheten i omradet (Jarfalla kommun et al.).

1.2 Syfte och fragestallningar
Syftet med denna uppsats ar att, genom studier av litteratur och tidigare forskning, oka
forstaelsen for hur den fysiska miljon i en stationsmiljo ar relaterad till brottsfrekvens och
trygghetsniva. Syftet ar ocksa att utvardera miljo, trygghetsniva och brottsforekomst pa en
verklig plats, Jakobsbergs station i Jarfalla. For att kunna uppna syftet har foljande
fragestallningar valts:
e Var och nér begas brott pa Jakobsbergs station?
e Var och nar upplever manniskor otrygghet pa Jakobsbergs station?
e Vilka attribut i den fysiska miljon pa Jakobsbergs station kan enligt tidigare studier
paverka tryggheten och brottsforekomsten pa Jakobsbergs station?
e Hur kan den fysiska miljon pa Jakobsbergs station forbattras for att 6ka tryggheten
och férebygga brott?



2 Litteraturstudie

2.1 Introduktion

Denna litteraturstudie syftar till att kartldgga den forskning som finns om sambanden mellan
fysisk miljé och brott respektive fysisk miljé och trygghet. Det ar omojligt att redogéra for
alla aspekter av amnet, varfor detta ar ett urval baserat pa vad som ansetts relevant for
fallstudien som handlar om en stationsmiljo.

Viktigt att forsta ar att det inte finns nagot absolut samband mellan sékerhet (det vill saga
faktisk brottsforekomst) och upplevd trygghet. | vissa fall finns ett kausalt samband mellan
sékerhet och trygghet, som i fallet med skadegorelse — minskad skadegdrelse har visat sig
leda till bade farre brott och en minskad otrygghetskansla. | andra fall rader det motstridiga
faktumet att atgarder som ger minskad brottslighet ger en 6kad otrygghetskansla. Detta har
exempelvis i vissa fall visat sig da Overvakningskameror satts upp i offentliga miljoer
(Ceccato, 2013).

Nedan foljer en genomgang av ett urval av tidigare forskning pa omradet.

2.2 Platser och brott

Aven om brottslighet har manga komplexa, sociala bakomliggande orsaker har forskning visat
att det ocksa ligger sanning i uttrycket “tillfallet gor tjuven”. Detta kan observeras i en stad,
dar de flesta platser inte har ndgon brottslighet, medan vissa platser har en forhéjd brottsniva
jamfort med vad som &r forvantat sett till platsens anvandning och flodet av ménniskor
(Ceccato, 2013).

Det faktum att plats och situation har en inverkan pa brottslighet och att man genom att
forandra miljon i den direkta narheten till brottsplatsen kan forebygga att brott begas, kallas
inom kriminologin for situationell brottsprevention. Ceccato (2013) tar i boken Moving Safely
upp argument for varfor situationell brottsprevention bor anvandas. Framfor allt lyfts det fram
att de flesta platser inte har nagon brottslighet medan andra &r sa kallade hot spots of crime
samt att platser dar brott uppstar ar mer forutsagbara an individer som begar brott, da brott ar
sex ganger mer koncentrerade till geografiska platser an till specifika individer. Platser ar
ocksa mer stabila éver tid, medan en individ kan lamna ett omrade fran en dag till en annan.

Nedan beskrivs en rad teorier som &r centrala nar det kommer till situationell
brottsbrevention. Dessa inleds med Newmans tre teorier: territorialitet, naturlig bevakning och
image. Avsnittet fortsatter sedan med att beskriva rutinaktivitetsteorin och crime pattern
theory samt indelningen i brottsmagneter och brottsgeneratorer. Dessa handlar om hur
manniskors dagliga rutiner paverkar var brott sker. Avsnittet avslutas med att ta upp hur den
fysiska designen med stdd av teorierna kan anvéndas for att minska en plats brottslighet.

2.2.1 Territorialitet

I sin bok Defensible space tar (Newman, 1972) upp betydelsen av bebyggelse och fysisk
design nar det kommer till sakerhet. Han havdar att typen av byggnader kan paverka vad som
sker pa gatorna runt omkring — design kan fa manniskor att kanna sig mer eller mindre trygga
eller fa en garningsman mer eller mindre benagen att bega brott.

Territorialitet innebar en kansla av att en plats ar amnad at en viss typ av aktivitet eller att en
viss grupp har ratt till en plats. Till exempel kan det i ett bostadsomrade finnas olika nivaer av



territorialitet; gatan som ar offentlig, en gard som ar halvoffentlig, ett trapphus som &r
halvprivat och lagenheter som ar privata. Vikten av territorialitet utgar fran tanken att man
genom att klargéra vem som har rétt att paverka en plats, skapar en stérre kansla av ansvar
och att det pa ett naturligt satt avskracker fran brott pa platsen (Newman, 1972). Till exempel
har havdats att en blandad miljo med bade bostader, handel och service i ett omrade kan bidra
till fler brott, da det minskar nivan av informell, social kontroll. Kritiker menar dock att
funktionsblandning leder till att fler manniskor besoker platsen, vilket &r positivt ur
sékerhetssynpunkt (Ceccato och Newton, 2015). Mer om det i nésta avsnitt.

Grénserna for ett visst territorium behdver inte manifesteras i vaggar eller stangsel, utan kan
utgéras av planteringar, en annorlunda typ av beldggning pa gatan, eller en annan typ av
belysning (Newman, 1972). Territorialitet kan innebéra att boende, néringsidkare eller en
myndighet har kontroll Gver en plats, men det finns ocksa platser dar andra upplevs ha makten
over platsen (till exempel ungdomsgéng eller narkomaner). Att tydliggora territorialiteten pa
en offentlig plats som en station kan vara svart (Ceccato och Newton, 2015), vilket okar
risken for brott och for att vissa grupper tar 6ver en plats.

2.2.2 Naturlig bevakning

Naturlig bevakning bygger vidare pa uttrycket eyes on the street, som myntades av Jane
Jacobs 1961. Teorin betonar vikten av att manniskor ror sig pa gatorna och att byggnader inte
vander ryggen till gatan och vad som hander dar. Newman (Newman, 1972) kallade samma
fenomen for natural surveillance. Han var intresserad av vilka egenskaper hos byggnader som
gav upphov till informell bevakning och jamforde miljéer dar manniskor utévar en naturlig
bevakning med mer 6de eller dolda platser. Han jamforde till exempel bostadshus dér entréer
ar lokaliserade sa att de ar val dverblickbara fran lagenheterna, med hus dér entréer ar dolda
och odvervakande. Detta visade sig ha stor inverkan pa antalet brott som begicks.

2.2.3 Image

Slutligen menade Newman (1972) att imagen och det estetiska intrycket av en plats paverkar
brottsfrekvensen. Ofta tenderar platser med brottsproblematik att fa en design som ska
representera ordning och reda och vara anpassad efter ett s smidigt underhall som majligt,
till exempel fasader som ar latta att sanera fran klotter etcetera. Enligt Newman ar detta dock
nagot som leder till att brottsrisken Okar, da det signalerar att samhallet forvantar sig
brottslighet och skadegdrelse. Han tar ocksa upp betydelsen av intilliggande platser. En plats
som gransar till ett osakert omrade tenderar att ha hogre brottslighet an en som gransar till en
saker plats. Detta eftersom omrades image fargar av sig pa omgivningen.

I linje med Newmans teori om image lade Wilson och Kelling 1982 fram broken windows
theory. Enligt dem ar underhallet av en plats en signal som sager nagot om den sociala
sammanhallningen och den informella kontrollen éver en plats. De kom fram till att
oreparerade skador hade ett starkt samband med hogre risk for ytterligare vandalisering och
andra brott Eftersom daligt underhallna platser signalerar att ingen bryr sig om platsen, I6per
de storre risk att dra till sig brottslighet (Kelling och Wilson, 1982).

2.2.4 Rutinaktivitetsteorin och crime pattern theory

Cohen och Felson studerade i USA pa 70-talet forandringen i antalet brott jamfort med
socioekonomiska férandringar och fann att brotten hade okat, trots att de socioekonomiska
forutsattningarna hade forbattrats da fler arbetade. Detta ledde till utvecklingen av vad de
kallade rutinaktivitetsteorin (routine activity theory) (Cohen och Felson, 1979).



Teorin bygger pa att det for att ett brott ska begas behovs tre faktorer: En garningsman, ett
lampligt offer samt franvaron av kontroll, detta askadliggors ofta i en brottstriangel (Figur
2.1). Kontroll kan utdvas av poliser, sdkerhetsvakter eller personal i verksamheter i nérheten,
men ocksa av privatpersoner som kan forvantas avbryta brottet. Om nagon av dessa faktorer
saknas, sker (i de allra flesta fall) inget brott. Om de tre faktorerna daremot sammanfaller 6kar
risken for brott och brottsligheten kan ¢ka signifikant, trots att andra bakomliggande faktorer
for brott ar oférandrade (Cohen och Felson, 1979).

Motiverad

gamingsperson Lampligt offer/objekt

BROTTS-
TILLFALLE

Franvaro av
kontroll

Figur 2.1 Brottstriangeln

Rutinaktiviteter och resvagarna mellan dem utgor en individs sa kallade awareness space, det
vill sdga det omrade som en individ kanner till och har tillracklig kunskap om for att ett brott
ska kunna begas. En garningsman véljer darfor ofta ut brottsoffer inom detta omrade.
Slutsatsen blir att det rytmiska monstret av potentiella férdvares och potentiella brottsoffers
dagliga aktiviteter och rutiner i staden paverkar brottsligheten (Cohen och Felson, 1979).

Cohen och Felson (1979) visade ocksa att olika brott underlattas av olika forutséttningar, till
exempel gynnas ficktjuvar av trdngseln i rusningstid, medan inbrottstjuvar soker sig till
tomma villaomraden pa dagtid nar folk &r pa jobbet. | stationsmiljo kan detta forklara varfor
brott sker vid vissa tidpunkter pa dygnet. Brottsférekomst kan dven paverkas av karaktaren
hos potentiella maltavlor, det ar till exempel storre risk att bli utsatt for brott om man ar
ensam &n om man ar i sallskap med andra.

Rutinaktivitetsteorin hanger tatt samman med crime pattern theory, som lanserades av
Brantingham och Brantingham 1993. Den s&ger att grunden till ens awareness space ar noder
(platser man vistas pa), lankar (vagar man anvander mellan platserna) och gréanser (granserna
till det som inte ingar i ens awareness space). Transportsystemetet i en stad gor per definition
att invanarnas awareness space blir storre och eftersom stationsmiljoer ar platser som ingar i
manga manniskors dagliga rutiner finns en hog risk att brott sker just dar (Ceccato och
Newton, 2015).



2.2.5 Brottsgeneratorer och brottsmagneter

Brantingham och Brantingham (1995) g6r en uppdelning av brottsutsatta platser i
brottsgeneratorer och brottsmagneter. Brottsgeneratorer ar platser som koncentrerar en sadan
stor mangd manniskor att det ger tillracklig motivation for en garningsman att bega ett brott,
trots att denne inte sokte sig till platsen med den avsikten. En brottsmagnet & andra sidan har
sadana gynnsamma forutsattningar for brott att garningsmannen avsiktligt soker sig till
platsen. Sadana brott begas ofta av individer som inte bor eller arbetar i omradet, men som har
en koppling till platsen och darfor kénner till den. I kriminologi &r stationer ofta ansedda som
bade brottsgeneratorer och brottsmagneter (Brantingham och Brantingham, 1995).

Kinney et al. (2008) tar ocksa upp sa kallade crime detractors, vilka (tvart emot vad namnet
antyder) ar en speciell typ av brottsmagneter. De &r platser som anses oattraktiva eller inte
fyller nadgon funktion, och som darfor inte anvands av allmanheten och darfor riskerar att dra
till sig potentiella garningsman. Exempel ar daligt designade torg eller parker. Nyligen har
ocksa begreppen crime radiators och crime absorbers myntats, vilka syftar till platser som
sprider brott till intilliggande omraden, respektive “suger upp” brott fran omgivningen.
Platstyper dar de flesta av alla brott som sker, sker pa ett fatal platser (till exempel sjukhus,
barer eller tagstationer) tenderar ofta att vara crime radiators (Newton et al., 2015).

2.2.6  Mikromiljéer

Det finns dven forskning pa platsers mikroniva, det vill sdga gatuhdrnsniva. Det centrala nar
det handlar om att designa bort forutsattningar for brott &r sikten (visibility) och bevakningen
(surveillance). Med sikt menas har en persons formaga att halla uppsikt éver omgivningen.
Sikten forsamras om platsen har manga horn, blockerande véaggar och olika typer av hinder
som bryter sikten, exempelvis varuautomater, tidningsstéll eller pelare. Sikten férsdémras
ocksa av folksamlingar. Sikten kan forbattras genom verktyg som speglar eller genomsiktliga
vaggar. Med bevakning menas andras formaga att se personen. Aven bevakningen hindras av
horn, blockerande vaggar och sa vidare, men kan daremot bli storre vid folksamlingar, da fler
bevakar platsen. Bevakningen kan ocksa forstairkas med &vervakningskameror
(Uittenbogaard, 2015).

En studie gjord i Stockholm visar att hur skyddad man ar mot brott pa tunnelbanestationer till
50 procent beror pa designen av platsen. Darfor ar det viktigt att minimera hindrande objekt
och liknande, samt att planera placeringen av speglar och dvervakningskameror noggrant.
Riskfaktorer paverkar aven olika mycket pa olika platser, till exempel kan trangsel vara en
viktig faktor pa perrongen, men inte vid entréerna (Uittenbogaard, 2015). Olika typer av
mikromiljoer kan ocksa attrahera olika typer av brott, till exempel gynnas inbrottstjuvar av
morka, dolda miljéer, medan ficktjuvar behover halvgenomtrédnglig miljé och trangsel
(Jacobs, 1961).

2.2.7 CPTED - Crime Prevention Through Environmental Design

CPTED ér en val spridd, praktisk strategi att genom fysisk design paverka motivationen att
bega brott. Detta gors genom att minimera tillfallen till brott, 6ka insatserna som upplevs
kravas for att bega brottet, 6ka den upplevda risken med att bega brottet, minska beloningen
for brottet, minska provokationer som kan leda till brott och/eller minska ursékter for att bega
brott (Armitage, 2017).

Under paraplyet CPTED ryms en rad metoder. Det finns ingen fast definition av exakt vilka
dessa ar, da de varierar nagot mellan olika forskare. Ekblom (2013) sammanfattar CPTED:s
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metoder utifran de storsta befintliga genomgangarna av amnet som i Tabell 2.1. Exempel for
stationsmiljoer ar hamtade fran American Public Transport Association (2010).

Defensible space

Access control/
natural access
control

Territorialitet

Bevakning
(surveillance)

Target hardening

Image

Activity support

Att designa byggnader/platser sa det underlattas for den som har rétt
till platsen att halla andra utanfor.

Att aktivt halla manniskor som inte ska vistas pa platsen utanfor, till
exempel med hjalp av lasta dorrar. Natural access control innebér att
gora detta utan "harda” atgarder, som las och larm. Istéllet ska
méanniskor guidas genom platsen med exempelvis belysning och
belaggning och pa sa vis bidra till ett positivt beteende. Detta hanger
samman med idén om territorialitet (Cozens, 2014).

Exempel: Ge indikationer pa var folk &r tillatna att vistas och inte,
trappor avdelade pa mitten for att separera flodet av manniskor i
rusningstid.

Se avsnitt 2.2.1.

Exempel: Visa med planteringar eller beldggning vad som &r privat
och offentligt.

Att via design och teknik gora att platser 6vervakas vilket dkar risken
med att bega brott. Naturlig bevakning (natural surveillance) innebér
att manniskor som vistas pa platsen kan fungera som
brottsforebyggare. Detta genom att de kan se eller hora eventuella
brott och vidta atgarder som stoppar brottet.

Exempel: god belysning, inga blockerande objekt eller véxtlighet,
overvakningskameror.

Att gora den fysiska konstruktionen som vaggar, fonster och dorrar
svarare att forcera vid brott.

Se avsnitt 2.2.3.
Exempel: Laga skador, hall platsen stadad.

Att méanniskor anvénder en plats for sina dagliga rutiner, som att
handla eller ata, da deras beteende i sig kan gora avvikande beteende
mer utmérkande och darmed minska mojligheterna for en
garningsman att bega brott.

Exempel: Starta aktiviteter som skapar samhallsengagemang pa
offentliga platser.

Tabell 2.1 Metoder inom CPTED

Hittills har ingen forskning kunnat visa att hundra procent av brotten som férebyggs med
hjalp av CPTED flyttas till en annan plats. Baserat pa det innebar alltsi en minskad
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brottslighet pa en plats alltid en minskning av det totala antalet brott som begas i ett samhélle.
Dessutom kan minskad brottslighet pa en plats sprida sig till intilliggande platser och minskad
brottslighet pa grund av insatser under en viss tidsperiod kan ge effekt under en langre tid.
Detta beror pa att forovare missbedomer hur stor effekt de brottsforebyggande atgarderna har
i tid och rum och kallas for halo effect (Cozens, 2014).

2.3 Platser och otrygghet

Otrygghet, i det har fallet radsla for brott, tar sig uttryck pa olika satt for olika individer. |
litteraturen beskrivs rédsla for brott ofta som en kénsla som omfattar bland annat misstro till
andra, &ngslan, upplevd risk for brott, radsla for frdmlingar och oro Over samhéllets
forsamring. Kénslan av otrygghet ar en naturlig mansklig forsvarsmekanism som visserligen
kan skydda fran verklig fara, men studier visar att radslan for brott och risken for brott séllan
hénger ihop och att otrygghet i samhallet dels begransar individen och dels kostar samhéllet
stora summor pengar (Cozens, 2014).

| detta avsnitt tas forst nagra faktorer hos designen av en plats som paverkar trygghetsnivan
upp. Dérefter beskrivs nagra av dessa mer i detalj och avsnittet avslutas sedan med hur
otryggheten paverkar olika grupper pa olika satt, samt hur vart beteende paverkas av
otrygghet.

2.3.1 Design av mikromiljoer
Aven nar det kommer till tryggheten hos en plats spelar designen pd mikroniva roll. Smith
och Cornish beskrev detta 2006 och lyfte fram ett antal faktorer som presenteras i Tabell 2.2.

Dalig sikt (visibility) och bevaking Bade férmagan att se andra och formagan att
(surveillance) bli sedd av andra. Férekomsten av vrar och
nischer spelar in hér.

Upplevd franvaro av hjalp eller skydd Inkluderar  franvaro av  Overvaknings-
kameror, franvaro av speglar och andra
fysiska attribut som till exempel langa
korridorer, langa trappor etcetera. Forskning
visar att dven nérvaro av personal spelar en
stor roll.

Passagerarosakerhet Passagerare k&nner sig otrygga nar miljon ar
okand och nar skyltning och information om
avgangstider saknas. Odefinierade granser
mot omgivningen och svarigheter att hitta
bidrar ocksa till otrygghet och osakerhet.

Upplevd brist pa underhall och kontroll Tecken pa fysiskt forfall har visat sig spela
en storre roll for otrygghetskénslan &n sjalva
brottsfrekvensen. | brist pa kontroll ingar
ocksa berusade, hogljudda personer och
liknande.

Stationens kontext Manniskor undviker stationer i kriminogena
omraden, det vill sdga nara barer,
restauranger  eller  sportarenor.  Aven
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parkeringsplatser och andra tomma omraden
kan ge upphov till otrygghet liksom stora
transportnoder i centrum under dygnets
morka timmar.

Tabell 2.2 Otrygghetsfaktorer

Smith och Cornishs beskrivning bekréftas delvis av en studie fran 2013 Gver tryggheten pa
tunnelbanestationer i Stockholm. Resultatet fran den visar att sma mojligheter till bevakning
(surveillance) ar det attribut i den fysiska designen som hojer otryggheten mest. Andra
faktorer som visades hoja otryggheten var synlig social oordning och brak, omraden med
sociala problem och hog rorlighet pa bostadsmarknaden i omradet. Fysiska attribut som
visade sig vara associerade med trygghet pa stationerna var a andra sidan hog potential till
bevakning, overvakningskameror, fa perronger, fa entréer och narvaro av vakter (Ceccato,
2013).

2.3.2 Naturlig bevakning

Newmans teori om natural surveillance (1972) galler alltsa aven nar det géller trygghet. Ju
mer naturlig 6vervakning i form av ménniskor runt omkring, desto mindre risk for brott och
desto hogre kansla av trygghet. 1 och med detta samband finns en risk for en ond cirkel for
platser som upplevs som otrygga. Ju otryggare platsen upplevs, desto farre ménniskor
kommer troligtvis att uppehalla sig pa platsen. Ju farre manniskor som uppehaller sig pa
platsen, desto mindre informell 6vervakning och desto hdgre grad av otrygghet, samt hogre
risk for brottslighet (Cozens, 2014).

Ett praktiskt exempel pa bristande naturlig bevakning ar sa kallade lurklines, det vill saga
omraden som ligger utanfor vart synfalt. Exempel ar morka platser, dolda punkter bakom
objekt som blockerar sikten, platser skymda bakom horn, platser som inte har nagra
uppenbara flyktvagar eller dar man upplever sig kunna bli instdngd (Fisher och Nasar, 1992).
Fisher och Nasar (1992) identifierade tre faktorer som minskar radslan for brott: éppen sikt,
lag forekomst av gomstallen for en garningsman och majligheter att fly. De lyfter ocksa fram
paradoxen att dven en forévare som ska bega ett brott foredrar Gppen sikt, men naturligtvis
gynnas av gomstallen déar denne kan évervaka platsen dar brottet ska begas.

2.3.3 Allman oordning och trasiga fonster

Oordning paverkar inte bara brottsligheten (se avsnitt 2.2.3), utan aven trygghetsnivan.
Oordning kan delas upp i social oordning och fysisk oordning. Till social oordning raknas
gangbeteende, kringdrivande ungdomar, anvéndning av alkohol och droger, gatuprostitution
och buskérning (Cozens, 2014). Sandercock (2000) beskriver en annan social faktor,
namligen radsla for framlingar. Enligt henne tenderar manniskor att projicera sina inre radslor
pa manniskor som uppfattas som annorlunda. Det kan till exempel handla om ménniskor med
annan alder, kon, sexuell laggning eller etnicitet. | och med detta kan fraimmande manniskor
uppfattas som ett hot mot den etablerade ordningen och gora att manniskor kanner sig mindre
hemma pa en plats.

Till fysisk oordning hor nedskrépning, vandalisering, klotter, eftersatt underhall samt
overgivna bilar och byggnader (Cozens, 2014). Detta ar i linje med broken windows theory
och Newmans teori om att ett omrades image paverkar brottsligheten. Har sasmmanfaller alltsa
radslan for brott med risken for brott (Newman, 1972). Det finns dock undantag fran regeln
med fysisk oordning. Studier har visat att paverkan pa otrygghet beror pa grunden till
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oordningen. Sa kan till exempel en édetomt som kommunen tydligt har ansvar 6ver eller en
laglig graffittivagg paverka otryggheten mindre an en tomt som ingen ansvarar for eller en
olaglig graffittimalning (Cozens, 2014).

2.3.4 Narvaro av polis och sékerhetsvakter

En begrdnsad nérvaro av polis och sakerhetsvakter har visats 6ka tryggheten, medan en hog
niva av polis och vakter har visats minska den. Detta antas bero pa att just en begransad
narvaro signalerar att polisen har kontroll 6ver brottsligheten och att den ar sa forutsagbar att
inga extra resurser behdvs. En hog polisnarvaro tyder daremot pa att det finns ett akut behov
av polis (Cozens, 2014).

2.3.5 ”En plats moral”

Viktigt nar det kommer till en plats trygghet &r upplevelsen av vad en plats ar avsedd for eller
de handlingar som man upplever som mdjliga pa en viss plats (Cozens, 2014), ibland kallat
“en plats moral” (Torstensson, 2017). P4 samma satt som designen av ett dorrhandtag
signalerar huruvida man ska oppna dorren utat eller inat, kan en plats mer eller mindre
influera att ett brott kan begas och pa sa satt skapa otrygghet. Nar man formger en plats géller
det att designa den sa att risken for brott upplevs som lag och en potentiell forovare upplever
mojligheterna till brott som sma (Cozens, 2014).

2.3.6 Individuella faktorer och intersektionalitet

Individuella faktorer har visats spela en stor roll i trygghetskéanslan. Kon och alder ar kanske
de starkast bidragande faktorerna, men &ven etnicitet, utbildningsgrad, ekonomisk status,
funktionalitet och ens tidigare erfarenheter av brott spelar in (Ceccato, 2013; Smith och
Cornish, 2006). Kvinnor upplever storre otrygghet &n man. Detta tros bero pa uppfostran och
storre sarbarhet. Hog alder 6kar otryggheten, troligtvis beroende pa stérre sarbarhet. De olika
attributen Overlappar ocksa varandra, vilket gor att den grad av otrygghet olika personer
upplever kan variera mycket (Ceccato, 2013).

Loukaitou-Sideris redogdr i samband med en studie 2015 fér kvinnors otrygghet. Hon
rapporterar fran en studie som visar att 49% av kvinnorna, men bara 20% av mannen, kande
sig otrygga nar de vantade pa taget pa perrongen efter morkrets inbrott. Studier har visat att
kvinnor i hogre grad an man vidtar forsiktighetsatgarder och andrar sitt resebeteende pa grund
av otrygghet, till exempel tar en taxi, ser till att ha séllskap nér de reser eller bara reser under
vissa tider pa dygnet. Att notera ar ocksa att kvinnor fortfarande ar mer beroende av
kollektivtrafik &n man, aven om kvinnors tillgang till bil har okat stadigt under senare ar.

Loukaitou-Sideris (2015) beskriver ocksa hur man och kvinnor paverkas av en plats design.
Man och kvinnor paverkas i allmanhet av liknande miljorelaterade faktorer, men kvinnor &r
radda oftare, da de upplever en hdgre risk for brott i offentliga miljoer. Detta tros bero pa
radsla for att bli sexuellt ofredad av en man. Studier har ocksa visat att kvinnor tenderar att
vara mer kansliga an man for tecken pa social oordning, klotter och daligt underhallna eller
overgivna platser. En studie lyfte fram tva typer av platser som sarskilt otrygghetsskapande
for kvinnor: Stangda platser med begréansad mojlighet att fly, till exempel tunnlar och
tunnelbanestationer, samt 6ppna, 6vergivna platser dar risken &r stor att ingen utomstaende
kan stoppa ett brott, exempelvis en 6de busshallplats. Dalig restidsinformation och langa
vantetider paverkar ocksa negativt.

Forskning indikerar att man paverkas positivt av Gvervakningskameror, medan kvinnors
otrygghet inte minskas namnvart. Detta tros bero pa att dvervakningskameror inte ger mycket
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hjalp nar det géller sexuella trakasserier och att kvinnor ofta upplever att dvervakningen
forstarker obalansen mellan konen, da det ar ofta ar kvinnor som betraktas av man bakom
kamerorna. Detta ar dock omstritt och olika studier visar olika resultat. Klart ar anda att
kvinnor l&gger storre vikt vid nédrvaro av personal och vakter jamfért med teknisk
overvakning. Aven belysning har visat sig paverka kvinnors trygghetsnivd mycket. Detta
galler séarskilt om belysningen &r god Gver ett storre omrade och inte bara vid den aktuella
platsen, da detta ger upphov till en “fishbowl effekt”, det vill saga att platsen ar val upplyst
medan omgivningen ar mork. Det gor att personen pa platsen syns vél, men att denne inte kan
se omgivningen (Loukaitou-Sideris, 2015).

Som tidigare ndmnts ar sambandet mellan den faktiska risken for brott och radslan for brott
mycket svagt. De grupper som upplever mest otrygghet, kvinnor och aldre, ar de grupper som
I6per minst risk for att utsattas for brott. Otrygghetskanslan paverkas ocksa av mediabilden av
sakerheten i samhallet och av skvaller. Studier visar att detta till och med paverkar
otrygghetskénslorna mer &n att sjalv ha blivit utsatt for brott (Cozens, 2014). Faktum dr att
erfarenheten av brott inte alls verkar ha nagot starkt samband med otrygghet. Det har daremot
oro for oordning i omradet och svag social sammanhallning (Ceccato och Newton, 2015).

2.3.7 Forandrade beteenden
For att skydda sig mot hotfulla situationer och brott tar manniskor ofta till speciella
beteenden. Detta kan goras bade medvetet och omedvetet (Garofalo, 1981). Garofalo (1981)
beskriver tidigare forskning och tar upp beteenden som ménniskor anvénder sig av for att
minska risken for brott eller begransa skadan av brottet nér de kénner otrygghet, bland andra:
e Undvikande — att 6ka avstandet till eller helt undvika platser eller situationer som
upplevs som riskfyllda.
e Skyddsbeteende — atgarder for att skydda sin egendom eller sig sjalv for att minska
sarbarheten for brott, till exempel att bara 6verfallsspray.
e FoOrsakringsbeteende — beteenden som syftar till att minska kostnaden av att bli utsatt
for brottet, till exempel att inte béra vardesaker.
e Kommunikativt beteende - att dela information och kanslor som har med
brottsligheten att géra med andra.
¢ InformationssOkande beteende — att aktivt leta efter information kring brott i media
eller genom att prata med andra, alternativt att aktivt skanna omgivningen efter tecken
som tyder pa risk for brott.
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3 Fallstudie

3.1 Studieomrade

Jakobsbergs station ar en av de storsta stationerna i Stockholmsregionen med ca 36 000 pa-
och avstigande varje dygn. Stationen bestar av en pendeltagsstation som trafikeras av
pendeltagslinje 35 mellan Balsta och Nynashamn samt en bussterminal dér 16 olika busslinjer
passerar. Antalet resor som gors fran bussterminalen och pendeltagsstationen ar relativ jamnt
fordelat (SL, 2016). Stationen &r belagen i Jarfalla kommun knappt tva mil nordvést om
Stockholm. 1 Bild 3.1 visas Jakobsbergs centrum med platserna som studerats utmérkta med
namn.

AN

Bild 3.1 Karta dver studieomradet och plater som studerats (Apple Maps, 2017)

3.1.1 Stationsmiljo

Pendeltagsstationen utgdrs av en 6ppen utomhusperrong och en stationsbyggnad beléagen pa
perrongen. Vanthallen i stationsbyggnaden &r langsmal vilket tillater manniskor att passera
fran den ena anden av perrongen till den andra utan att behdva ga in i byggnaden och passera
biljettsparrarna. Stationshallen ar ljus med storre glaspartier bade langs vaggar och i det
vélvda taket. Pa gavlarna finns tva biljettsparrar med tillhérande biljettlucka, hadanefter
kallade sparromraden. Harifran nas den norra respektive sodra delen av perrongen. De tva
sparromradena ar nastintill identiskt utformade med var sin lokal for sparrpersonalen med
tillhorande biljettlucka och intill dem fem stycken elektroniska spérrar. Efter spéarrarna finns
en langsmal yta med laga sitthbankar langs med langsidornas fonster. Kortsidorna utgors av
skjutdorrar av glas ut mot perrongen. Intill respektive sparromrade finns en vanlig trappa som
leder ner till tunneln som binder ihop stationsbyggnaden med torget i Jakobsberg
(Riddarplatsen) pa ena sidan och bussterminalen pa andra sidan. Intill en av trapporna finns
en rulltrappa och en hiss.

Mitt emellan sparromradena finns tre mindre lokaler for Pressbyra, kafé samt kiosk. Dessa

vetter mot ytterligare en 6ppen yta med bagformade bankar, som skapar en liten motesplats i
mitten av stationshuset. Alla lokaler, inklusive de for biljettluckorna, ar utformade som lador
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med egna tak som lamnar ett tomt utrymme mellan lokalen och taket. Detta slapper in &nnu
mer naturligt ljus och bidrar till en luftig ké&nsla.

Bussterminalen ar en sa kallad dockningsterminal dar bussar ang6r terminalen i var sin
héllplats eller gate och pastigning sker direkt inifran terminalbyggnaden. Alla hallplatser
ligger langs ena sidan av byggnaden, vilket gor den mycket langsmal. Byggnaden har ett stort
ljusinslapp fran langsidan mitt emot dockningsplatserna, da denna utgors av ett enda stort
glasparti. Detta medger ocksa insyn fran Jarfallavagen, en genomfartsgata som passerar langs
med terminalen. Den motstaende langsidan dar bussarna angor terminalen ar inte lika 6ppen,
utan saknar till storsta delen fonster. Vid varje hallplats finns tvérstdende béankar som
avgransar hallplatserna ifran varandra. Dessa kompletteras av laga sittbankar langs med
glaspartiet mitt emot hallplatserna. Entrén till terminalen sker fran tunneln alternativt fran
gatuplan i en av gavlarna eller via dorrar langs med langsidan. Vid huvudentréns gavel finns
en storre kiosk och vid den mindre entrén i andra &nden av terminalen finns en
snabbmatsrestaurang.

Tunneln som l6per genom stationsomradet binder ihop Kvarnvagen i vast med Riddarplatsen i
ost. Den ar bred, med ett relativt lagt, vélvt tak och intrycket domineras i Gvrigt av
belysningen som bestar av bade nedatriktade spotlights langs kanterna och tva flerfargade
ljusskenor langs med mitten av taket. Vaggar och tak smalter ihop med varandra da de till stor
del utgors av samma material, tunn, hogblank, vit plat.

Tunneln bryts av vid tva punkter. Den ena utgors av den breddning dar glasdorrar leder in till
trapporna till stationshallen pa varsin sida av tunneln. Den andra bestar av ett storre
inomhustorg dar tunneln 6ppnar upp sig och takhdjden flerdubblas, vilket ger plats at en entré
fran gatuplan med tillndrande trappa och hiss. Harifran nas ocksa lokaler for frisor och
vaxlingskontor samt trappor och hiss till bussterminalen. Sjalva tunneln nas fran tre hall pa
gatuniva. | den Ostra anden finns en entré fran Riddarplatsens torg, dar bland annat en
nattklubb och tva sma butiker &r lokaliserade. En bit in i tunneln ansluter en entré fran
Ynglingavagen som &r det nyaste tillskottet till stationen. Denna ar utformad som en glaskub i
gatuplan med en trappa som leder direkt in i tunneln. H&r finns en cykelparkering men inga
butiker eller liknande. Den vastra anden av tunneln har en entré mot Kvarnvégen, som leder
in p& en géngbana och vidare in i ett bostadsomrade. Aven har finns ett par verksamheter,
men ingen dagligvaruhandel, och flodet av maénniskor har ar inte lika stort som vid
Riddarplatsen.

3.1.2  Omgivning

Stationsomradet ligger centralt i Jakobsberg i ett omrade som domineras av flerfamiljshus och
centrumbebyggelse Oster om stationen. Har finns en storre galleria, restauranger, kaféer,
kommunhus, torg med torghandel pa sommaren och en gagata. Centrumet ar helt bilfritt, i
narheten finns istallet en stor parkeringsplats samt parkeringshus. Néra centrum ligger ocksa
Jakobsbergs sjukhus samt ett antal skolor.

Jakobsberg delas av i en 6stlig och vastlig sida pa grund av pendeltagssparet som loper genom
orten. De centrala vastliga delarnas bostadsomraden ar framst byggda pa 60- och 70-talet.
Stadsbilden domineras av hus i park med framforallt skivhus separerade av gronytor med
mycket vaxtlighet samt parkeringsytor. Detta mojliggor stérre  omraden inom
bostadsomradena utan genomfartstrafik, diar ménga gator 4r sackgator. Aven den sodra och
vastra delen narmast jarnvagen bestar av flerfamiljshus. | de vastra utkanterna samt i norr
finns villabebyggelse, dven denna fran senare halvan av 1900-talet.
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I norr &r Jakobsberg nastintill sammanbyggt med den intilliggande orten Kallhall och i
sydvast med Viksjo. | syddst och dst gransar bostadsbebyggelsen mot ett omrade med handel
och lattare industri- eller lagerbebyggelse samt till E18.

3.2 Metod

Studien har genomforts i fyra delar: En litteraturstudie for att kartlagga relevant tidigare
forskning om situationell brottsprevention och platsrelaterad trygghet, en trygghetsenkat, en
analys av brottsstatistiken for omradet samt platsbesok dar den fysiska miljon utvarderades.

Sékerheten analyserades med hjalp av statistik fran polisens RAR-system. Forst gjordes en
oversiktlig beskrivning av brottsligheten i omradet under se senaste fem aren, och darefter
gjordes en mer detaljerad kartlaggning av brottsligheten under ar 2013. Dér delades brotten in
efter plats och tid sa att de mest brottsutsatta platserna kunde identifieras. Detta gjordes med
hjalp av GlS-analys och sammanstallning i Excel, som framfor allt bestod av att dela in
brotten efter plats, tidpunkt och typ samt att askadliggora detta i diagram.

Trygghetsenkaten genomfordes pa stationen samt pa Jarfalla lokalpolis facebooksida. Detta
for att ta reda pa hur tryggheten pa stationsomradet ser ut och hur tryggheten varierar mellan
olika platser pa omradet. Omradet delades i samband med detta in i nio olika delplatser: De
fyra storsta entréerna, pendeltagsperrongen, vanthallen, bussterminalen, tunneln mellan dessa
platser samt VVasaplatsen och Riddarplatsen i centrum. For dessa platser ombads deltagarna att
uppge hur ofta de kanner sig otrygga. For att fa en heltackande bild av otryggheten
efterfragades dven den Gvergripande nivan av trygghet pa en skala fran 1 till 5, vilka brott
deltagarna oroar sig for och vilka skyddsbeteenden deltagarna anvant i stationsomradet.
Enkaten fick 500 svar som sedan sammanstalldes och analyserades i Excel pa samma satt som
brottsstatistiken.

For att utvardera vilka attribut kopplade till kriminalitet och trygghet som finns i omradet
gjordes flera platsbesok mellan mars och maj 2017 dar omradet studerades utifran koncept
som hamtats fran tidigare studier pa amnet. Vid ett av dessa besdk gjordes ett studiebesok hos
kommunens trygghetsvardar som nattvandrar i omradet for att fa en kansla av hur platsen
upplevs nattetid.

3.3 Data

For sakerhets- och trygghetsanalysen har kvantitativ data i form av brottsstatistik och data
fran trygghetsenkaten anvants. Den data som anvants for sakerhetsanalysen ar utdrag ur
polisens RAR-system, som bestar av listor dar anmalda brott &r registrerade tillsammans med
tidpunkt, adress och en GPS-koordinat for var brottet skedde. Denna data finns dven
representerad i en elektronisk karta dar brotten ar utmarkta. De brott som studerats for den
overgripande beskrivningen av brottsligheten &r baserade pa ett urval av brottsrubriceringar
som Jarfalla kommun, lokalpolisen och SL har valt att titta pa i samband med sitt
medborgarlofte. Dessa ar misshandel utomhus, olaga hot, ofredande, sexuellt ofredande,
exhibitionism, personran, vaskryckning, ran mot butik och taxi, skadegorelse, mordbrand
samt Gverlatelse, innehav och bruk av narkotika. Vid den fordjupade analysen av brottslighet
fordelad pa olika platser togs utover dessa brottsrubriceringar dven inbrott, olaga hot och
ofredande mot grupp, hets mot folkgrupp, olaga forfoljelse, stéld av och ur fordon, snatteri,
hot eller forgripelse mot tjansteman och valdsamt motstand med.
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For trygghetsanalysen ligger de 500 svaren fran trygghetsenkaten till grund for analysen.
Enkaten bestar framfor allt av en- eller flervalsfragor, men ocksa en fritextfraga om vad
deltagarna tycker behover forbattras for att tryggheten ska oka. Dessutom finns data om
deltagarnas kon, alder och hur ofta de anvénder stationen.

For analys av den fysiska miljon pa stationsomradet har kvalitativ data fran en
platsinventering anvants. Denna bestar av observationer som utforts I6pande under arbetets
gang. Observationerna har strukturerats efter ett antal principer utgaende fran tidigare
forskning och Kklassificerats efter positiva och negativa faktorer ur ett sdkerhets- och
trygghetsperspektiv.

3.4 Avgréansningar
Brottsprevention ar ett brett &mne som férutom situationella aspekter framfor allt tacker in ett
socialt perspektiv. | detta arbete har dock endast miljorelaterade aspekter av brottsprevention
och trygghet studerats.

Studieomradet avgransades till stationsomradet inklusive omradena vid deras entréer.
Dessutom tacktes en del av Riddarplatsen samt Vasaplatsen in, da det fanns ett intresse hos
Jarfalla kommun att titta narmare pa dessa platser. Tidsméassigt har trygghetsenkéaten
begransats till att titta pa tryggheten tolv manader tillbaka i tiden. Detta for att fa sa aktuell
data som mojligt.

Nar det galler brottsligheten utgar den storsta delen av studien fran brottsstatistik som ar fyra
ar gammal. Detta eftersom den datan fanns att tillgd pa KTH:s institution for urbana och
regionala studier och inte behdvde begaras ut fran polisen, vilket riskerar att ta lang tid.
Genom att ateranvanda denna data gavs mer tid till analysen. For att visa utvecklingen av
brottsligheten dver tid har dock begransad statistik for aren 2012-2016 anvants.
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4 Resultat

4.1 Var och nar begas brott pa Jakobsbergs station?
Detta avsnitt inleds med dvergripande statistik fran de senaste fem aren. Déarefter presenteras
hur brotten ar 2013 &r fordelade pa olika platser samt vilka brott som sker var och nér.

4.1.1 Overgripande brottsstatistik
| det utvalda studieomradet ser brottsstatistiken fran de senaste fem aren ut som i Figur 4.1.

Antal brott i studieomradet 2012-2016

250
m Ovriga brott
200
Skadegorelse
Narkotikabrott 150
m Stold
HRan 100
Sexuellt ofredande
B Ofredande 50
Hot
mVald

~ N
- Il

~

||
|
2 3

Figur 4.1 Antal brott i studieomradet 2012-2016

For misshandel, ofredande och olaga hot redovisas i statistiken vilket kon brottsoffret hade.
Statistiken visar att antalet brott mot man varit storre &n antalet brott mot kvinnor under alla ar
forutom ar 2016. Tre av aren har antalet brott mot man varit mer an dubbelt s& stort som de

mot kvinnor.

4.1.2 Platser och brott
Statistik fran ar 2013 visar att den storsta andelen brott sker pa pendeltagsstationen med 45%
av brotten (se Figur 4.2). Den nast mest utsatta platsen ar entrén fran Riddarplatsen, dar 27%
av brotten sker. Darefter kommer Riddarplatsen och bussterminalen, med 9% respektive 6%

av brottsligheten.
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Andel brott pa olika platser i centrum

Drabantvigen - Ynglingavigen
Vasaplatsen 39% 1%

5%

Riddarplatsen
9%
Entré Kvarnvagen
2%

Entré bussterminal

1% Pendeltagsstation

45%

Entré Yngligavagen
1%

Entré Riddarplatsen
27%

Bussterminal
6%

Figur 4.2 Andel brott pé olika platser i studieomradet

| Figur 4.3 presenteras vilka olika brott som intraffat pa de fem mest brottsutsatta platserna.
En stor andel av brotten pa pendeltagsstationen utgors av skadegorelse. Om skadegdrelsen

bortses fran intraffar flest brott vid Riddarplatsens entré.
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Antal brott per brottskategori och plats
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Figur 4.3 Antal brott per brottskategori och plats

4.1.3 Tid och brott

| Figur 4.4 redovisas var brotten skett efter den tidpunkt de begatts (for de 216 brott som haft
en angiven tidpunkt i statistiken). Har definieras dag som klockan 5-19, kvall som 19-23 och
natt som 23-5. Helg definieras som fredag kvall till sondag natt. Slutligen visas i Figur 4.5
antalet brott fordelade efter typ och den tidpunkt de begatts. En majoritet av stolder och
snatterier sker under dagtid pa vardagar, skadegorelse intraffar framfor allt nattetid och
valdsbrott begas oftast pa helgnatter.
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Antal brott fordelade efter plats och tidpunkt
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Figur 4.4 Antal brott fordelade efter plats och tidpunkt

Antal brott fordelade efter typ och tidpunkt
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Figur 4.5 Antal brott fordelade efter typ och tidpunkt

4.2 Var och nar upplever manniskor otrygghet pa Jakobsbergs station?

| detta avsnitt presenteras resultatet av trygghetsenkaten. Forst redovisas deltagarnas generella
trygghetsniva, deras oro for olika brott samt deras skyddsbeteenden. Darefter redovisas hur
tryggheten varierar pa stationsomradets olika platser och under olika tider pa dygnet.
Avsnittet avslutas med information om fordelningen av deltagarnas kon, alder och
anvandning av stationen.

4.2.1 Trygghet, oro for brott och skyddsbeteenden
Deltagarnas uppskattade trygghet pa en trygghetsskala, gav till resultat en spridning liknande
en normalférdelning kring vérdet 2 (33,3%), se Figur 4.6. 1 betyder hér “otrygg” medan 5
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betyder “helt trygg”. Endast 12 svarande (2,4%) uppgav att de kanner sig helt trygga.
Snittvardet av alla svar ar 2,23.

Trygghetsniva — Pd en skala mellan 1 och 5, hur trygg
kdnner du dig pa Jakobsbergs station?

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
_
0% [
1- Otrygg 2 3 4 5 - Helt trygg
Figur 4.6 Trygghetsniva

Baserat pa de 489 personer som valde att uppge kon ligger kvinnors trygghetsniva i
genomsnitt pa 2,20 och méans pa 2,30. (Genomsnittet for de sju personer som angav sitt kon
som “annat” ar 2,29.) Baserat pa de 451 personer som valde att uppge sin alder ar tryggheten
hogst for de yngsta och de aldsta grupperna. Trygghetsnivan per alder varierar mellan 2,11
hos de mellan 41 och 50 ar (115 stycken), och 3,05 hos de mellan 70 och 81 ar (19 stycken).

| Figur 4.7 redovisas vilka brott de tillfragade oroade sig for att bli utsatta for blir. Den storsta
oron finns for hot och vald, darefter kommer ran och stold.

Andel som upplever risk att drabbas av brott
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50%
40%
30%
20%
10%

0%

Skadegorelse Stold Hot och vald Annan hotfull  Upplever
situation ingen risk

Figur 4.7 Andel som upplever risk att drabbas av brott
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| Figur 4.8 visas vilka skyddsbeteenden deltagarna anvant sig av i stationsomradet. Det
vanligast forekommande skyddsbeteendet ar att halla extra uppsikt dver omradet, medan det
ovanligaste &r att diskutera séakerheten pa stationen med andra.
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Figur 4.8 Beteende

4.2.2 Platser och otrygghet
For att fa en storre bild av otryggheten i Jakobsberg stalldes fragan var man oroat sig for brott.
I Figur 4.9 visas vilka platser i Jakobsberg deltagarna har oroat sig for att drabbas av brott.
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Pa vilka platser har du oroat dig for att drabbas av
brott?
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bussterminal brott

Figur 4.9 Otrygghet pa olika platser i Jakobsberg

Inom stationsomradet undersoktes nio olika platser for att ta reda pa hur otryggheten skiljer
sig at i stationens olika delar. Resultatet visas i Figur 4.10. Enkaten visar att tunneln ar den
plats dar manniskor oftast kanner sig otrygga, féljt av entrén fran Riddarplatsen och
Kvarnvagen samt entrén till bussterminalen. Den minst otrygga platsen &r enligt enkéten
perrongen. Entrén fran Yngligavagen sticker ut da hela 36% svarade "Vet ej”. | dvrigt ligger
andelen som svarade att de inte visste hur trygga de kénner sig under 15% for alla platser.
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Figur 4.10 Otrygghet pa olika platser
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Aven olika tidpunkter pa dygnet jamfordes. | Figur 4.11 visas hur stor andel av deltagarna
som uppgav att de kanner sig otrygga under olika delar av dygnet. Storst otrygghet upplevs pa
kvallstid och nattetid, medan otryggheten &r som l&gst under rusningstid.

Otrygghet under olika delar av dygnet
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9 samt 15-18)

Figur 4.11 Otrygghet under olika delar av dygnet

Vidare stalldes fragan vilka faktorer de tillfragade trodde Okade deras otrygghet.
Otrygghetsfaktorerna redovisas nedan i Figur 4.12.

Otrygghetsfaktorer

Ovrigt

Stangda platser med dalig sikt

Dalig belysning

Overvakningskameror

Vissa grupper av manniskor som vistas pa stationen
Stor néarvaro av polis eller vakter

Skrap och overfulla papperskorgar

Klotter eller annan skadegorelse

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Figur 4.12 Otrygghetsfaktorer
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Slutligen bads de deltagande skriva ner vad de trodde skulle kunna oka deras trygghet pa
stationsomradet. | princip alla svar gick att dela in i kategorierna i Figur 4.13. Ovriga atgarder
som enstaka deltagare tog upp var: Bekampning av felparkerade bilar vid entrén vid
Ynglingavégen (dar ungdomsgang brukar vistas), att trygghetsvardarna ska kunna ingripa om
nagot skulle handa, béattre stadning, kortare véntetid vid byte mellan buss och tag kvallstid,
borttagning av eluttag och att bussterminalen ska vara ppen dygnet runt for de som aker
nattbuss. Nagra forslag sa emot varandra: En svarande tycker att ungdomsgarden "Valvet”
borde tas bort, medan en annan tyckte att fler ungdomsgardar behover 6ppnas. Flera svarande
klagar pa att vakterna “inriktar sig pa att bli ’kompis’ med ungdomarna och kriminella som
hanger dar”, medan en svarande vill se “patrullerande vakter som inte bara gar forbi utan
skapar kontakt med ungdomsgangen och romerna”. | 6vrigt kom ett antal férslag in som
handlar om skérpta lagar och hogre uppklarningsgrad hos polisen, samt réatt att fa bara vapen
och forslag i stil med “bort med invandrarna”. Dessa har inte tagits med i Figur 4.13, da de
inte ingdr i den har uppsatsens syfte.

Vad skulle kunna forbattras sa att du skulle kdnna dig tryggare
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Figur 4.13 Vad skulle kunna forbattras sa att du skulle kanna dig tryggare pa stationsomradet?
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4.2.3 Deltagare
Figur 4.14 visar kons- och aldersfordelning hos deltagarna samt hur ofta de anvander
stationen.
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Figur 4.14 Deltagarnas fordelning pa kon, alder och anvandning av stationen
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4.3 Platsinventering

En platsinventering av studieomradet har genomférts utifran tre huvudkoncept: Territorialitet,
informell 6vervakning samt underhall och image. Den vanstra kolumnen innehaller faktorer
som utifran tidigare forskning anses som bra ur ett brottsférebyggande och trygghetsskapande
perspektiv och den hdgra kolumnen innehaller negativa faktorer. Stationsomradet delades upp
i nio delar, dar varje del redovisas var och en for sig. Bild 4.1-Bild 4.9 visar bilder fran
platserna.

4.3.1 Entré fran Riddarplatsen

Bild 4.1 Entré fran Riddarplatsen dag- och kvallstid (Lennartsson, 2017)

: [

TERRITORIALITET | -Realtidsdisplayer med -Ingen markerad extra avskiljning

OCH NATURAL avgangstid for nasta tag visar mellan halvprivat (butiker) och

ACCESS CONTROL | att man kommit in i stationen offentligt, inte heller mellan
stationsomradet och gatan

-Plattorna i marken visar

vagen in till stationen -Ingen végvisning till olika platser
I centrum
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NATURLIG
BEVAKNING

UNDERHALL OCH
IMAGE

-Dagsljusportaler i taket

-Butikslokaler gor att fler
vistas pa platsen

-Rundade hérn som ger
béttre siktlinjer

-Overvakningskameror

-Glasvéggar som inte lockar
till Klotter

-Stadat

-Sarskild tavla for
affischering

-Belysningen kan bli battre,
sérskilt kvéllstid

-Dalig sikt fran butikslokalerna ut
mot entrén

-En butikslokal gor att det inte
finns fri sikt fran torget mot
entrén

-Omojligt att veta vad som hander
nedanfor rulltrapporna nér man
star hogst upp

-Oordnade butikslokaler
-Nattklubb igenbommad dagtid
och vardagkvallar, vilket skapar
ett dott horn

-Taket gor att det inte finns nagon
insyn fran byggnader runtomkring

-Overvakningskameror endast i
trappan

-1 stort sett helt odekorerat
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4.3.2 Entré fran Kvarnvéagen

Bild 4.2 Entré fran Kvarnvagen dag- och kvallstid (Lennartsson, 2017)

+

TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

NATURLIG
BEVAKNING

UNDERHALL OCH
IMAGE

-Realtidsdisplayer med
avgangstid for nasta tag
visar att man kommit in i
stationen

-Plattorna i marken visar
vagen in till stationen

-Nérheten till
bostadsomradet gor att
omradet kanns nastintill
halvprivat

-Tidningsstall visar att
platsen anvands

-Lokaler med fonster ut mot
entrén

-Overvakningskameror

-Kakelvaggarna kan ha
effekt mot klotter

-Stadat

-Anonyma entréer till
lokalerna i passagen under
huset

-Battre belysning behdvs
kvallstid

-Overvakningskameror
endast i trappan

-Uppsikten fran de boende
runtomkring hindras av taket

-Ingen dekoration
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4.3.3 Entré fran Ynglingavagen

' 4.3 Entré rén Ynglingavégen (Lennartsson, 2017)
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TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

NATURLIG
BEVAKNING

UNDERHALL OCH
IMAGE

-Glaskuben ramar in trappan
ner till stationen

-Glasvaggar pa alla sidor gor
att insynen ar mycket god

-God belysning
-Overvakningskameror
-Stadat

-Modern miljo

-Fritt liggande entré utan
nagra verksamheter som har
kontroll 6ver platsen

-Parkeringsytorna
runtomkring riskerar att gora
platsen 6de och utan regler
de tider parkeringen inte
besoks

-Stor, tom yta som kan
anvandas av grupper som
”hénger” och darmed gora
det olustigt for andra att
passera

-Ont om kringliggande
bostéader som har uppsikt
over platsen

-Den stora tomma ytan kan
latt uppfattas som skrépig
om den inte stadas

-Risk for sprickor i glaset
och krossade rutor som &r
dyra att reparera
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4.3.4 Entré till bussterminal

Bild 4.4 Entré till bussterminal dag- och kvallstid (Lennartsson, 2017)

TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

NATURLIG
BEVAKNING

-Oppen yta som ar synlig
fran bostadsomradet,
tagstationen och gator
runtomkring

-Ingen véxtlighet eller annat
som skapar dolda platser

-God belysning narmast
dorrarna

-Overvakningskameror

-Stor Oppen yta som ingen
har sarskilt ansvar for

-Stor, tom yta som kan
anvandas av grupper som
”hénger” och darmed gora
det olustigt for andra att
passera

-Nérhet till genomfartsgata
som kan anvandas som
flyktvag vid brott

-Stort avstand till
kringliggande bebyggelse

-Att det inte finns nagra
verksamheter gor att fa ror
sig kring entrén

-Lokaliseringen precis vid
vagen och sparen gor det till
en mindre attraktiv plats att
vistas pa

- Begrénsad belysning
utanfdr entrén kan skapa
"fishbowl effect”

-Skymd sikt av fonsterlds
vagg ut fran bussterminalens
vanthall
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UNDERHALL OCH
IMAGE

4.35 Vanthallen

-Stadat
-Rena vaggar

-Modernt

T g——

-Krossat glas vid hissen ner
till tunneln

-Slat vit vagg som kan
uppmuntra Klotter

-Ingen dekoration
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Bild 4.5 Vénthallen dag- och kvallstid (Lennartsson, 2017)

+

TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

-Sparrarna och markeringar
pa golvet skapar en grans
mot perrongen

-Oftast bra fléde av
passagerare

- Reseinformation
-Tydligt avgransade lokaler

for butiker och kafé med
egna sittplatser

-Stationsbyggnadens
placering pa perrongen gor
att belastningen pa den ena
sparren kan bli hogre &n
nddvandigt

-Ingen uppdelning av
trappan sa att flodet uppat
och nedat skiljs i rusningstid

-Butikslokalerna bildar en
smal gang som kan skapa
trangsel

-En av butikerna har sin
Oppning mot en smal
passage som kan skapa
mojligheter till snatteri
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NATURLIG
BEVAKNING

UNDERHALL OCH
IMAGE

-Spérrvaktslucka som &r
bemannad under en del av
dygnet

-Speglar som visar dolda
platser

-God sikt fran perrongen tack
vare glasvaggar

-Butikerna har god 6versikt
Over de runda bankarna
utanfor

-Overvakningskameror i
trappor och vid biljettluckor

-Inget skrap

-Butikslokalerna delar av
vanthallen i tva och
skymmer sikten mellan de
tva delarna

-Biljettluckan stanger pa
kvallarna, vilket kan ge en
kansla av att omradet saknar
kontroll

-Pelare som delar av
sittplatserna langs med
fonstren gor att man inte ser
vem som sitter bredvid

-Lokalen for sparrvakten
skymmer den bortre delen
av vanthallen

-Pa vissa hall stokigt vid
butiker och kafé

-Klotter

-Smutsigt pa vissa stallen
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4.3.6 Tunneln

+

Bild 4.6 Tunneln (Lennartsson, 2017)

TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

NATURLIG
BEVAKNING

-God belysning i allménhet

-Vita védggar gor tunneln
ljusare

-Dagsljusportaler
-Tunneln 6ppen for alla, inte

bara resenérer, vilket ger fler
passerande

-Fa markeringar for
orientering, till exempel mot
bussterminalen

-Tunneln 6ppen for alla, inte
bara resenarer

-Flera stora tomma ytor som
uppmuntrar till att "hénga”

-Fa verksamheter eller annat
som gor ansprak pa platsen

-Bankar utan sammanhang
som séllan anvands

-Ingen extra avskiljning
mellan tunneln och de
lokaler som har entré fran
tunneln

-Ingen insyn fran
omgivningen

-Dalig sikt genom tunneln,
da den inte ar rak

-Dalig sikt vid hissen samt
trappan fran Ynglingavagen
med 90-gradiga vinklar mot
tunneln
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UNDERHALL OCH
IMAGE

4.3.7 Perrongen

-Overvakningskameror

-Rena véaggar med bara
enstaka klotter

-Ljusrampen i taket samt
spotlights gor miljon mindre
steril

Bild 4.7 Perrongen dag- och kvéllstid (Lennartsson, 2017)

+

-Samre belysning vid
trapporna upp till vanthallen

-Tecken pa sanerat klotter

-Vita vaggar kan locka till
klotter

-Skrapigt

-Notta skyltar och
vagvisningar

-Dalig lukt i hissar

-En 6vervakningskamera
bortbruten

(-Enstaka rulltrappa ur
funktion)

(-Ostadat pa vissa platser)

TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

NATURLIG
BEVAKNING

-Olika sorters belaggning pa
marken for 0kad sékerhet
mot sparen

- God sikt Over ytan vid den
sOdra, langre delen av
perrongen

-Stor, 6ppen yta som inte
anvands till nagot sarskilt

-Endast en anslutning till
omgivningen (via
stationsbyggnaden)

-Den norra, kortare delen av
perrongen tenderar att vara
mer 0de da den inte hanger
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UNDERHALL OCH
IMAGE

-God belysning

-Vid den sOdra delen av
perrongen insyn fran parken
vid Vasaplatsen

- Véantkurer av glas hindrar
inte sikten

-Overvakningskameror

-Stadat

-Inget klotter

ihop med huvudparten av
perrongen

-Stationsbyggnaden delar av
perrongen i tva delar och
hindrar sikten fran den ena
delen till den andra

-Storre varuautomater
hindrar sikten vid utgangen
fran vanthallen i den norra
delen

-Sannolikt liten insyn av
boende runtomkring da
antalet bostéader ar fa
alternativt ligger langt bort

-Inga dekorationer
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4.3.8 Bussterminalen

Bild 4.8 Bussterminalen dag- och kvéllstid (Lennartsson, 2017)

+

TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

NATURLIG
BEVAKNING

UNDERHALL OCH
IMAGE

-Restidsinformation langs
med hela vénthallen

-Lokaler for
snabbmatsrestaurang
respektive butik i bada andar
av vénthallen

-Stora glaspartier mot gatan
utanfor

-SL:s personalrum har
fonster som 6verblickar
vanthallen

-God belysning

-Overvakningskameror vid
trappor och butik

-Inget klotter

-Stort konstverk vid
rulltrappan

-Modernt

-Ingen extra markering av
entré till restaurang
respektive butik

-Eluttag intill automaten
riskerar att gora att folk
sitter ndra ndr uttag gors
-Pelare vid sittplatserna
langs med fonstren gor att
man inte alltid ser vem som
sitter intill

-Ingen sikt fran vanthallen
mot den stora entrén samt
butikslokalen

-Den langstréackta lokalen
gOr att man inte ser vem som
vistas i den andra delen av
lokalen

-Inga (synliga)
overvakningskameror i
ovriga delar av lokalen

-Bankomaten och
biljettautomaten ar inte
synlig fran stora delar av
lokalen

(-Skréapigt)
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4.3.9 Riddarplatsen och Vasaplatsen

Bild 4.9 Riddarplatsen och Vasaplatsen dag- och kvéllstid (Lennartsson, 2017)

+

TERRITORIALITET
OCH NATURAL ACCESS
CONTROL

NATURLIG
BEVAKNING

UNDERHALL OCH
IMAGE

-Terrasser och
uteserveringar vid kaféer
och restauranger samt
torghandel (sommartid)

-Overblickas av bostaderna i
husen kring platserna

-Bankar

-Minimal véxtlighet som
hindrar sikt

-Vasaplatsen 6verblickas av
pendeltagsperrongen och
tagen

-Utsmyckningar i form av
skulpturer och planteringar

-Butiker och kaféer

igenbommade med
metallrullgardiner nattetid
ger ett intryck av att det
finns risk for brottslighet
-Tidiga stdngningstider hos
de flesta verksamheter pa
Riddarplatsen

-Inga (synliga)
overvakningskameror

-Bristande belysning

-Antalet bostdder som har
overblick over platserna pa
kvallen och natten &r relativt
lagt, da en stor del av
byggnaderna innehaller
arbetsplatser

-Krogar ger risk for
oordning framfor allt pa
helgkvallar
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5 Analys och diskussion

5.1 Brottslighet

Resultatet visar att flest brott sker pd pendeltagsstationen foljt av Riddarplatsens entré och
bussterminalen. Det vanligaste brottet av de som studerats &r skadegorelse, stéld och snatteri
samt vald. De flesta brotten sker pa dagtid pa vardagar, medan de tidpunkter da lagst antal
brott intraffar ar dagtid pa helger samt kvalls- och nattetid pa vardagar. Detta kan forklaras av
rutinaktivitetsteorin. Under dessa tider vistas inte lika manga manniskor i omradet och det ar
darmed mindre risk att en potentiell garningsperson och ett potentiellt offer mots. Det verkar
ocksa som att de mest brottsutsatta platserna ar de med storst flode av manniskor (baserat pa
uppskattningar fran platsbesoken). Aven detta kan forklaras av rutinaktivitetsteorin.

5.1.1 Skadegorelse

En stor del av brotten pa pendeltagsstationen utgors av skadegorelse och klotter vilket bor
bero pa att rapporteringen av all skadegdrelse pa hela stationsomradet har slagits ihop och
rapporterats in till en plats. Bussterminalen har ndmligen enligt statistiken ingen skadegorelse
alls, vilket inte &r realistiskt. Intressant ar att skadegorelse ar vanligast forekommande pa
vardagnatter. Eftersom fa personer borde vistas pa stationen nattetid tyder det pa att stationen
antingen fungerar som en brottsmagnet for skadegorelse (att nagra har gjort det till en vana att
ga dit och klottra) eller att skadegdrelsebrott utfors av en grupp som av andra anledningar
vistas pa stationen nattetid. Aven bortsett fran skadegorelsen utmarker sig pendeltagsstationen
och Riddarplatsens entré med en brottslighet som &r flera ganger stérre an de Gvriga
platsernas.

5.1.2 Stold, snatteri och ran

Stold och snatterier utgor en stor del av brotten pa stationen och &r fler pa tagstationen an i
bussterminalen. Att det finns fler verksamheter som kan utséttas for snatteri pa stationen &n i
bussterminalen kan férklara skillnaden, men att butikerna ar placerade vid en mindre 6ppen
plats kan ocksa paverka. Har ar det nara till strommen av méanniskor som kommer fran tagen i
rusningstid, vilket gor det latt att ggmma sig. Aven fickstolder gynnas av det. En av butikerna
ar placerad tatt intill en smal passage som maste passeras for att na den ena utgangen till
perrongen, vilket kan gora den extra utsatt for stélder. Pa bade stationen och bussterminalen
ar det nara till en utgang att fly genom efter en stéld. Vid ett av platsbesoken hade ett ran av
en valutabutik beldgen i tunneln i narheten av bussterminalen precis skett. Darifran hade
garningsmannen flytt till en bil parkerad vid bussterminalens entré som ansluter till en
genomfartsgata. Att Ynglingavagen, som ligger vid en annan av entréerna, har stangts av for
genomfartstrafik borde paverka brottsligheten positivt.

Aven entrén fran Riddarplatsen har ett hogt antal stolder och snatterier, vilket pd samma satt
kan forklaras med den stora strommen av manniskor som passerar och som gor det latt att
gomma sig. Det finns har ocksa flera alternativa flyktvagar att vélja pa och platsen ar
tillrackligt liten for att man snabbt ska kunna ta sig darifran. Det faktum att entrén ar val
anvand bade av folk som ska till tagstationen och bussterminalen gor naturligtvis ocksa att
risken for brott okar.

5.1.3 Narkotikabrott

Av de fem platser som studerats narmare forekom narkotikabrott bara pa pendeltagsstationen,
bussterminalen och entrén fran Riddarplatsen. Detta tyder pa att stationsomradet blivit en
magnet for droghandel, vilket &r rimligt sett till rutinaktivitetsteorin, manga kanner till platsen
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och passerar den dagligen. Aven folk som inte hér hemma i Jakobsberg kan latt ta sig dit med
taget och kan komma darifran snabbt och smidigt pa samma satt. Stationen erbjuder ocksa
flera dolda och 6de platser att gomma sig pa, exempelvis nedanfor trapporna fran vanthallen
eller langst bort pa perrongen, dar det saknas naturlig bevakning.

5.1.4 Hot, vald och ofredande

Hot och vald ar vanligast vid entrén vid Riddarplatsen och under helgnatter. En stor del av
forklaring torde vara de krogar som ligger kring Riddarplatsen. Entrén &r en plats man
passerar for att ta sig fran dessa till bussen, taget eller den enda kvéllsoppna kiosken i
omradet, vilket gor att manniskor ofta stoter ihop har. Dessutom erbjuder den mer skydd fran
insyn fran omgivningen an vad sjalva Riddarplatsen gor. Samma sak galler for ofredande,
vilket enbart forekom vid Riddarplatsens entré. Nagot dverraskande &ar kanske att inga fall av
ofredande skedde nattetid under helgen och att flest fall skedde under dagtid pa vardagar.
Antalet ofredanden var dock lagt och nagra definitiva slutsatser kan inte dras av detta. Mer
om det i avsnitt 5.3.

5.2 Trygghet

Enkaten visar att otryggheten (oron for att drabbas av brott) ar storst pa Jakobshergs station
och bussterminal jamfért med andra delar av Jakobsberg. Detta stoder Jarfalla kommuns
tidigare undersokningar som visat att stationsomradet ar en av de otryggaste platserna i
kommunen.

5.2.1 Trygghetsniva, oro for brott och skyddsbeteenden

Den laga trygghetsnivan (90% av de svarande svarar att deras trygghetsniva i stationsomradet
ar 1-3 pa den femgradiga skalan) speglas aven i resultatet pd fragan om vilka
skyddsbeteenden de svarande har anvént sig av. Hela 46% av deltagarna svarar att de alltid
eller ofta valjer att inte resa kollektivt 6verhuvudtaget pa grund av otryggheten pa stationen.
Om detta ar giltigt for hela befolkningen i Jakobsberg ar det nagot som paverkar resménstren
mycket och ger upphov till stora samhallsekonomiska kostnader.

66% anger att de alltid eller ofta undviker vissa platser eller situationer i omradet. Detta ar
sarskilt problematiskt eftersom stationsomradet inte bara anvands av resenarer utan ocksa ar
en viktig 1ank mellan den 6stra och véstra sidan av Jakobsberg. Den mest frekvent anvénda
skyddsmetoden &r att halla extra uppsikt 6ver omgivningen, vilket 91% angav att de alltid
eller ofta gor. Att sa manga kanner ett behov av att gora det kan tyda pa att sikten inte upplevs
som god nog och att det finns dolda punkter som gor det nodvandigt att halla extra koll pa
vissa platser. Cirka 40% av deltagarna svarar att de alltid eller ofta anvander sig av nagon
form av skyddsutrustning (till exempel 6verfallslarm eller dverfallsspray), undviker att bara
vardesaker pa stationen eller diskuterar sakerheten med andra.

Nar det kommer till den upplevda risken for att drabbas av brott &r det hot och vald foljt av
ran, hotfulla situationer och stold som ligger i topp. Mer &n 50% av de tillfragade oroar sig for
dessa brott. Skadegdrelse & mindre oroande, med 40%. Endast 6% oroar sig inte alls for att
drabbas.

Det ar svart att analysera vad som ar en rimlig oro for brott eller vad som raknas som "hdg
risk” da inga jamforelse har gjorts med andra platser. Klart &r dock att otryggheten att doma
av enkatsvaren ar hog i omradet.
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5.2.2 Vilka upplever otrygghet

Skillnaden pa méan och kvinnors upplevda trygghet varierar inte mycket (en skillnad pa 0,1).
Precis som flera studier sager, upplever kvinnor en storre otrygghet & man med 2,30 enheter
jamfort med 2,20. Detta ar sarskilt problematiskt i ett stationsomrade, da kvinnor &r mer
beroende av kollektivtrafik an man. Eftersom antalet svarande som uppgav sitt kdn som
“annat” endast var sju stycken kan inga slutsatser av resultatet dras for den gruppen.
Tryggheten varierar ocksa mycket éver alder, men tvart emot vad forskningen sager ar har de
yngsta och de &ldsta de tryggaste medan de mellan 31 och 60 upplever tryggheten som lagre.
Aven de grupper som enligt tidigare studier upplever hogst otrygghet, yngre och aldre
kvinnor, har hogre trygghetsniva an genomsnittet.

5.2.3 Vilka platser ar otryggast?

Otryggheten per plats visar att 6ver halften av deltagarna ibland kanner sig otrygga pa alla
platser som finns med i enké&ten. Sett till platser dar man ofta k&nner sig otrygg ligger tunneln
pa det hogsta vardet med 58% av deltagarna. Jamfort med litteraturen och tidigare studier ar
detta inte forvanande. Tunneln &r en plats med bade dalig sikt, da den viker av sa att man inte
kan se hela tunneln samtidigt, och har anslutande trappor ldngs med végen, dar man inte kan
se vem som &r pa vag in i tunneln i forvdg. Det ar ocksa pa brist naturlig bevakning, dels av
samma anledningar som sikten ar begransad, och dels for att langa strackor av tunneln inte har
nagon insyn fran andra delar av stationen och saknar verksamheter dar folk vistas. Detta
tillsammans med att det &r en instangd miljé med fa véagar ut gor att otryggheten kan forvantas
bli hog. Det ar ocksa stor risk for klotter pa véggarna, vilket de visar tecken pa genom
borttaget klotter som fortfarande &r synligt. Tunneln &r dessutom en viktig transportstracka
fran torget till stationen, bussterminalen och vidare till vastra Jakobsberg. For
centrumomradet ar det det enda séttet att ta sig fran ena sidan sparen till den andra. Det gor att
manniskor manga ganger tvingas att ga genom tunneln.

Pa andra plats over platser dar deltagarna ofta kanner sig otrygga kommer entrén fran
Riddarplatsen med 47% av deltagarna. Detta beror troligtvis delvis pa situationen kvalls- och
nattetid, da platsen riskerar att vara stokig i samband med krogarna i narheten. Det galler
sarskilt nattetid da butikerna ar stangda. Entrén &r ocksa en plats som erbjuder skydd fran
oppenheten pa torget for de som vill "hanga” pa platsen, vilket riskerar att forbipasserande
upplever att de inte har samma rétt till platsen. Sikten ar begransad, da det finns horn att
gémma sig bakom och pa grund av att platsen ar L-formad med tva végar in, en i varje ande.
De som kommer fran ena hallet ser inte personer som kommer fran andra hallet.

Den naturliga bevakningen borde dagtid vara god, da det &r manga som passerar platsen och
flera butiker ligger runt omkring. Den kan dock forsdmras av att butikerna &r ganska slutna i
sin design, vilket gor att de inte har sa bra dversikt dver platsen som de skulle kunna ha.
Platsens vinklade form gor ocksa att det ar svart att ha dverblick 6ver hela platsen samtidigt.
Dessutom gor taket att det inte finns nagon insyn fran kringliggande byggnader.

Platsen med tredje hogst otrygghet &r bussterminalen, dér 41% av deltagarna anger att de ofta
ar otrygga. Detta trots att platsen ar relativt 6ppen med god sikt och god bevakning bade inom
lokalen och utifran gatan. Den stora lokalen med manga sittplatser skulle dock kunna gora att
platsen anvands av andra dn de som ska resa och att den ar langsmal gor att resenarerna kan
tvingas passera alla som vistas i lokalen pa vag till sina bussar. En sarskild riskfaktor ar detta
eftersom manniskor som vistas pa stationen utan syfte tas upp som en otrygghetsfaktor i
enkatsvaren. Det ar inte heller sakert att man pa det langa avstandet mellan de tva dndarna
kan se vad som hander pa andra sidan av terminalen. Den personal som framférallt finns pa
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platsen, busschaufforerna, ser inte heller vad som hander inne i terminalen. Dessa faktorer
skulle kunna 6ka otryggheten.

Pa tredje plats pa fragan hur ofta de kanner sig otrygga hamnar entrén fran Kvarnvagen, dar
45% som hade en asikt svarade att de kande sig otrygga ofta. Har skiljer sig tryggheten
mycket fran den faktiska risken for brott. Bidragande faktorer till detta kan vara att platsen
ofta dr oanvand och 6de samt har dalig belysning och bevakning fran omgivningen. Att stora
delar ligger i en portal under ett bostadshus gor platsen sluten och mork, och bortsett fran
fonster fran de lokaler som ligger i portalen (som endast ar Oppna dagtid) finns liten
bevakning fran byggnaderna da taket blockerar sikten.

Lagst antal svarande som ofta ar otrygga har perrongen. Detta kan bero pa att det &r en Gppen
plats med god sikt och god bevakning. Aven om overvaknlngen fran husen inte &r sa stor kan
det anda bidra till en kéansla av trygghet att manga byggnader overblickar perrongen.
Perrongen &r en plats som alla som ska ta taget maste passera och den stora omsattningen av
méanniskor gor att den naturliga bevakningen blir &nnu battre. De delar av perrongen som
ibland ligger 6de tvingas man inte passera om man inte vill, till skillnad fran i bussterminalen.
Tagen som kommer ger dessutom annu fler ménniskor som bevakar, vilket kan avbryta brott
som eventuellt begads pa perrongen. Taget ar ocksa ett satt att snabbt ta sig ur en hotfull
situation for ett eventuellt brottsoffer.

5.2.4 Vilka tider ar otryggast?

Precis som litteraturen visar upplevs otrygghet framfor allt under kvalls- och nattetid. Lagst &r
otryggheten under rusningstid. Detta ar formodligen ett resultat av att omradet ar mer 6de
under kvalls- och nattetid och att belysningen under de mérka timmarna av dygnet inte &r
tillracklig. Bada faktorerna ger samre sikt och mindre naturlig bevakning. Detta avspeglar sig
ocksa i vilka brott deltagarna i enkaten oroar sig for. De brott som det upplevs finnas storst
risk for, hot och vald, ar brott som sker under kvéllar och nétter.

5.2.5 Otrygghetsfaktorer och 6nskade forbattringar

Den framsta otrygghetsfaktorn &r enligt enkéten vissa grupper av ménniskor som vistas i
omradet. Hela 88% angav att detta paverkade deras trygghet negativt. Enkaten visar inte exakt
vilka grupper eller vad de gér som 6kar otryggheten, men som tagits upp i foregaende avsnitt
av analysen och i litteraturstudien finns en risk att vissa grupper "tar Over” en plats i offentliga
miljoer. Detta kan beror pa platsens brist pa territorialitet, da en brist pa territorialitet eller
natural access control kan gora att det upplevs som fritt fram att anvanda platsen till vad man
vill. Aven om en plats avsetts att anvandas som vanthall eller transportstracka kan platsen av
nagra anvandas exempelvis som ett extra vardagsrum eller till handel med narkotika. Detta
kan leda till en intressekonflikt med de som anvander platsen for att resa, da de inte upplever
sig ha full ratt till den. Enligt Sandercocks resonemang om radsla for framlingar (2000) kan
denna otrygghet ocksa vara rotad i att stationen helt enkelt ar en plats dar manga olika typer
av manniskor mots. Detta i kombination med en allmén oro 6ver sakerheten i samhéllet, kan
skapa en demonisering av de som upplevs som annorlunda.

Andra otrygghetsfaktorer som manga anger som problematiska ar stangda platser med dalig
sikt, dalig belysning och skadegorelse. Nar deltagarna i enkaten ombes att skriva ner vad som
kan Oka deras trygghet ar det dock inte dessa faktorer som flest tar upp. De hor tvért om till de
ovanligare svaren. Istéllet ar det fler poliser och ordningsvakter, samt farre grupper som vistas
pa stationen utan att resa som far Overlagset flest svar. Att detta far sadan stor
uppmarksamhet i fritextsvaren kan bero pa att ordningsproblem faktiskt ar det som deltagarna
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tycker ar mest problematiskt pa stationsomradet. Det kan ocksa vara ett utslag av att det ar en
I6sning som &r konkret, I&tt att forestélla sig effekten av och som oftast tas upp i media nar det
handlar om brottsprevention.

5.3 Begransningar och felkallor

Denna studie har ett antal begrénsningar och felkallor. Nar det géaller analysen av
brottsligheten ar den framfor allt inte heltdckande da den endast bygger pa data fran ett ar.
Brotten i statistiken har ocksa olika detaljeringsgrad nar det kommer till platsen brottet
begicks pa. Det ar inte sakert att brotten &r inlagda i polisens system med en sadan
noggrannhet att det med sdkerhet gar att sdga pa vilken av platserna som brottet begicks.
Manga brott som sker anmadls inte heller och antalet brott som anmals kan bero pa hur hdg
polisnarvaron ar pa platsen nar brottet begas. | denna studie saknas en jamforelse med andra
liknande platser. Detta, tillsammans med data pa hur manga manniskor som anvander omradet
varje dag, skulle behovas for att avgéra om brottsligheten & onormalt stor pa Jakobsbergs
station eller inte.

Né&r det kommer till trygghetsenkaten finns en rad felkallor. Forst och framst ar trygghet en
subjektiv kansla som alla varderar pa olika satt. Olika manniskor har olika hog troskel for vad
som de anger som otryggt. Fragorna som stéllts riskerar dven att vara forebadande, bara att fa
en frdga om man &r radd for att bli ranad skulle kunna héja oron for att bli det. Det finns
ocksa alltid en risk att normer paverkar svaret pa enkéatfragorna, till exempel att man anger
mindre radsla for brott an de faktiskt upplever.

En viktig faktor ar tendensen hos de som svarat pa enkaten. Eftersom deltagarna framforallt
har hittat enkaten pa lokalpolisens facebooksida finns en risk att de tillh6r en grupp manniskor
som redan upplever otrygghet och brottslighet som ett stort problem och som dessutom laser
mycket om sékerhet och risker. Detta gér formodligen att resultatet av enkaten visar en hogre
otrygghet &n hos gemeneman i Jakobsberg. Under studiens gang har dven andra sidor pa
sociala medier som tar upp brott i Jarfalla stotts pa. Dar diskuteras brottslighet pa olika nivaer,
men ofta i ett hogt tonlage som ibland far situationen att framsta som akut.
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6 Forslag till forbattringar av miljon

Det ar uppenbart att Jakobsbergs station redan designats med brottsférebyggande och trygghet
i atanke. Det ar god sikt och god belysning pa flera stallen. Entréerna och vantkurerna har
glasvaggar for att minimera antalet dolda platser. Men det gar att géra mer. Enligt tidigare
forskning &r det dessutom stora chanser att brott som férhindras med situationell
brottsprevention inte Gverfors till andra platser. Detta borde sarskilt galla stationer, som visat
sig ofta vara brottsgeneratorer.

Atgarder for att forbattra sikerheten och tryggheten pé en plats har en inneboende paradox.
En stor del av otryggheten tros bero pa att for fa manniskor ror sig pa en plats och att den
naturliga bevakningen darfor ar for liten, men & andra sidan visar analysen att brottsligheten
kan 6ka da manga manniskor samlas pa samma stélle. Det ar darfor viktigt att atgarder som
okar mangden manniskor inte bara okar trycket under tider pa dygnet da det redan vistas
manga manniskor pa stationen, utan istallet 6kar anvandningen under andra tider pa dygnet
sasom kvallar och helger. Forslag pa verksamheter som gor det skulle till exempel kunna vara
bibliotek, fritidsgard och restauranger som erbjuder annat an snabbmat. Det ar ocksa viktigt
att verksamheter bidrar med en kénsla av 6kad kontroll, att de goér ansprak pa platsen. Detta ar
positivt bade ur sékerhets- och trygghetssynpunkt.

En station innebar orakneliga méten mellan garningsman och potentiellt offer. Overvakaren
blir darfor en viktig komponent och det &r viktigt att skapa en kénsla av att det finns hjalp att
fa om en hotfull eller obehaglig situation uppstar pa stationen. Samtidigt far detta inte ske pa
ett satt som gor att de som vistas pa omradet paminns om risken for brott. Det finns redan en
trygghetstelefon, kanske kan man informera mer om det numret och géra det lattare att fa
kontakt med de manga nattvandrare och trygghetsvardar som finns i omradet pa helgnatter.
Det skulle ocksa gynna sékerheten och tryggheten att se till att trygghetsvardar vistas pa de
platser som &r mest otrygga och utsatta for brott. Sjélvklart skulle &ven insatser for att
forbattra belysning och underhall ha en betydande roll bade for tryggheten och sakerheten pa
stationen.

Nedan diskuteras ytterligare nagra forbattringsforslag for de platser som i studien visat sig
vara mest otrygga.

6.1 Tunneln

En I6sning vore att bygga bort tunneln helt och hallet och ersatta den av en bro alternativt
grava ner tagsparet. Det ar dock dyra I6sningar pa ett problem som kanske gar att avhjalpa
med andra atgarder. Ett satt att fa in mer naturlig bevakning &r att skapa fler ytor for
kommersiell verksamhet i tunneln. Pa sina hall finns det mycket plats i tunneln, framfor allt
vid rulltrapporna till bussterminalen. Dér finns det redan idag tva lokaler, men dessa é&r
relativt stdngda ut mot tunneln. Nya verksamheter, exempelvis en gronsaksbutik liknande den
som finns pa Riddarplatsen sommartid, skulle kunna fa en mer oppen design, vilket ocksa
skulle stérka territorialiteten och signalera att verksamheterna har kontroll Over platsen. For
att 6ka kanslan av kontroll pa platsen skulle ytskikten pa tunnelvaggarna kunna bytas ut for
att fa bort tecken pa skadegorelse. Kanske kan den vita platen bytas ut till ett material som &r
mindre inbjudande att klottra pa, alternativt kan ytan ge plats for utstallningar eller liknande.
Detta skulle kunna 6ka kanslan av att nagon bryr sig om platsen.

Vid den underjordiska entrén fran tunneln till bussterminalen Gppnar tunneln upp sig med
flera ganger storre takhojd, vilket skapar kontakt med gatuplanet. Att gora det pa fler platser i
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tunneln skulle skapa mer naturlig bevakning och ner naturligt ljus. Till exempel skulle taket
kunna Oppnas upp till butikstorget som idag &r en relativt outnyttjad plats. Det skulle skapa
kontakt mellan vénthallen och tunneln, pa samma satt som den 6ppning som finns mellan
tunnel och vanthall pa Stockholms Centralstation. Detta skulle dock innebéra mindre plats for
kaféer och butiker.

Entrén vid Ynglingavéagen skulle ocksa kunna utgdras av en stérre 6ppning i tunneln. Pa sa
vis skulle dagsljus na ner i tunneln samtidigt som anslutningen fran entrén till tunneln snarare
skulle ske via ett vidgande av tunneln &n den smala 6ppning som finns idag, liknande den vid
den underjordiska entrén till bussterminalen. I och med att genomfartstrafiken har tagits bort
fran Ynglingavégen fyller delen av tunneln som idag gar under Ynglingavagen inte lika stor
funktion som tidigare. Ynglingavagen skulle egentligen kunna 6ppnas upp och goéra en storre
del av tunneln synlig fran gatuniva, eftersom den inte langre behdver vara framkomlig for
trafik, bortsett fran utryckningsfordon och liknande.

6.2 Entrén fran Riddarplatsen

Ett problem vid entrén fran Riddarplatsen ar att platsen ar L-formad och att det darmed é&r
svart att ha uppsikt 6ver hela platsen nar man kommer fran en av de tva gangarna som leder in
till entrén. En I6sning pa detta ar att stanga 6ppningen som inte vetter mot Riddarplatsen och
istallet 1ata de som kommer fran Ynglingavagen antingen ta en annan entré eller ga runt for att
komma till Riddarplatsen. Pa sa satt skulle ingen behdva oroa sig for att nagon de inte vill
mota kommer fran den andra entrén. En annan lésning skulle vara att 6ka sikten mellan de tva
”benen” i vinkeln, antingen genom att 6ka sikten genom den butik som ligger dar idag eller
genom flytta pa denna till en annan plats (kanske ner i tunneln).

For att 6ka den naturliga bevakningen fran de manga lokaler som ligger vid platsen skulle
butikernas entréer kunna Oppnas upp ytterligare och bli storre. Pa sa satt skulle de fa ett
“ansikte” ut mot platsen, vilket skulle kunna starka kanslan av kontroll, samtidigt som de som
ar inne i butikerna lattare kan se vad som hander utanfor och tvart om.

Ynlingavédgens entré nas idag fran Riddarplatsen via en gangvag mellan husen som inramar
torget. En storre del av passagerna in till stationen skulle kunna ske via Ynglingavdgen om
omradet mellan Riddarplatsen och Ynglingavagen gjordes mer attraktivt &n de idag stangda
fasaderna mot gangvéagen. Detta skulle dessutom skapa mer rorelse av manniskor nara
Vasaplatsen som ligger precis intill och skapa en férlangning av Riddarplatsen ut till
Ynglingavégen. Ett problem med detta skulle eventuellt kunna vara entrén till nattklubben
som ligger mittemot Ynglingvégens stationsentré, da denna kan upplevas som stokig nattetid.

6.3 Bussterminalen

| bussterminalen &r det svarare att identifiera vad det &r som orsakar otryggheten. Ett problem
skulle kunna vara att det ar en stor lokal som forutom trygghetsvandrare inte har nagon
naturlig aktor som bevakar platsen. Detta skulle kunna férbattras genom att 6ppna upp den
slutna vaggen mot bussarna med fler fonster sa att busschaufforerna kan se vad som hander
inne i terminalen. FOr att minska risken for att resendrer ska behdva passera gang eller andra
obehagliga situationer skulle endast de hallplatser eller gater som ligger narmast entrén fran
tunneln kunna anvandas under vissa tider av dygnet. Det finns dock enligt rutinaktivitetsteorin
en risk for att brottsligheten skulle kunna 6ka da manniskorna blir mer koncentrerade pa en
plats.
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En enkel atgard ar att forbattra trafikinformationen sa att det blir annu lattare for tagresenarer
att se nar bussarna gar och vice versa. Pa sa vis kan de sjéalva i hogre grad vélja om de vill
vanta i bussterminalen eller i pendeltagsstationens vanthall, om de upplever den ena platsen

som tryggare an den andra.
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7 Slutsats

Brottsligheten i omradet kring Jakobsbergs station &r storst pa pendeltagsstationen, vid entrén
fran Riddartorget och bussterminalen. Olika brott har olika fordelning Gver dygnet och
veckan, men totalt sett sker flest brott pa vardagar pa dagtid. Brottsligheten paverkas av en
rad faktorer, men analysen visar att rutinaktivitetsteorin, det vill saga hur folk ror sig pa
platsen verkar paverka vilka brott som sker var och nar. Aven bevakningen av platsen spelar
roll.

Stationsomradet har en hog niva av otrygghet. Otryggheten ar storst i tunneln, vid entrén fran
Riddarplatsen och i bussterminalen. Minst ar otryggheten pa perrongen. Det tva viktigaste
faktorerna for otrygghet &r sikten och bevakningen av platsen. Detta bidrar sannolikt till att
tunneln &r den otryggaste platsen i omradet. Aven entrén fran Riddarplatsen har begransad
sikt och bevakning.

Genom att forbattra den naturliga bevakningen och ta bort dolda miljoer tros bade brottslighet
och otrygghet kunna minska. Genom att ta in fler verksamheter i omradet kan kontrollen éver
platsen upplevas som storre och darmed ocksé bidra positivt. Aven punktinsatser med fler
vakter och trygghetsvardar skulle 6ka sakerheten och tryggheten pa de mest utsatta platserna.
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8 Forlag till framtida forskning

Denna studie omfattar endast Jakobsbergs station och sétter inte in platsen 1 ett storre
sammanhang. For att ta reda pa hur hog osakerheten och otryggheten ar jamfort med andra
platser skulle bade andra platser i Jakobsberg och liknande stationer i Sverige och
internationellt kunna studeras. FoOr att avgdra hur mycket designen av stationsomraden
paverkar sakerhet och trygghet maste stationer med olika design jamforas. |
Stockholmsomradet har detta redan gjorts for tunnelbanestationer, men att déma av
litteraturstudien inte for pendeltagsstationer. Pa lokal niva har Jarfalla ett intressant exempel i
Barkarby station. Barkarby station, som ar beldgen intill Jakobsberg, har nyligen genomgatt
en storre renovering och har en design som skiljer sig fran Jakobsbergs stations pa flera satt.
Ett uppslag for fortsatt forskning ar darfor att titta pa hur renoveringen har paverkat
brottsligheten och tryggheten dar.

Det vore ocksa intressant att ga vidare och titta pa hur otryggheten paverkar samhallet. Vilka
samhélleliga och ekonomiska konsekvenser far otryggheten i Jakobsberg? Till exempel skulle
en fortsatt studie kunna titta pa hur stor andel av de boende i Jakobsberg som anvander bil
istéllet for kollektivtrafik och forsdka utvérdera hur stor roll otryggheten spelar i deras val.

Sett till syftet med denna studie, att oka forstaelsen for hur den fysiska miljon i en
stationsmiljo ar relaterad till brottsfrekvens och trygghetsniva kan grundligare studier &n
denna ge mer tillforlitliga svar. | grund och botten ar det svart att med enbart statistiska data ta
reda pa hur brottsligheten pa en plats fungerar situationellt. For att gora det skulle det behdvas
fler observationer fran platsen. Detta skulle exempelvis kunna goras med en kvalitativ analys
dar mer information om vilka situationer som uppstar pa platserna och hur de héanger ihop
med brott skulle inhamtas fran polis, boende, butikspersonal etcetera. P4 sa satt skulle
information om vilka situationer som skapar brott vid Jakobsbergs station tydligare kunna
komma fram. Kanske &r det till exempel i kon till krogen intill Riddarplatsens entré som
slagsmal ofta borjar eller en viss design av en trappa som gor att folk valjer att inte anvanda
en viss entré. Den hér studien ar en bra boérjan, men information av den typen skulle gora
punktinsatser pa platserna mer effektiva.
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Bilaga A — Definitioner
GIS

Bevakning (surveillance)

Ofredande

Sikt (visibility)

Situationell brottsprevention

Sakerhet

Trygghet

Geografiska informationssystem

Bevakning som automatiskt utévas av méanniskor nér
de befinner sig pa en plats, att bli sedd av andra
méanniskor

Definieras enligt Brottsbalken som att handgripligen
bli antastad eller utsatt for skottlossning,
stenkastning, oljud eller annat h&nsynslost beteende
(Brottshalk (1962:700) 4 kap. 78). Att bli knuffad,
sliten i, spottad pa, falld genom krokben och mobbad
ar exempel pa vad som kan raknas som ofredande
(lagen.nu, Oként datum).

En persons férmaga att halla uppsikt 6ver
omgivningen

Att forhindra eller forsvara att brott begas genom att
forandra den aktuella platsen eller situationen déar
brott kan begés (BRA, 2017)

| detta arbete definierat som franvaron av brott
| detta arbete definierat som en kénsla av radsla eller

oro for att bli utsatt for brott eller en annan hotfull
situation
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