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Studien handlar om vilka atgarder som vidtagits inom kommunen for att forebygga brottslighet samt bidra till
trygghet och valméende for kommuninvanarna genom forbattring av den fysiska miljon. Studien bestar av
kvalitativa semistrukturerade intervjuer med politiker, tjansteman, brottsférebyggare, stadsarkitekter och andra
aktorer med direkt eller indirekt inflytande pé& trygghetsskapande och brottsforebyggande arbete. Min
undersdkning avgransas till den fysiska utformningen och vilken betydelse denna har for ett strategiskt arbete att
varna trygghet. Resultatet tyder pd att den fysiska utformningen har ett betydande inflytande péa
trygghetsupplevelse och sikerhet. Detta forhallande ar i kombination med andra faktorer ndgot som paverkar social
hallbarhet avseende trygghet. Resultaten visar darutéver att kommunen, i samverkan med flera andra aktorer,
jobbar med att anpassa den fysiska designen samt utformningen av stadsrummet for att skapa forutsattningar for
invanarna att fa (1) social kontroll och (2) naturlig 6vervakning. Dessa forklaras genom koncepten: (1) 6gon mot
gatan och (2) livliga gator. Resultatet visar dven att det rader brist pa social hallbarhet som inkluderar bade social
sammanhallning och socialt engagemang i Upplands Vasby kommun och att kommunen inte alltid vidtar atgarder
i tid.
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1. INLEDNING

1.1. Introduktion och problemformulering

Det har under senare tid bedrivits mycket forskning om vad som ger upphov till kriminalitet
och brottslighet. Forskningen har bland annat inriktats pa varfor vissa platser och omraden
kanns tryggare &n andra och hur det paverkar invanarnas valmaende och sammanhallning. Det
tillampas teorier for att forsta den komplexitet som uppstar och ligger till grund for (o)trygghet
och brottslighet samt vilka faktorer som star bakom. Darutéver &r ett centralt forskningsspar
hur myndigheter kan jobba med trygghetsfragor for att bekdmpa brottsligheten pa lang sikt.

| foreliggande studie &r trivsel och trygghet komplement till varandra. Enligt vissa teorier vill
de invanare som trivs inom ett visst omrade inte flytta ifran detta omrade da det ocksa betyder
att invanare som bor dar har lyckats med att skapa forutsattningar for trivsel och trygghet.
Darfor ar trygghetsfragor viktiga och ingar i varje planering av den fysiska miljon. Att skapa
forutsattningar for trivsel och trygghet kan ske genom en utformning av den urbana miljon for
att gora den mer estetiskt tilltalande i vilken varje aspekt for trygghet och sakerhet inkluderas.
Detta kan uppfattas som ett utopiskt slutmal pa ett lyckat lokalt samhalle. Darutdver kan
uppkomsten av brottslighet ha olika rotter med inneboende komplexitet. I samband med detta
ska mitt fokus laggas pa den fysiska utformningen av den urbana miljon i Upplands Vasby
kommun och hur utformningen i praktiken kan anvéndas i forebyggande syfte. Anledningen
till valet av Upplands Véasby kommun &r det &r en relativt ung kommun med en kontinuerligt
vaxande befolkning och har geografisk narhet till bade Uppsala och Stockholm genom
pendeltagslinjen. Kommunen bildades av en sammanslagning av flera tatorter men de centrala
delarna har anknytning och nérhet till centralstationen. Det ar framfor allt stadsdelen med det
urbana omradet som ingar som fokus i min studie da det &r just i de centrala stadsomraden som
folkmassan ror sig i storre utstrackning och skapar bade gangstrak och ger upphov till en
samling av manniskor under morka tider pa dygnet med restauranger och caféer som brukar sta
oppna sent pa kvallar. Sjalva narheten till tdgstation och busstation ar bidragande faktorer till
rorliga gator bade under dag och kvéllstid. Det som studien ska utmynna i ar att hitta svaren av
den fysiska utformningen av stadsrummet kan bidra till minskat brottslighet eller om det finns
andra faktorer som kan ligga till grund for en minskad eller utebliven brottslighet och forhojd
trygghetsupplevelse. Nagot som inte ar helt mojligt att forstd utan ett fenomen som beskrivs
nedan och som heter social hallbarhet.

Social hallbarhet och dess betydelse inom planeringen

Ett begrepp som ofta forkommer i min studie &r Social hallbarhets och kommer ligga till grund
for att forsta samhéllsrelaterad problematik. Sjalva begreppet &r svartolkat men forekommer
ofta i rapporter bade pa regeringsniva och pa kommunal niva. Svarigheten med att objektifiera
begreppet social hallbarhet namns dven i rapporten Den hala tvalen (Regeringskansliet, 2021).
Framfor allt handlar det om svarigheter med att fa genomslag for social hallbarhet fran
oversiktsplanering till den fysiska miljon. Da de sociala aspekterna, enligt rapporten, kan vara
tydliga i oversiktsplanen brukar alla typer av kopplingar till social hallbarhet utebli i



detaljplanen (Regeringskansliet, 2021, s.38). Detta sker i samband med att allt fler professioner
och kompetensprofiler tillsammans arbetar under lang tid och att social hallbarhet inte alltid ses
som det priméra uppdraget hos inblandade aktorer. Avsaknaden av kunskaper och kompetenser
om social hallbarhet kan i vérsta fall leda till en del pafoljder och lamna avtryck pa den fysiska
miljon och stadsutvecklingen pa lang sikt (ibid.).

Gallande kopplingar till hallbarhet sa har Boverket (2023) ytterligare ett perspektiv som
beskrivs pa deras hemsida. Enligt deras beskrivning alaggs den viktiga rollen som estetiskt
tilltalande och hur det i kombination med omgivningen kan bidra till ett jamlikare och mindre
segregerat samhalle. Fokus i detta sammanhang laggs pa den fysiska utformningen och den
samspel med omgivningen och hur samspelet bor avspeglas i 6versiktsplanen (ibid.). Dessa
typer av budskap forekommer aven i rapporten Den Hala Tvalen av Regeringskansliet (2021).
Beskrivningen handlar om strategin som i sin tur handlar om levande stdder som regeringen
overlamnade till Riksdagen ar 2018. Strategins huvudpunkter belyser att den fysiska miljons
utformning bland annat kan bidra till minskad segregation och en 6kning av social inkludering.
Slutligen beskrivs den sociala hallbarhetens betydelse av Folkhalsomyndigheten (2022) i vilket
konceptet ges en avgorande betydelse for det demokratiska samhallet. Samtidigt &r den
nodvandig ur ett samhéllsekonomiskt perspektiv da den skapar motstandskraft och forebygger
pafrestningar.

Avslutningsvis betonar forskare i Den hala tvalen (Regeringskansliet, 2021) att begreppet
social hallbarhet &r ett vardeladdat och mangbottnat begrepp i vilket det gar att identifiera
avgorande faktorer for hur man uppfattar begreppet. Dessa faktorer &r bland annat politik, makt
och organisatoriska forutsattningar. Aven andra variabler paverkar begreppets tillampbarhet:
for vem, pa vilket niva och i vilket tidsperspektiv samt i vilken sammanhang med avseende pa
grundlaggande fragor som ror sig om kon, klass, etnicitet och plats. De centrala aspekterna for
planeringsprocessen for social hallbarhet ar inkludering och paverkansmojligheter. Det finns
dven andra faktorer sasom tillgang till bostader till tillgangliga priser, tillganglighet till service
och fungerande transportsystem. Trots att det i rapporten papekas att variation och inflytande
inte kan garantera social hallbarhet i en viss miljo kravs det, enligt rapporten, ett uttalat
rattviseperspektiv for att planeringen och stadsutvecklingen inte ska orsaka exkluderande
miljoer i vilka bostéder och service bara &r tillgangliga for de resursstarka (Regeringskansliet,
2021, 26-27).



1.2. Syfte och fragestallningar

Det Gvergripande syftet med undersokningen &r att ta reda pa vilken roll kommunens ledning
har for att skapa forutsattningar for ett tryggt och valmaende samhélle. Denna typ av kommunal
planering syftar framfor allt mot att skapa atgarder som i sin tur fokuserar pa att forebygga
brottslighet och otrygghetsupplevelser hos invanarna inom Upplands Vasby kommun. Det ar
ett kant fenomen att otrygghetenen ger samre forutsattningar for samhallets valmaende och
sammanhallning och dessa paverkar i sin tur att de som &r resursstarka flyttar garna ut fran
omradena som praglas av brottsligheten. Utvecklingen accelererar darefter med &n storre
utflyttning. Syftet med denna undersokning ar att utrona vilka ambitioner kommunen har for
att varna tryggheten och valmaende hos invanarna som bor och verkar i Upplands Vasby
kommun. Jag arbetar med féljande fragestallningar:

1.Vilka trygghetsskapande atgdrder har kommunen genomfort och implementerat for att
forebygga upplevd otrygghet inom kommunen?

2. Har dessa forebyggande atgérder resulterat till en forbéttring vad géller trygghetsupplevelse?

3. Vad har varit de centrala skiljelinjerna (centrala asikter och atgérder) inom den politiska
debatten innan atgérderna implementerats?

For att pa basta sitt besvara fragestéllningarna har intervjuer med kommunala politiker och
tjdnstemdn genomforts. De som blivit intervjuade &r moderata kommunpolitiker,
socialdemokratiska kommunpolitiker, brottsforebyggande strateger, arkitekter,
samhéllsplanerare och ytterligare individer som har direkt eller indirekt inflytande pa
utformningen av den fysiska miljon.

1.3. Avgransningar

Denna undersokning avgrinsas till Upplands Vasby kommuns arbete med trygghetsskapande
atgdrder via den fysiska planeringen. Vidare avgrinsas denna studie till urbana omréaden, alltsd
centrala delar av Upplands Visby kommun.

2. METOD

Trygghet, liksom otrygghet ar svarmatbara begrepp som kan inkludera (exkludera) ett flertal
faktorer och tolkningar samt skiljer sig individuellt at i hur de kan uppfattas. Broken Windows
teorins upphovsman kom till slutsatsen att invanare som bodde langre inom ett omrade praglat
av brottslighet utvecklade en del tolerans for att &ven fortsattningsvis uppleva trygghet (Se
avsnitt om Broken Windows Theory). | foreliggande kapitel beskrivs metoder som ligger till
grund for denna undersokning om vilken roll kommunen har for att forebygga otrygghet inom



kommunen. Efter en genomgang av tidigare forskning och genomférda intervjuer insamlades
data av de av respondenterna som direkt eller indirekt jobbar med trygghetsatgarder inom
kommunen.

2.1. Forskningsdesign

Min forskningsstudie baserades pa en kvalitativ design, da den ger bra forutsattningar for att ta
reda pa fakta och for att studera svara fenomen som ej gar latt att mata kvantitativt. Fakta och
fenomen studerades utifran de erfarenheter som delges genom intervjuer av politiker och
tjansteméan inom ett specifikt falt. Detta for att se vilka metoder som anvénds i praktiken for att
forebygga otrygghet och bekdmpa brottslighet. For att komma nérmare uppfattningen av och
att forsta dessa metoder och strategier blev en kvantitativ studie irrelevant. Enligt Bryman
(2013, s. 340) ligger tonvikten inom kvalitativ strategi snarare mer pa ord &n pa "kvantifiering
vid insamling och analys av data (s. 340). Dartill 1aggs, enligt Bryman (2013, s. 348), tonvikten
pa forhallandet mellan teori och praktisk forskning, i vilken forskaren tillater teoretiska idéer
hérledas utifran de data som samlats in.

2.2. Fallstudieobjekt

Upplands Vasby kommun bildades av landskommunerna Hammarby, Ed och Fresta ar 1952.
Kommunen &r en pendlingskommun som ligger norr om Stockholms stad och hor till
Stockholms lan. Geografiskt sett befinner sig Upplands VVasby mellan Uppsala och Stockholm.
Dér bor ar 2022 ca 47 000 invanare och det finns en av kommunen formulerad vision att den
befolkningsmassigt ska véxa till 63 000 personer till ar 2040 (upplandsvasby.se).

Enligt en understkning pa uppdrag av kommunen 2020, har dessa tva socioekonomiskt utsatta
platser i kommunen en férekomst av problem och utmaningar med brottslighet och otrygghet.
(urbanutveckling.se) Sigma &r ett av dessa omraden ligger relativt langt fran centrala delar av
Visby och har sina egna centraliteter i form av képcentrum, butik och aktiviteter. Anda anses
omradet ligger relativt centralt trots att ligga Sigma-omradet i utkanten av den urbana
planeringen. Vidare kommer min undersokning inte avgransas just till en specifik plats utan har
som mal att allmant fokusera kommunens atgarder for att skapa trygghet, trivsel och valmaende
hos de som bor och verkar inom kommunen. Dessa tva platser ar bara tva exempel pa omraden
som ger bekraftelse pa att det finns en omfattande, orovackande brottslighet och otrygghet inom
Véasby kommun.

2.3. Intervjumetod

Intervjustudiens tema var fragor om trygghet och socialt valbefinnande, samt hur det fran en
kommunal kontext vaxt fram atgardsskapande strategier for att bekampa brottslighet och stavja
otrygghet. En kvalitativ intervjuform valdes, da denna form lampar sig bra for att besvara
fragestéllningarna i studien och uppfyller kraven for att fa fylliga och detaljerade svar. Bryman
(2013, s. 413) skriver att kvalitativa intervjuer pa sa vis skiljer sig fran kvantitativa intervjuer
som har syfte att generera svar som kan kodas och bearbetas snabbt. For intervjuerna, som
genomfordes under mars manad 2022, anvandes en semi strukturerat format med 6ppna fragor.
Intervjufragorna som stalldes finns redovisade i (se Bilaga 1).



Det finns, enligt Bryman (2013, s. 413), olika typer av intervjuer, bland annat
semistrukturerade, strukturerade och ostrukturerade. Vilken typ av intervju som véljs beror
framfor allt pa vad forskaren vill fa ut av dessa intervjuer. Darutdver menar Bryman (2013) att
det &r till fordel och &ven 6nskvart att vélja kvalitativa intervjuer, dit vilket semistrukturerade
eller ostrukturerade intervjuer ingar. Det ar av just denna anledning valet fallit pa den
semistrukturerade intervjumetoden. Den har hjalpt mig att samla intervjupersonernas
standpunkter inom ett visst amne, utan att spegla den enskilde forskarens intresse. Darutéver
later sig intervjun, vid kvalitativa intervjuer, att rora sig i olika riktningar. Detta ar en fordel,
eftersom denna gav mig kunskap om vad respondenten anser vara mer relevant eller inte.
Déremot betonar Bryman (2013, s. 413) att denna typ av metod sharare uppfattas som en
stdrning inom kvantitativa strukturerade intervjuer. Slutligen kan intervjuer inom kvalitativa
(semistrukturerade och ostrukturerade) avvika fran intervjuguiden. Detta menar Bryman (2013)
ar en naturlig process under denna typ av intervjumetod. Denna process dgde aven rum under
min intervjugenomgang nar intervjuguiden eller frageschemat avvek. Detta betraktades dock
som en fordel och ledde i forlangningen till upptackter. Men denna process skulle enligt
Bryman vara irrelevant och icke acceptabel inom strukturerade (kvantitativa) intervjuer da
avvikelser inom kvantitativa studier skulle utmana reliabiliteten och validiteten (ibid.,).

Bryman (2013, s. 413) skriver att med intervjun som verktyg, vill forskaren fa en kvalitet pa
djupa, detaljerade svaren pa fragor. Detta var att féredra eftersom via kvalitativa intervjuer far
man subjektiva svar pa fragestallningar som ej matbara. En ytterligare fordel med kvalitativa
intervjuer ar, enligt Bryman (2013) att en intervjuperson kan intervjuas flera ganger. Det har
emellertid inte funnits behov till detta just under min studie. Da jag genomférde
semistrukturerade intervjuer var min intervjuguide, eller som Bryman (2013) skriver, det
specifika temat, med under intervjuerna. Respondenten hade dock en frihet att utforma svaren
pa eget satt. Darutover papekar forskaren att fragorna inte behévde komma i samma ordning
som i intervjuguiden. Aven fragor som inte ingick i intervjuguiden kunde jag stalla fritt till
respondenten som viktiga foljdfragor att ta redo pa svaren pa (ibid.).

Min undersokning avgransas framfor allt till kommunala insatser i trygghetsskapande atgérder,

och de metoder som anvandes i dessa insatser. Metodiken med semistrukturerade intervjuer
fyllde med sin funktion ett extra stod, i form av foljdfragor, dar jag behdvde lagga fokus pa
amnet och att inte fordjupas i omraden som inte var relevanta. Bryman (2013, s. 416)
understryker vikten semistrukturerade intervjuer vid intervjuer vars fokus ar forhallandevis
tydliga och de ér till forskarens fordel for att kunna ta sig an specifika fragestallningar. Daremot
hade det inte, enligt forskaren, funnits nagot specifikt fokus utan att undersoka nagot allmént,
dar till exempel en rudimentér intervjuguide skulle vara snarare hinder an hjalp for att fa en
riktig uppfattning av nagons varldsbild eller fenomen. Ostrukturerade intervjuer &r i detta
sammanhang till fordel och dessa liknar snarare en dialog eller ett samtal (ibid.,). Darutéver
menar Bryman (2013, s. 415) att i semistrukturerade intervjuer bor forskaren forhalla sig i stort
sett till den ursprungliga ordalydelsen.



2.3.1. Intervjuguide

Min intervjuguide inneholl 10 huvudfragor och en elfte fraga som var en extra fraga.
Intervjuguider infor semistrukturerade intervjuer paminner, enligt Bryman (2013), om
strukturerade listor. Om man skulle jamfora strukturerade fragelistor med ostrukturerade, som
kunde ha en kort minneslista, innehaller strukturerade listor fragor och fragestallningar som ska
tackas eller berdras. Vidare var mina fragor mer 6ppna vilket erbjéd respondenterna att utveckla
sina svar och ga in i dem pa djupet. Det berors dven av Bryman (2013, s. 419) som menar att
tonvikten bor laggas pa att fragorna inte blir for specifika for att inte hindra fler alternativa idéer
och for att intervjugenomgang ska kunna rymma en viss flexibilitet.

Den intervjuguide som anvandes under de semistrukturerade intervjuerna i foreliggande studie
hade en viss frageordning i vilket de forsta fragorna var mer generella och stegvis utvecklades
fragorna till temafradgor som rorde olika trygghetsaspekter. Da fragor i denna intervjuguide
kategoriserades under teman &r det, enligt Bryman (2013), viktigt ha i atanke, att dessa ligger
till grund for skapandet av en viss ordning i de teman som &r aktuella for undersokningen. Detta
gors i syfte for att fragorna som ror dessa teman ska folja pa varandra pa ett stringent satt. Detta
trots att det inte sallan kan vara aktuellt att forskaren andrar ordningsféljden pa fragorna under
intervjun om sa ska behdvas. Darutéver menar Bryman (2013, s. 419) att sjalva formuleringen
av intervjufragor eller teman bor genomféras pa ett satt som underlattar svar pa
undersokningens fragestallningar. Dock betyder detta inte, enligt forfattaren, att fragorna ska
vara sa specifika som majligt (ibid.,).

Ytterligare en aspekt som anvandes i intervjuguiden och som Bryman (2013, s. 420) ndmner ar
betydelsen av att anvanda sig utav ett begripligt sprak som kan passa intervjupersonerna. Den
prioriteringen bor, enligt forskaren, aven lagga pa att kanna till bakgrundsfakta om
respondenten. Som tidigare namnts understryker forskaren vikten av att fragorna inte ska vara
for ledande och specifika och samtidigt inte for 6ppna och generella. (ibid.,). Ovan beskrivna
aspekter anvandes i min intervjugenomgang. Detta &r viktigt, enligt forskaren, for att ge
utrymme for flexibla svar, samtidigt som det mojliggor for intervjuaren att ga pa djupet via
foljdfragor samt beréra omraden som ar av intresse for undersokningen. Dessa fragor har jag
skapat och bifogar som (se Bilaga 1).

2.3.2. Genomférande

Det behtvdes goras en del forberedelser infor genomféranden av intervjuer. Ett flertal mejl,
med infogat informationsbrev dar en noggrann beskrivning ingatt, skickades med forfragningar
infor intervjun. Informationsbrevet informerade bland annat om vad studiedmnet handlar om
och att sjalva intervjun skulle kunna ske anonymt. Den stéllde aven fragan huruvida personen
foredrog fysiska moten framfor digitala moten. Kvale och Brinkmann (2014, s. 85) framhéver
att fordelen med fysiska moten &r att sjélva kunskapen produceras via ett socialt samspel mellan
intervjuare och respondent dar inte minst intervjuarens fardigheter och personliga omdémen
spelar en viktig roll vid genomférandet av intervjuer. Av denna anledning genomférdes de flesta
intervjuerna med fysiska moten och bara tva intervjuer via Zoom. Valet av. Zoom hos



respondenter berodde pa tidsbrist, till foljd av bland annat krissituationen som uppstatt i
samband med kriget i Ukraina.

Innan intervjuerna sattes i gang genomfordes ett intervjutest. Detta gors i syftet for att testa min
intervjuguide for att ta reda pa om reduceringar skulle behovas. Infor den forsta intervjun
kravdes en del forberedelser i form av lasning av litteratur om amnen for att fa en battre
forstaelse av amnet. Detta har Kvale och Brinkmann (2014, s. 85) beskrivit som viktigt vid
intervjuprocessen da kunskapen kring amnet ar avgorande for att kunna stilla
uppfoljningsfragor och for att i nasta steg ga pa djupet med sadana. Intervjuarens fardighetsgrad
och skicklighet kan, enligt forskarna, paverka pa kvaliteten pa insamlade data da
professionalismen inom processen ar att foredra (ibid.,)

En annan aspekt som var viktigt att ta i ansprak ar att lata intervjupersonen fundera extra innan
kom pa sina svar eller for att kunna utveckla sina svar. Detta gors eftersom intervjuguide
handlar om &ppna, semistrukturerade fragor. Déarfor var pauser att foredra innan
intervjupersonen kande sig fardigt med fragan. Darefter stalldes paféljdsfragor for att hjalpa
intervjupersonen och végleda den i ratt riktning eller for att ga pa djupet i ett visst tema. Detta
fortydligades &ven av Repstad (2007, s. 87) som menar att kvalitativa intervjuer bor vara
helhetsorienterade men samtidigt malinriktade. Om man forestaller det som Kvale och
Brinkmann (2014, s. 85) kallar mekaniskt foljande av regler, kan dessa leda till att produktion
av kunskap, genom det personliga samspelet mellan intervjuaren och respondenten, inte
kommer klassas som en legitim vetenskaplig metod.

Varje intervju varade 30-50 minuter. Inspelningen samt tillatelsen till att anvanda den
informerades bade via informationsbrev och pamindes dven och fragades extra gang om
tillatelse att spela in innan intervju pabdrjades. Samtliga intervjuer, forutom tva som var pa
Zoom, agde rum hos tjanstemannens eller politikernas arbetsplatser och tidsatgangen for
samtliga intervjuer bestamdes i forvdag. Valet av intervjuplats bestamdes beroende pa
intervjupersonens 6nskemal. Miljon i vilken intervjun ska genomféras bor enligt Bryman vara
bekvam, lugn och ostdrd. Dit hor &ven att kunna allt om intervjupersonens position och miljon
dar vederbdrande jobbar. Detta gors for att bekanta sig med och for att underlatta for forskaren
att tolka det intervjupersonen ska formedla via intervjun. De tva andra zoom-intervjuerna hade
vissa nackdelar som till exempel avsaknad av O6gonkontakt och de paminde snarare om
telefonsamtal. Aven om man sdg varandra pa video risken var att sociala samspelet skulle
paverkas pa ett negativt satt. Darfor var jag extra forberedd och palast och hade foljdfragor i
redo da jag hade Gvat upp mina fardigheter som intervjuare innan zoomintervjuerna. Effekten
av dessa nackdelar formildrades av omstédndigheter som Kvale och Brinkmann (2014, s. 88)
ndmner som praktiska fardigheter férbundna med forskningsintervjuandet. Dessa &r i sin tur
bade innehalls-och kontextbundna. Vart att ndmna &ar &ven att intervjugenomgangarna var
anpassade och fordelade sa att transkriberingen skulle hinnas goras (ibid.,). Darfor gjordes
intervjuerna med minst tva dagars intervall. Detta gjordes i syfte att hinna med att analysera,
transkribera samt for att koda insamlat material.
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2.3.3. Urval

Som urval av respondenter i en kvalitativ undersokning anvandes ett malinriktat eller malstyrt
urval. Detta gjordes for att behovet att ta del av med de som ar insatta i trygghetsfragor pa
kommunen och de som jobbar med dessa fragor direkt eller indirekt och deras asikter och
varderingar var avgorande for undersokningen. Enligt Bryman (2013, s. 434) har de flesta
kvalitativa forskare vanligtvis malstyrda eller malinriktade urval. Dessutom tillampades dven
snobolls-eller sa kallade kedjeurval. Detta typ av urval valdes i samband med, hur papekar
Bryman (2013) for att kunna komma i kontakt med intervjupersoner som man inte har
kannedom till men som kan vara relevanta for forskningsfragorna. Detta berodde framfor allt
pa att det inte alltid gick att hitta ratt namn eller att personen inte svarat pa flera sanda mejl. Da
har jag fatt fraga intervjupersoner vem de skulle kunna rekommendera mig som jobbar inom
kommunen vars arbete ror trygghetsfragor samt urban planering. Mitt urval var primart malstyrt
da det passade mig att narma mig personer som arbetar med trygghetsfragor och har omfattande
erfarenhet som var 6nskvérd till min studie. Det & vad som &r av intresse i foreliggande
undersokning da det ar respondenter som har specifika typer av yrke och kompetens kopplade
till trygghetsskapande atgarder inom Upplands-Vasby kommun. Ett sadant styrt urval handlar,
enligt Bryman (2013, s. 350), om att vélja ut enheter, till exempel individer, organisationer,
dokument, avdelningar och sd vidare med direkt hanvisning till redan formulerade
forskningsfragor.

2.4. Analysmetod

Efter genomforandet av intervjuer som spelades in har dessa transkriberats i textform. Efterat
har materialet kodats i originalskicket efter olika teman. Transkriberingen har genomforts dagen
efter intervjugenomgang. Detta gors i syftet, enligt Gillham (2008, s. 168) att dra lardomar fran
en intervju till nasta. For att ta en del av materialet och selektera den fran textmassan har
markering anvants sa att varje farg representerar ett visst tema. Detta gors i sin tur i syftet for
att underlatta framtagandet av ett visst tema under en viss kodning, enligt Gillham (2008, s.
169) och dartill for att inte missa nagot viktigt som annars inte ar latt att upptacka i textmassan.

For att genomfora analysen har 6ppen kodning anvants. Detta for att, som Gillham (2008, s.
172) skriver, att komma narmare materialet pa ett metodiskt och reflekterande satt och for att
se materialet vilket &r annu ett steg i processen. Kodning efter tematisering kan, enligt Hjerm
et al. (2014, s. 35), efter ett antal lasningar och omléasning av sadana, leda till summering av
slutsatser utifran resultatet. Koderna ar, enligt forfattarna, snarare att bidra till att forsta
resultatet precis som olika tema da det ar en kvalitativ studie och inte kvantitativ dar koder
anvands for att se hur manga ganger férekommer vissa ord.

2.5. Metod- och kallkritik
For att uppfylla kraven pa validitet och reliabilitet bér man for det forsta, enligt Bryman (2013,
s. 352), assimilera dessa tva i den kvalitativa forskningen utan att i grunden andra begreppens
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betydelse. Da det handlar om en kvalitativ studie laggs inte fokus, som vid kvantitativa
undersokningar, pa fragor som rér matning (ibid.).

Bryman (2013, s. 352) beskriver begrepp om reliabilitet och validitet inom kvalitativ forskning,
extern och intern reliabilitet samt extern och intern validitet. Extern reliabilitet star, enligt
forfattarna, for i vilken utstrackning det gar att upprepa forskning. Detta ar svart att uppfylla
inom kvalitativ forskning, vilket forfattarna ar medvetna om. Det &r dock inte helt omgjligt om
forskaren som vill replikera gar in i samma sociala roll inom en, framfor allt, etnografisk studie
som den forra forskaren och upprepar steg for steg hela undersokningen (ibid.,). I féreliggande
undersdkning ar det inte helt omgjligt att upprepa hela studien om intervjuer genomférs med
kommunala tjansteman och politiker géllande brottsférebyggande atgéarder via den fysiska
planeringen av urban miljo. Dock sa skiljer sig situationen inom stadsplanering samt atgarder
som kan vidtas fran situation till situation. Efter en viss tid ar inte samhallsmiljon statisk vilket
ar nagot som skulle kunna paverka resultatet vid nasta genomgang med samma typ av
undersokning. Anda &r det av stor vikt, enligt forfattaren, att redovisa sin metod och
tillvagagangsatt for att kunna replikera studien. Reliabiliteten kan &ven paverkas av
respondenternas svar pa fragor. Som respondent kan man anpassa sina svar sa att effekten blir
att svaret kan vara icke komplett av olika anledningar eller att svaren blir svartolkade, som i sin
tur kan bero pé olika underliggande faktorer. Aven forskarens subjektivitet kan ha inflytande
pa studiens reliabilitet. Det ar dven nagot som Bryman (2013, s. 369) skriver om nar han
beskriver nyanser med kvalitativa undersokningar i vilket forskaren generaliserar resultatet till
teori an till population. Vidare anser Bryman (2013, s. 487) att diskursanalys kan paverka
reliabiliteten inom kvalitativa undersokningar. En forstaelse for hur spraket anvands av vissa
forskare anses som avgorande for en forstaelse av den sociala verkligheten (ibid.) Det ar framfor
allt darfor betydelsefullt att ta i ansprak en tolkningsformaga och den subjektiv forstaelse for
inlast forskningsmaterial som paverkar aven forstaelse for insamlad material av genomforda
intervjuer. D&, som aven namndes tidigare, reliabiliteten dven kan forsvaras av subjektiviteten
i det hur forskaren tolka-insamlat material och hur intervjupersonernas svar tolkas.

Intern reliabilitet &r enligt Bryman, nér forskarlaget kommer dverens om hur de ska tolka det
de ser och hor. Ibland passar allt material inte riktigt i denna kvalitativa undersokning for att
mer héra hemma inom kvantitativa studier och bortses av denna anledning. Ett annat krav som
ska uppfyllas inom kvalitativ forskning &r Intern validitet. Intern validitet innebér att det finns
en dverensstimmelse mellan teoretiska idéer och den etnografiska observationen (det empiriska
materialet) som forskaren utvecklat. Enligt forskare tenderar den interna validiteten vara en
styrka inom kvalitativa undersokningar (Bryman, 2013, s. 352). Det gar aven dra en parallell
pa foreliggande studie da fragestallningen handlar om hur samhallsplaneraren skapar
forutsattningar som brottsforebyggande atgarder via den fysiska utformningen- nagot som inte
nagon hade exakta svar pa inom kommunen utan att egna erfarenheter blir inkopplade. Det kan
bero pad att man &r van att brottsligheten och tryggheten primart beror pa fungerande
polisinsatser. Darfor hade en del respondenter svart att bortse polisara insatser och beratta egna
erfarenheter som planerare av den fysiska miljon. Det dr nagot som férvanade mig att en del
hade mycket att berdatta, trots att de sjélva inte var medvetna hur viktigt denna information, av
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egna observationer, var och pa vilket sétt en del stimde Gverens med teoretiska grunder inom
foreliggande undersékning.

Extern validitet innebér i vilken utstrackning resultatet av undersékningen kan striacka sig och
generaliseras till andra platser. Enligt forskaren utgor denna typ av validitet ett problem inom
kvalitativa undersokningar da det blir svart att generalisera specifika fall och ett begransat urval
pa andra omraden (Bryman, 2013, s. 352) D& min studie handlade om kommunens arbete med
trygghetsfragor var antalet respondenter begransat och dessutom malstyrd da blir det svart att
generalisera resultatet pa samma satt om det hade varit en kvantitativ studie med storre antal
stickprov. Dessutom &r varje plats ar unik med sina egna forutsattningar och faktorer som hade
inflytande pa resultatet.

Slutligen menar Bryman (2013, s. 353) att det existerar alternativa kriterier som kan ligga till
grund for bedémningen av kvalitativa undersokningar i vilka forfattaren erbjuder att kvalitativa
studier bor bedémas utifran andra typer av kriterier som inte har nagot att géra med kvantitativa
metoder. Bryman menar att tonvikten darfor bor laggas pa specificering av termer och metoder
som i sin tur ska ligga till grund for bedémning och etablering i en kvalitativ studie. Detta ar
precis vad som ska vara alternativet till reliabilitet och validitet. Vidare foreslar forfattaren tva
grundlaggande  kriterier  enligt  vilka kvalitativ  undersokning ska  beddmas:
vederhaftighet/tillforlitlighet och akthet (ibid.,)

2.6. Etiska Overvaganden

Vid forsta kontakten med intervjupersonerna fick respondenterna ett informerat samtycke i
vilken undersdkningens syfte, upplégg, risker och fordelar beskrevs. Enligt Kvale och
Brinkmann (2014, s. 107) grundar sig begreppet informerat samtycke primart pa ’principen om
individuell autonomi och i andra hand pa principen att géra gott”. Under informerat samtycke
togs det dven upp vilka som ska ha tillgang till resultat, som ingar i andra ramverk,
konfidentialitet och vilka delar av en intervju som skulle kunna publiceras och vilka som skulle
forbli anonyma (ibid.,). Da en intervjugenomgang planerades via inspelningar skulle dven
denna information och samtycke fran bada parter ingd i 6verenskommelsen. Enligt Kaiser
(2012) syftar konfidentialitet pa de 6verenskommelser som deltagarna ingar i om vad som ska
gOras med de data som de frambringade tillsammans.

Sjélva undersokningen handlade om hur politiker och andra inblandade samarbetsaktorer
utifran olika metoder bidrog till att férebygga otrygghet inom kommunen. Darfér var dven
konsekvenser och forskarens roll inom osakerhetsomraden av etiska riktlinjer faktorer som jag
tog hansyn till. Det &r inte sallan man ser pa nyheter eller laser om hur socialsekreterare eller
politiker hotas av anonyma individer. Darfor togs beslutet att genomféra anonyma intervjuer.
Kvale och Brinkmann (2014) betonar att den stora vikten bor laggas pa att bedoma
konsekvenserna av en kvalitativ studie, bade efter den skada som deltagarna skulle kunna lida
och efter de vetenskapliga fordelar som deras deltagande i studien gav. Den etiska principen
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gar ut pa att man ska “gora gott”, vilket innebér att risken for att en respondent lider skada ska
vara sa liten som majligt (Guidelines for the Protection of Human Subjects, 1992).

Det finns ett antal krav pa forskarens roll for den vetenskapliga kunskapens kvalitet. Detta
menar dven Kvale och Brinkmann (2014, s. 111) da de menar att ett avgorande krav bor stéllas
pa forskarens integritet - sdsom kunskap, erfarenhet, hederlighet, och rattradighet och inte minst
viktigt & hog moral. Detta har, enligt forfattarna, betydelse for vetenskapens kvalitet och
hallbarheten i de etiska beslut som fattas under undersékningens gang. Det hela innebér att
behovet saledes handlar om att vara val forberedd som forskare innan intervjuers
genomforande. Detta gors i syftet enligt Kvale och Brinkmann (2014) for att kunna erhalla
kunskaper utifran genomforda intervjuer sa att de publicerade resultaten vara sa korrekta och
representativa for forskningsomradet som mojligt. (ibid.,).

3. TEORETISK RAMVERK OCH TIDIGARE FORSKNING

| detta kapitel behandlas de teoretiska sambanden mellan trygghetsupplevelser och hur sadana
paverkar pa om brottsligheten blomstrar eller avtar. Har beskrivs det teoretiska ramverk som
ligger till grund for att varna trygghet och bekampa brottslighet inom stadsomraden. Forst ges
en 6verblick om vad trygghet och otrygghet innebar, for att sedan lyfta upp och beskriva teorier
som utarbetades/skapades med enda syfte — att lokalisera bakomliggande orsaker till
otryggheten och brottsligheten inom ett visst rum. Pa sa sétt ges forutsattningar till olika vinklar
pa perspektiv for atgardsskapande program och metoder som har som syfte att varna tryggheten
i samhéllet. Dessa teorier och tidigare forskning, kommer att ligga till grund for min
undersdkning och for att tolka/analysera insamlad data och resultat.

| det teoretiska ramverket ska fler teorier inkluderas. Dessa teorier innefattar bland annat
Broken Windows Theory (BWT), Social Disorganization theory (SDT) och Busy Street Theory
(BST). Dessa teorier har sina brister men de é&r trots allt fortfarande relevanta som
utgangspunkter och som tillvagagangssétt vad galler for formagan att kunna lokalisera
brottslighet och lista ut vilka faktorer som bidragit till uppkomsten av sddan samt vilka atgarder
bor vidtas for att bekampa brottsligheten. De kanadensiska geograferna Piscitelli och Doherty
(2018 s. 593) skriver i ”Connecting social disorganisation to broken Windows and routine
activities” att de gatt 1 spar av tidigare forskning for att binda samman ovanndmnda teorier.
Forskarna Piscitelli och Doherty (2018) refererar till ett forsok att binda samman BWT och
SDT av forskaren St. Jean (2007). Piscitelli och Doherty (2018) menar att St. Jean gjort det
mest omfattande studien for att hitta ett samband mellan dessa tva teorier. (BWT och SDT).
Dock, menar de, att han framst fokuserat pa att peka ut teoretiska brister hos tillvagagangssatt
i bagge teorier. (ibid.,) Nyckelargumenten av Piscitelli och Doherty (2018) for att integrera
dessa teorier ar, enligt forfattarna, for det forsta att var och en av dessa teorier ar unika pa sitt
sétt och var och en kan bidra med forklaringar av grannskapsbrott; for det andra, menar de, att
integration av dessa teorier kan ge ett ramverk for att beskriva orsakerna till brottslighet i
stadsdelar. | artikeln beskriver Piscitelli och Doherty (2018) hur en kombination av
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ovannamnda teorier kan forklara mer detaljerat uppkomsten av brottslighet inom
grannomraden. Social Disorganisation Theory, Routine Activity Theory, Broken Windows
Theory kartlagger, enligt forfattarna, rumslig spridning av brottsligheten i grannskapet.

Forutom teorier som kan hjalpa att kartlagga brottsligheten och faktorer som ligger bakom
uppkomsten av sadan, kommer dven teorier som kan ligga till grund for rumsliga
trygghetsatgarder presenteras. En av dessa teorier ar Busy streets theory (BST). Konceptet med
Busy streets theory ger forutsattningar for invanarna att kanna sig trygga. Tomma gator eller
gator dar folk inte ror sig i storre utstrackning utan hellre undviks har samband med potentiell
otrygghet som de skapar. Forfattarna Aiyer et al. (2015, s. 137) i artikeln From Broken Windows
to Busy Streets. lagger fokus pa positiva metoder inom trygghetsskapande atgérder i urbana
omraden. Att skapa livliga gator som ett satt att forebygga otryggheten, har enligt dem en
potential for att skapa social sammanhallning, ett positivt socialt ssmmanhang, socialt kapital
och kollektiv effektivitet sasom formella (informella) sociala interaktioner. | artikeln laggs stor
vikt pa sadana effekter som blir en produkt av de livliga gatornas mekanism. Nedan beskrivs
ovannamnda teorier och tidigare forskning kopplade till dessa. Sedan sammanfattas dessa i
slutet av kapitlet.

3.1. Broken Windows Theory BWT

Broken Windows-teorin &r en huvudteori i foreliggande undersékning. Teorin skapades av
Kelling och Wilson (1982) som skrivit en artikel ” The Police and Neighborhood Safety” i en
Atlantic Journal. Teorin gar ut pa att om ndgon krossat ett fonster i ett omrade och om fonstret
inte lagas i tid 6kar sannolikheten for att detta fonster bjuder in fler stenkastare till samma eller
narliggande fonster (Kelling & Wilson, 1982).

Broken Windows-teorin har &ven testats av forskaren Philip Zimbardo, enligt Kelling och
Wilson (1982) bekréftade Zimbardo teorin via sin studie av gvergivna bilar, vilka l&mnades
utan registreringsskyltar och med 6ppnade motorhuvar i Bronx, New York och Palo Alto,
Kalifornien och som resultat vandaliserades. | det ena omradet radde ordning och reda och det
andra omradet ansags ha en stokighet gallande den fysiska miljon och dven brottligheten. Enligt
iakttagelsen forlorade bilen belagen i det stokiga omradet de mest vardefulla delarna inom en
timme emedan den andra bilen stod orord i en vecka i ett omrade dar ordningen var under
kontroll. Detta menar forskarna tyder pa att om omraden inte Overvakas avseende
ordningsstérande beteende kan det leda till att invanarna kommer tolerera brottsligheten i stérre
utstrackning an i omraden som Gvervakas av patrullvakter och kunde pa sa satt att halla ordning
och redo i sina omraden. Welsh et al. (2015) drar en slutsats att just Zimbardos experiment
bekréftade att skadegdrelse och allvarligare brott kan férekomma var som helst om kanslan av
O6msesidig respekt och hederlighet férminskas genom handlingar som verkar signalera att ingen
bryr sig. Enligt teorin & sambandet &r starkt mellan krossade/olagrade fonster och signaler till
bade invanare och till dem som stokar till att kommunala ledningen inte har kontroll dver
ordningen inom kommunen.
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Vidare beskrevs i Broken Windows Theory av Kelling och Wilson (1982) hur i mitten av 1970-
talet staten New Jersey tillkdnnagav en Safe and Clean Neighborhoods Program, utformat for
att forbattra kvaliteten pa samhallsliv i tjugoatta stader. Fem ar efter att programmet startade
har Polisstiftelsen, in Washington, D.C., publicerat en utvardering av fotpatrullprojektet.
Resultatet av denna undersokning visade att trots att brottsligheten, enligt det genomférda
experimentet med gaende ordningsvakter, inte minskat statistiskt upplevdes dessa omraden av
invanarna som trygga att bo och vistas i. Detta berodde, enligt studien, pa patrullerande vakter,
samt okat civilkurage hos invanarna.

Broken Windows-teorin &r kand inom flera forskningsfalt och inte minst i Crime Prevention
Through Environmental Design - modellen, som Fennelly och Perry (2020, s. 45) beskriver i
boken “Encompassing effective CPTED solutions”. Den k&nnetecknas av punkter som
beskriver lokalisering av otrygga miljéer och den potentiella forekomst och stegvisa dkning av
brottsligheten dér. For det forsta kan en 6kning av fysisk forsamring iakttas. For det andra
medfor den en oro hos invanarna for personlig sakerhet bland boende och agare. For det tredje
leder den till minskat deltagande, med andra ord social kontroll och engagemang, i att
uppréatthalla ordningen pa gatan. For det fjarde dkar brottslighet, stokigt beteende, vandalism
och oordnat beteende bland lokalbefolkningen. Det femte steget innebér ytterligare 6kning av
forsamringen och ytterligare tillbakadragande fran gatorna av invanare och andra i
lokalbefolkningen. Det sista steget som kédnnetecknar “totalt forlust av kontroll 6ver omrade”
ar att potentiella lagovertradare utanfor grannskapet, lockade av sarbarhet, flyttar in i omradet
(ibid.)

Sammanfattningsvis kan aven slutsatser dras utifran studien som presenterades av forfattare
Kelling och Wilson (1982). Dessa indikerar pa att invanarna i studien uppvisade tendens att
undvika att vistas ute om de bodde i stokiga omraden. De insdg att varken poliser eller
kommunala politiker gjorde sitt arbete tillrackligt bra, vilket i sig visade pa avsaknad av
fortroende for myndigheter, samtidigt som brottsligheten ckade i dessa omraden. Som framgar
av experimentet med de tva bilarna, var den bil som Gvergavs i ett stokigt omrade den som
forlorade sina vardefulla delar under en timmes forlopp. Tjuvarna var i detta fall en familj
bestdende av en man, en kvinna och ett barn. Andra som kom efter dem var personer som ansags
propra och valkladda som fortsatte vandalisera den till synes dvergivna bilen. Detta tyder, enligt
Kelling och Wilson (1982) pa att moralen, integriteten och instéllningen till stokighet och
brottslighet ledde till ett visst avvikande beteende hos invanarna som bodde i dessa omraden.
Grannskapets instabilitet och en utflyttning fran dessa omraden kan forklara en Okad
brottslighet och kriminalitet. Enligt Manning (1998, s. 68) paverkar en grannbaserad
socialpsykologisk process som i sin tur kan antingen minska eller eskalera ytterligare stérningar
och brott.

Broken Windows-teorin diskuteras i bland annat i artikeln Remainng Broken Windows: From
Theory to Policy, dér forfattarna Welsh et al. (2015, s. 448) beskriver ett forsok, att via detta
perspektiv av Broken Windows teorin, utveckla forstaelse for hur man mater oordning, nya roén
om polisiara stérningar samt forstaelse mekanismer och prioriteringar for framtida forskning
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och policyutveckling. Welsh et al. (2015, s. 447) menar att teorins uppovsman Wilson och
Kelling, &r vélkanda for sina manga bidrag till allman ordning (public policy). Darutéver menar
forfattarna att sjélva teorin kommer att kvarsta i manga decennier tills d& enligt forfattarna >...-
its enduring qualities far exceed a smartly coined phrase” (Welsh et al. 2015, s. 448). Det
finns, enligt forfattarna, emellertid en sekvens av forsamring av situationen nar polispatruller,
fick i uppdrag att inte bara halla ordning i naromraden utan aven tillfangata brottslingar och de
personer som utmanar ordning. De pressas saledes att slutfora uppdrag som detektiver och drog
fokus ifran ordningsskapandet i naromraden. Nar dialogen med invanarna till att fa mer ansvar
som “detektiver” avslutades, sd Overgick de smaningom fran patrullvakter till fots till
patrullerande polisman i bil (Kelling & Wilson, 1982). En utebliven kontakt med invanarna i
deras patrullomraden har lett till att bade fértroendet forlorades mellan polisméan och invanarna
och pa sa satt avtog aven medborgarnas civilkurage.

Gau et al. (2014, s. 580) i artikeln Revisiting Broken Windows Theory tolkar sjalva budskapet
av Broken Windows-teorin som att sjélva kontexten med teorin inte bara &r den synliga
skadegorelsen, som ger negativa signaler, utan att den dven erbjuder en djupare och mer
subjektiv tolkning av grannskapets oordning. Enligt forskarna signalerar oordning forsamrat
tillstand for lokala kontroller. Det ger invanare otrygghetsupplevelser och, som konsekvens,
tillbakadragande fran samhallslivet samtidigt som det sker en dverlatelse av gator till dem som
ej kan 7’skota sig”. Genomforda studier av Gau et al. (2014, s. 581) bidrar till litteraturen om
Broken Windows teorin genom att undersoka forhallandet storning-radsla under
medlingsforhallanden. Detta mojliggordes via Hierarchical Linear Modelling - analysen
uppvisar forfattarna Gau et al. (2014, s. 581) ett resultat pa hur social sammanhallning och
social kontroll paverkar forhallandet “’storning-rédsla”. Modellerna ger information om bland
annat effekterna av storningar pa varje social mekanism, och om de unika och specifika
grannskapseffekterna pa radsla pa individniva (ibid.) Ett av resultaten av genomforda studien
uppvisade bland annat den totala effekten av oordning pa radslan, alltsa att de individer som
sag storre oordning i sina grannskapsomraden uppvisade betydligt mer radsla.

Ett annat studieresultat av Gau et al. (2014, s. 581) ger for handen att dar det framgar att dar
sammanhallning minskar storningens effekt pa radsla blir det en omvand effekt, genom att
storningen minskar sammanhallningen. Som slutsats kan man uttala att radslan inte ar det enda
resultatet av oordning. Resultatet gar dven att koppla till Broken Windows teorin i den
omfattning att minskade social sammanhallning leder till ytterligare tolerans och acceptans av
oordning inom grannskapet. Vad géller social kontroll uppvisas resultat av denna studie
liknande dem for social sammanhallning. Social kontroll var dock starkare relaterad till bade
storning och radsla, vilket &r bevis for teorin dar stérning signalerar en forlust av (upplevd)
kontroll. (se Wilson & Kelling, 1982).

Slutligen menar Gau et al. (2014, s. 585) att det hela resulterar i att sjalva oordningen inom ett
visst omrade formedlas till invanare bosatta i respektive omrade samt att avsaknaden av
engagemang for sociala kontrollaktiviteter &r tydlig. Gau et al. (2014, s. 585) menar att i
jamforelse med tidigare genomforda studier sa visar denna studie att en betydligt stérre del av
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den totala effekten av oordning pa radsla paverkar djupt och har inverkan pa mekanismer for
social sammanhallning och social kontroll. Vidare &r ett intressant resultat av den ovan
beskrivna studien av Gau et al. (2014, s. 585) det att om stérningen som uppstar i samband med
att grannar ifragasatter sina grannars varderingar i naromrade, som studien bekréftar, kan detta
forstora och motarbeta den allmanna sikerheten pa ett specifikt satt som &r oberoende av dess
effekter pa radsla.

3.1.1. Tidigare studier BWT

| detta avsnitt presenteras tidigare studier som innefattar atgarder for att varna trygghet och
forebygga brottslighet utifran Broken Windows Theorin som ligger till grund for att man ska
kunna lokalisera otryggheten och brottsligheten.

Welsh och Farrington (2009, s. 81) har i sin bok “Making Public Places Safer — Surveillance
and Crime Prevention” bevisat att en forbéttring av gatubelysning &r en effektiv metod under
vissa omstandigheter. Det &r dock, enligt forskarna oklart vilka omstédndigheterna &r. Trots detta
foreslar forfattarna i sitt resultat att forbattrad gatubelysning bor Gvervagas som en potentiell
strategi 1 alla brottsreducerande program, i samordning med andra interventionsstrategier”
(Welsh & Farrington, 2009, s. 81). Slutligen menar forfattarna att utvarderingar av
gatubelysningens effekt inte ger en fullstandig bild av hur stor omfattning av sadana atgarder
bor vara for att uppfylla sitt syfte som brottsforebyggande strategi. Anda drar forskarna
slutsatsen att de hogkvalitativa bidrar mest till effektiviteten (Welsh & Farrington, 2009, s. 82).

Welsh och Farrington (2009, s. 113) har &ven bevisat i sina studier att atgarder som
kameradvervakning (CCTV) tillsammans med forbattrad gatubelysning &r mer effektiva for att
minska egendomsbrott (sarskilt fordonsbrott) an for att minska valdsbrott. Daremot &r
gatuavstangning eller barrikadsystem effektiva for att minska bade egendomsbrott och
valdsbrott. For det andra kom forskarna fram till att sakerhetsvakter har en viss paverkan och
ar en lovande faktor for att forebygga brott. Daremot sa tyder resultatet fran forskning att just
vakternas effektivitet verkar vara oklar vad géller stdvjande av brottslighet (Welsh &
Farrington, 2009, s. 112). UtOver det bemdter Welsh och Fattington (2009, s. 122) kritik mot
kameradvervakning med forklaringen att inte alla former av Gvervakning ar lika potentiellt
patrangande och vécker fragor om intradng i medborgerliga friheter och andra sociala kostnader.
Forfattarna papekar vikten av att vdga sociala kostnader mot eventuella brottsférebyggande
fordelar fran de olika typerna av dvervakningar (ibid.)

Fennelly (2020, s. 23) skriver att lamplig belysning forknippas med sakerhet da den kan
underlatta évervakningen. Dock menar forfattare att den oftast anvands for att skapa attraktion
till platser. Men en gammal typ av gatubelysning uppfyller inte detta syfte och har liten inverkan
pa fotgangares sakerhet. Gatubelysning anses i studien som ett verktyg for att belysa vagens
position. Fennelly och Perry (2020, s. 45) skriver att om en atgard ska vara effektiv som en
gemenskapsstrategi maste grundlaggande Crime Prevention Through Environmental Design
forstas av sa manga manniskor som majligt.
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Vidare menar forfattarna Fennelly och Perry (2020, s. 47) att tack vare Crime Prevention
Through Environmental Design och tillhérande teoretisk forskning kan fragorna stéllas nar
vissa omraden anses som kriminella eller brottsliga: Varfor har? De menar att resultatet genom
denna metod visat att brott &r specifika till sin natur och ar betingade av vissa situationer. Vidare
visar resultatet att brottets fordelning ar relaterad till markanvéndning och transportnétverk.
Enligt forfattarna skapas mojligheter att bega brott utifran rutiner och aktiviteter. Brottsplatser
brukar vara sddana som har avsaknad av observatdrer. Det som framgar &r att Utifran Crime
Prevention Through Environmental Design kan sérdrag i miljon skapa beteendeeffekter.
Genom genomforandet av analysen av problemomraden kan man fatta beslut vad som ska
atgardas for att minska forutsattningar for brott. Till exempel kan atgarder handla om att dndra
aspekter i byggnaden, platsen eller utrymmets d&ndamalsanvéandning. Forfattarna beskriver att:

Den konceptuella drivkraften i ett CPTED-program ar att den fysiska miljon kan planeras for att producera
beteendeeffekter som kommer att minska férekomsten av och radslan for brott och darigenom forbattra
livskvaliteten. ” (Fennelly & Perry, 2020, s. 52)

Den fysiska miljon kan planeras for att gynna ett dnskvart beteende hos invanarna nagot som
Fennelly och Perry (2020, s. 52) tar upp utifran ett exempel dér de studerar relation mellan miljo
och manniskan inklusive den fysiska och sociala omgivningen. Enligt forfattarna kan man
uppna detta genom att minska den fysiska miljons benagenhet att stodja ett kriminellt beteende.
Den design som ligger till grund for utformningen av miljon skulle man, enligt forskarna, kunna
forankra i beskrivningen av relationen miljo/méanniska. Med sjalva termen miljo menas alltsa
méanniskor med deras fysiska och sociala omgivning. Daremot inkluderar termen design
fysiska, sociala, forvaltnings-och brottsbekdmpande direktiv som kan bidra till dnskvart
manskligt beteende med en hdgre grad av integration med sin omgivning. Pa ett och samma
satt har det som forebyggande syfte att bade forhindra brott och dven minska radsla for brott
inom en specifik miljo (Fennelly & Perry, 2020, s. 52). Slutligen menar forfattarna att sjalva
CPTED-designen paverkar utformningen av utrymmen som &r ansedda for en viss typ av
aktiviteter eller som forbjuder aktiviteter. Denna metod ser till att utrymmens utformning
motsvarar fysiska, sociala och psykologiska behov for att ha inflytande pa beteendet for
anvandningen av utrymmet. Om metoden ar korrekt anvand blir den brottsforebyggande da den
mojliggor identifikation av kriminalitetsproblem. Resultatet blir att brott antingen forebyggs
eller inte utvecklas till en storre problematik. Sjélva designen byggs inte bara utifran den fysiska
och urbana utformningen men dven pa beteende- och samhallsvetenskap, brottsbekampning och
samhallsorganisation (ibid.)

Vidare lyfter Fennelly och Perry (2020, s. 58) fram ett exempel pa semiprivata och privata
utrymmen som ingar i en del av CPTED dar buskagehdjden ej bor dverskrida en viss langd. Det
ger forutsattningar for naturlig overvakning och sékerhet. Pa detta satt, finns mojlighet att
upptacka inkréktare i stéallet for att ge dem ett gémstélle. Vidare kommenterar forfattaren att
om landskapet, utifran CPTED modellen, ar upplagt pa ratt satt kan detta dven fungera som
avskrackande och i sin tur férhindra uppkomst av brottslighet. Ytterligare en poang som
forfattaren lyfter fram &r kvaliteten pd omgivningen i det att den ska vara “’vandalsdker” och att
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aven om det handlar om till exempel béankar, ska de vara utformade pa sadant satt att de inte
ska kunna anvandas i syfte att sova pa. Ytterligare punkter, som redan & namnda ovan av andra
forskare och som ingar i CPTED-modellen ar vélplanerad exteriorbelysning, videodvervakning,
vegetation, underhall, barriarer, entréer, utgangar, skyltning och ytstruktur (ibid.).

Bland rekommendationspunkter under Crime Prevention Through Environmental Design-
designtillampning som spelar avgdrande roll ingar, enligt Fennelly och Perry (2020, s. 67) bland
annat estetik, byggnadsdesign, placering och sakerhet for fonster och dorrar. Vidare ingar
overvakningsformaga, bade den som anses som naturlig och mekanisk. Renlighet och
landskapsarkitektur har ocksa en betydande roll inom forebyggande atgarder. Dessa ar bland
manga andra punkter dar dvervakningsférmaga hojs pa alla satt och vis. Aven utvarderingar
angaende forbattringar av enskilda platser ar viktiga, enligt forfattarna, da varje plats anses som
specifikt i sin natur (ibid.,).

Som slutsats kan konstateras att CPTED-modellen, som har sin grund i ”Broken Windows
theory”, erbjuder potentiella 16sningar for att ge forutsittningar, via den fysiska utformningen,
for att varna tryggheten hos invanarna och pa sa satt skapa en viss ordning som har direkt
koppling till bade trygghetsupplevelsen och brottsligheten. Sjalva BWT lyfter upp negativa
effekter av hur oordning och utebliven kontroll kan leda till aspekter och faktorer som kan bidra
till 6kad otrygghet och brottslighet och &ven har rétter i en typ av Social Desorganisation
Theory (SDT). SDT inkluderar annu fler faktorer som bidrar till otryggheten och brottsligheten
inom ett visst omrade och denna kommer jag presentera under nista underrubrik, “’Social
disorganization teori SDT”.

Brandén och Sandberg (2021, s. 5) beskriver i sin artikel hur trygghetsvandringar, safety walks,
implementeras som policy i Sverige och hur kommuner jobbar med den fysiska miljon for att
uppna malet. Forskarna menar att inom svensk planering ses otrygghet bland annat som ett
resultat av brister i den fysiska miljon, sasom dalig belysning och morka tunnlar. De menar att
man forut fokuserade pa att lokal sékerhet handlar om situationsatgarder och utformning av den
fysiska miljon. Men enligt dem kopplas i dagens samhélle sakerheten oftare till fragor om brott
och ordning. Forfattarna namner vidare att planering praglas av en politisk forstaelse av
demokrati och tillganglighet till offentliga utrymmen, samtidigt som utrymmets utformning ger
en kansla av sakerhet, dar bade situationsanpassning och social forebyggande atgarder kréavs
for att uppna den (Brandén & Sandberg, 2021, s. 6). Detta aven betonar det stora behovet av
samverkan och samhéllsengagemang (Boverket, 2019).

3.2. Social disorganization teori SDT

En annan teori som &r ett komplement till Broken Windows Theory ar Social Desorganisations
Theory, som forkortat kallas SDT. Det star for brottsmonster dar man ser sambandet mellan
grannskapens strukturella egenskaper och sociala kontroller (Kubrin & Weitzer, 2003).
Forskare Aiyer et al. (2014, s. 138) anvander sig av teorin och pastar att det finns en lank mellan
forsamring av fysiska strukturer och sociala stérningar, som dessutom &r observerbara och
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synliga och som i sin tur leder till minskning av den sociala kontrollen. Denna minskning av
social kontroll ger forutsattningar for 6kad brottslighet. Dessutom lyfter Kubrin och Weitzer
(2003) upp att sjalva termen social desorganisation beskriver gemenskapens oférmaga att uppna
malet att 16sa kroniska problem inom utsatta samhallen. Inom det sammanhanget dras andra
paralleller dar ineffektivitet inom sociala kontrollmekanismer blandat med svaga sociala band,
som aven ar vanligt forekommande i stadsomraden med lag socioekonomisk status (Sampson
& Groves, 1989). Sampson et al. (1997) menar aven att ett flertal teoretiker lagger fokus pa
manga andra riskfaktorer — bland annat fysisk forsamring, fattigdom, bostadsmobilitet, etnisk
heterogenitet och svaga sociala natverk — som minskar gemenskapens férmaga att ha kontroll
over invanarnas beteende och med tiden 6kar sannolikheten for brott. Enligt Sampson et.al.
(1997) ar strukturella riskfaktorer och svag social grannskapsorganisering tva avgorande
bestamningsfaktorer for brott.

Bazemore och Umbreit (2004) skriver att brottsligheten som uppstar i grannskapet 6kar social
desorganisering genom att tilliten hos invanarna sjunker och radslan okar, liksom den sociala
isoleringen. Dessa effekter ger ytterligare mojligheter for brottslighetens blomstring. Enligt
Broken Windows-teorin forvérras uppfattning av fara av sociala stérningar ar synliga. Som
resultat tolkar invanarna stérningar som en indikation pa svag social kontroll, vilken i sin tur
leder till ytterligare forsvagade sociala band (Wilson & Kelling, 1982). De kanadensiska
geograferna Piscitelli och Doherty (2018, s 590) beskriver i artikeln ”Connecting Social
Desorganisation to Broken Windows and Routine Activities” hur teorier som anvénds inom
forskningen for att kartlagga brottsligheten och dess uppkomst i vissa, mer utsatta omraden —
bland annat BWT (Broken Windows Theory), SDT (Social Disorganization teori) och RAT
(Routine Activity Theory) — verkar i en ekologisk tradition. Vidare pastar de att var och en av
dessa teorier har vetenskapliga tillvdgagangssatt som Okar forstielsen av den rumsliga
fordelningen av brott. Enligt forfattarna kan man uppna battre forklaringar avseende rumslig
fordelning av brottlighet och kriminalitet, om man integrerar dessa tre teorier med sina egna
perspektiv (ibid.).

SDT har fatt en hel del kritik. Bland annat galler det att teorin inte forklarar effekten av formella
sociala kontrollmekanismer (Kubrin & Weitzer 2003). Enligt Anders och Malleson (2010) finns
det en del forskare som menar att teorin inte ar tillrackligt bra for att forklara kriminaliteten pa
specifika platser inom grannomraden. Sampson et al. (1995, s. 51) bekraftar att, trots att det
lyftes fram kritik mot SDT-teorin tidigare, att the Project on Human Development in Chicago
Neighbourhoods undersdkningsarbete tillat utforskning av den underutvecklade idén att
”dominerande vérderingar blir existentiellt irrelevanta 1 vissa samhéillssammanhang.”.
Auvslutningsvis kan namnas ytterligare en studie, the Project on Human Development in
Chicago Neighbourhoods (PHDCN), i vilken man samlade in data 6éver ungdomsbrottslighet,
vuxenbrottslighet samt narkotikamissbruk i Chicago. Samtidigt genomférde de en rad
undersokningar, med 8700 invanare, 2822 intervjuer, med longitudinella studier av 6 000 barn
samt systematiska sociala observationer av 27 000 kvarter (Earls & Visher, 1997). Enligt
Kubrin och Weitzer (2003) har undersokningarna uppvisat effekten av grannskapsinkomster,
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nivaer av etnisk heterogenitet och tidslangd av grannskapsboende pa stadsdelars formaga att
uppratthalla effektiv social kontroll.

For att utvidga SDT-teorin har forskare, enligt Piscitelli och Doherty (2018, s. 590), givits
mojlighet, att dven inkludera begreppet “kollektiv effektivitet” i teorin. Enligt Sampson et al.
(1997) betyder detta begrepp en kombination av émsesidigt fortroende mellan grannar och
viljan att jobba mot det gemensamma bésta. Oftast handlar det gemensamma bésta, enligt
forfattarna om att bade Gvervaka barn och ungdomar samt uppratthalla allman ordning.
Forfattarna Piscitelli och Doherty (2018, s. 590) menar att kollektiv effektivitet spelar stor roll
i forklaringen av hur brottsligheten varierar och hur den avviker ifran vad som forvantas, baserat
pa socioekonomiska forhallanden. Clark (1993) menar att bade SDT och BWT fokuserar framst
pa grannskapsunderskott; sadana underskott inkluderar forsamrade fysiska tillstand, social
disorganisering och brott. Vidare tillagger forskaren att radslan for brott hogre i stadsdelar som
kannetecknas av lagt socialt engagemang och svag kansla for gemenskap.

| nésta avsnitt kommer en teori lyftas fram, som till sin natur 6verlappar och har ett starkt
samband med bade Broken Windows Theory och Social Disorganization Theory, men i stallet
for att kartlagga brottsligheten har som syfte att varna tryggheten och skapa trivsel hos
invanarna. Denna teori heter Busy Streets Theory (BST). Den har en viss koppling till ”Crime
Prevention Through Environmental Design” i sitt framhavande av brottsférebyggande atgarder
via social kontroll. Busy Street Theory skulle man kunna kategorisera som slutprodukten av
social hallbarhet dar det inte finns plats for dem som har som syfte att stoka och bega brott och
i vilken civilkurage och civilsamhélle har ett stort varde. Denna teori kan forklara en hel del av
de atgarder som vidtas i dagens urbaniserade rumsliga miljo.

3.3. Busy Streets theory BST

| en studie som presenteras av forfattarna Aiyer et al. (2015, s. 137) i artikeln From Broken
Windows to Busy Streets, A Community empowerment Perspective, introduceras ett nytt satt att
skapa trygghet och valmaende hos invanarna genom en mekanism som de kallar busy streets.
Busy streets eller livliga gator indikerar, enligt forfattarna,” safe, urban neighborhoods that
exhibit a certain vibrancy, which promotes prosocial behavior” (ibid.). Med detta asyftas, enligt
forfattarna, livliga gator eller gator som &r mer trafikerade samt sikra omraden med
blomstrande foretag och valunderhallna hem, dar invanarna uppvisar socialt intresse for
varandra. Genom den urbanisering som skapas i dessa omraden, paverkas inte bara sakerheten
utan aven det som férfattarna kallar den positiva energin, som i sin tur paverkar individuellt
beteende. Vidare utvecklar forfattarna att just narvaroenergin hos invanarna vid livliga gator ar
avgorande for om omraden upplevs som avskréackande eller attraherande. Det sistnamnda har,
i sin tur, paverkan pa manniskornas beteende och slutligen pa det ekonomiska valstandet och
livet i dessa omraden. Kedjan som beskrivs ovan ger upphov till antingen att omradet blir
forfallet eller att det kommer att blomstra. Att méanniskor hellre gar pa aktiva gator &n 6delagda
antas vara avskrackande for potentiella brott (ibid.).
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I ”Suburban Urbanities” beskriver Legeby et al. (2015, s. 239-240) att arkitektur och
stadsdesign ingar i debatten om segregation och exkludering och spelar en avgoérande roll for
bekdmpning av dessa. Speciellt stadsexpansion under namnet “miljonprogrammet” har varit
mycket omfattande och lett till segregation och exkludering, enligt forfattarna. Den nya
stadsdesignen har vuxit fram utifran den gamla modellen fér miljonprogramsprojektet. Den nya
designen kan man identifiera i policydokument under namn som fortatning, blandad
anvandning, social blandning, farre gréanser, offentlig rum som motesplats, connectivity
(kontaktskapande) och permeabilitet (genomtranglighet). Forfattarna skriver att dessa principer
for stadsdesign inte sakert kan leda till minskad segregation eller bidra till integration. De
havdar att det kommer att visa sig framdver om det finns risk for att denna typ av design dnda
inte leder till mer omfattande problematik, nagot som ej gar att upptacka idag. Deras studie i
Goteborg riktas mot att studera om detta kan undvikas genom att 6ka var forstaelse for hur
uppléggen i olika delar av staden stddjer eller hammar sociala processer som ar gynnsamma for
social hallbarhet. (ibid.)

Resultatet av studien av Legeby et al. (2015, s. 261) visar att det ur ett arkitektoniskt perspektiv
gar att identifiera att det offentliga rummet ar en nyckelvariabel for att underlétta avgérande
sociala processer i staderna och bidrar till en langsiktig social integration. Ett annat resultat
visar att det finns forutsattningar for att styra och dven fordela rérelse i stadsrummet och bidrar
till en méngd av situationer av "mednérvaro”. Detta &r precis, enligt forfattarna, en avgérande
faktor for utvecklingen och uppratthallandet av social integration och sammanhallning. Denna
studie ar, enligt forfattarna, bidragande till tidigare forskning om relationen mellan
konfigurationen och intensiteten av mednarvaro. Den lagger emfas pa hur man skapar urbana
bekvamligheter och resurser genom att skapa tillganglighet till dessa. Daremot saknades i
manga av dessa forskningsomraden tata natverk med utrymmen med centralitet. Med detta
menas en gata eller ndgot som fungerar pa ett liknande satt for att skapa fordelning av
bekvimligheter och samtidigt for att kunna koppla grannskapet till dessa ”hubb”-omraden eller
till staden som helhet, s& att stadsdelar skulle kunna vara kopplade till stadens
“forgrundsnétverk™ (ibid.). Det som forfattarna menar vidare i denna studie &r att en jamnare
fordelning av urbana resurser och bekvamligheter ligger till grund for béattre integration och
inkludering (ibid.).

3.4.Sammanfattning

De ovannamnda tre huvudteorierna skapar ett ramverk for djupare forstaelse for (o)trygghets-
upplevelsen och brottsligheten och for hur sadana problem uppstar inom ett visst omrade samt
vilka atgarder som kan bli relevanta for kommunen for att forebygga problemen. Da det handlar
om mycket komplexa mekanismer som har inflytande pa utfallet om ett visst omrade ska
betraktas som mer tryggt eller inte, har man skt olika metoder for att skapa en trygg nérvaro,
dar tillampning av en teori ar néstan omojlig for att skapa positiva forutsattningar. Daremot
bjuder varje teori pa sin unika atgard.

”Negativa” teorier:
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Broken Windows Theory (BWT) samt Social Disorganisation Theory (SDT) anses som
huvudteori och ligger till grund for att forklara relationen mellan den fysiska utformningen och
sociala aspekter och hur dessa har inflytande pa varandra. Dessa teorier har gett upphov till ett
flertal andra teorier men ké&nns relevanta dven idag. Teorierna ger mojlighet att kartlagga
brottsmonster for ytterligare atgarder och insatser.

”Positiva” teorier:

Busy streets teori (BST) och Collective Efficacy teori (CET) skapar tillsammans ett ramverk,
inom vilket man kan tolka vilka insatser som kan bidra till att skapa forutsattningar for
trygghetsupplevelser. Dessa teorier kallas déarfor ”positiva teorier”. Genom livliga gator och
kollektiv kontroll skapar man inte bara trygghet och trivsel inom ett visst omrade utan &ven
social sasmmanhallning och engagemang.

4, RESULTAT OCH ANALYS

4.1. Den fysiska utformningen av stadsrummet som brottsférebyggande
strategi

Utformningen av bostadsomraden, bostadshus och annat som hor till den fysiska utformningen
av stadsrummet ingar i trygghetsskapande atgarder inom Upplands Vasby kommun. Det
bekraftades dven av informanter att den stora tonvikten som laggs pa att planera
bostadsomraden pa ett sadant satt att utformningen av sadana ska ligga till grund for trygghet
och vara ett verktyg ur ett brottsférebyggande perspektiv. Begreppen som namndes av
respondenter i samband med den fysiska planeringen &r bland annat livliga gator och 6gon mot
gatan, vilka man jobbar med och anpassar hela planeringen av stadsrummet utifran. Livliga
gatornas koncept forekom ofta i intervjuerna. Enligt Aiyer et al. (2015, s. 137) innebar
konceptet livliga gator fran BST (Busy Streets Theory), “safe, urban neighborhoods that
exhibit a certain vibrancy, which promotes prosocial behavior” (ibid.). Alltsa gator som ar mer
trafikerade samt sakra omraden med blomstrande féretag och valunderhdllna hem, dar
invanarna uppvisar socialt intresse for varandra. Vidare utvecklar Aiyer et al. (2015, s. 137) att
just narvaron av energin hos invanarna vid livliga gator ar avgorande for om omraden upplevs
som avskrackande eller attraherande (ibid.).

Att rora sig ute och kanna sig tryggt oavsett tiden pa dygnet ar en vision som kan gynna
trygghet. Trygghet och trivsel ar verktyg for att uppna 6nskvarda trygghetsupplevelser, och ar
enligt flertal respondenter, en vision i ett valfungerande samhalle. Konceptet med livliga gator
ar att bostadsomradenas utformning bor vara till fordel och skapa forutsattningar for invanare
att uppleva trygghet och trivsel. Busy Street Theory eller Livliga gator i en svensk kontext kan,
enligt teorin, uppnas via trivsel. Darfor har man for avsikt att satsa pa bade aktiviteter och estetik
och dven att atgarda forekommande brister inom den fysiska planeringen genom att komplettera
omraden som upplevs stokiga med andra typer av planering. Legeby et al. (2015, s. 261) menar
att det gar att skapa forutsattningar for att styra rorelse i stadsrummet och bidra till situationer
av “mednirvaro” genom det sa kallade arkitektoniska perspektivet.
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Den stora betydelsen av att planera och bygga ratt fran forsta borjan har framkommit fran fler
respondenter. Ratt planering och utformning av den fysiska miljon, inklusive bostadsomraden
har, enligt respondenterna, direkt paverkan pa brottslighetens uppkomst ifall om det handlar om
misslyckad planering. Eftersom bostadsomraden utgér en stor del av den fysiska planeringen,
bor darfor stor vikt 1&ggas vid att planera noggrant och att gora ratt. Nedan presenteras vilka
kriterier man forhaller sig till vid planeringen av bostadshus for att de ska ha forebyggande
syfte vad galler brottsligheten och ge 6kad trygghetsupplevelse:

Det forsta kriteriet som har blivit omnadmnt av ett flertal respondenter, vilket har en direkt eller
indirekt paverkan pa bostadsplaneringen i Upplands Vasby kommun, ar dess stravan att inte
bygga for hdga bostadshus.

Det andra kriteriet som namndes av respondent 1 &r att bygga bostadshus vars lokaler ska
placeras pa bottenvaningar. Foretagare och foreningsliv i dessa lokaler ger forutsattningar for
att bli sedda av forbipasserande oavsett klockslag.

Det tredje kriteriet handlar om att skapa stadsmassighet utifran fortatning och etablering av
foreningar och naringslivet, vilket skapar forutsattningar for livliga gator oavsett klockslag. De
bidrar till att invanare ska kanna sig tillrackligt trygga for att kunna vaga ut dven under mérka
tider pa dygnet.

Det fjarde kriteriet ar att skapa en naturlig évervakning via metoden 6gon mot gatan.

Det ar ett valkant fenomen att utformningen av den fysiska miljon paverkar invanarnas
valmaende och trygghetsupplevelser. Den spelar dven en avgorande roll for brottslighetens
uppkomst och kriminalitet. Av Broken Windows - teorin framgar att planeringen av den fysiska
miljon i en stad ar tids- och kunskapskravande, vilket ett flertal av respondenterna namnde. ”En
del fel som uppstar pa viagen kan ge allvarliga konsekvenser framover”, papekades av en del
dar ett av exemplen som togs upp handlade om miljonprogrammets bostader och tunnlar som
de centrala delarna av Véasby ar praglade utav. Boendesegregation ar en annan faktor som
skapar negativa forutsattningar vad géller trygghet och kan darutéver leda till 6kad brottslighet.
Upphov av boendesegregation sker ofta i samband med hdgkoncentration av sociala
lagenhetsformer, eller sa kallade hyresrétter, dit individer med &g socioekonomisk status ofta
hamnar. Genom uteblivna preventiva atgarder kan boendesegration, leda till ett negativt resultat
pa lang sikt.

| foreliggande avsnitt presenteras resultat géallande vilka faktorer som ligger till grund for
trygghetsskapandet i det offentliga rummet och i brottsférebyggande arbetet. Da utformningen
av stadsrummet ger invanarna intryck och paverkar om vissa platser undviks, kan stadsrummets
utformning bidra till otrygghetskénslor, eller tvartom. Avsnittet & uppdelat i underrubriker som
ar skiljelinjer i den sa kallade trygghetsstrategin via den fysiska planeringen i Upplands Véasby
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kommun. Sa har besvarar respondent 1 fragan om planeringens betydelse och vilken roll
uppfyller den i trygghetsskapande och brottsforebyggande syfte:

Nar man inte gor ett bra jobb da blir det en nedatgaende spiral, ser man inte till det sa att det &r morka
ytor och det ar mycket buskage och tunnlar och allt det dar ja men dnda far man kanske en storre otrygghet
och brottslingar och & andra sidan goér man at andra hallet sa blir det en uppatgaende spiral. (respondent
1, 2022-03-15)

4.2.Gatubelysningens betydelse

4.2.1.Dalig stadsplanering i kombination med utebliven belysning ger upphov till kriminalitet.
Att ha en fungerande belysning &r en av de viktigaste komponenterna for att stavja kriminalitet
enligt nastan alla informanter som stallde upp pa intervjun. Hansyn tas inte bara till att ha
belysning pa alla gator under maérka tider utan tonvikten laggs dven pa vilken typ av belysning
som kommer att anvandas pa en plats. Till exempel ger en respondent ett exempel pa vilka
signaler morka platser ger for forbipasserande. Detta beror aven dem som vill bega brott och
hur brotten kan forebyggas genom atgarder for dessa platser. Respondent 1 beskriver ett
exempel i de centrala delarna av Upplands Vasby, vid Centralstationen, dar Messingen (Nya
Gymnasiet, Biblioteket, Kulturskolan och manga fler aktiviteter) ligger. Bakgarden till
Messingen anses som en otrygg plats, speciellt under morka tider. Det finns stora moérka ytor
bakom byggnaden, enligt vederborande. Dessa behover atgardas om kommunen vill bekdampa
brottsligheten. Respondenten beskriver att: ”Eftersom den ytan &r valdigt mork pa kvallar, kan
du hitta pa vad som helst dér. Sa naturligtvis hade vi kunnat eller vi maste ju anvanda den ytan
pa ett annat satt sa att man inte ger mojligheter att bega brott™ (resp. 1). Dessutom havdar
respondent 1 att det &r en pagaende observerad oordning i form av brottslighet i garaget bakom
Messingen och att detta stdlle maste bli foremal for omedelbara atgarder dar en noggrann
strategisk stadsplanering &r ett maste. Belysning i kombination med stadsplanering &r de tva
viktigaste aspekterna som kan ligga till grund for att varna trygghet. Respondent 1 menar att
det forsta intrycket kan det vara att det kvittar val hur man bygger. Men egentligen ar det inte
sd, da tryggheten och sakerheten, enligt informanten, beror pa vilka insatser man gor pa vissa
stéllen.

Respondent 1 menar vidare att upphov av brottslighet och narkotikahandel har storre chans att
blomstra ut i en obelyst mork bakgard utan tillsyn. Forslaget som lyftas upp av informanten i
detta avseende &r att upptaga platsen med nagon slags bebyggelse eller annat som drar tydliga
gransen for kriminella att de inte ar valkomna dar eller atminstone att om de utfor nagot olagligt
blir det synligt for iakttagande. Welsh och Farrington (2012, s. 81-82) har bevisat att en
forbattring av gatubelysning, under vissa omstandigheter, blir en effektiv metod. Dock tillagger
forfattarna att belysningen inte bor anses som en primar 16sning for att reducera brottsligheten.
Darutover nédmner forskare att den hdgkvalitativa gatubelysningen lagger grunden till
effektiviteten (ibid.). For det andra menar Fennelly och Perry (2020, s. 52) att sjalva Crime
Prevention Through Environmental Design, som &dven respondenterna hanvisat till i sina

26



intervjuer, paverkar utformningen av utrymmen som &r avsedda for en viss typ av aktiviteter
eller som forbjuder aktiviteter.

Ett forslag pa en preventiv 16sning mot stérning lyfts upp av respondent 1 som menar att
upplysta gardar och/eller gardar som &r mer eller mindre stangda fér dem som inte bor dar &r
att foredra som en l6sning. Dessa typ av atgarder stammer éverens med CPTED-modellen dar
belysningen anses som en av manga andra faktorer bland brottsférebyggande och
trygghetsskapande atgarder. D4, enligt Fennelly och Perry (2020, s. 52) utrymmens utformning
bor motsvara fysiska, sociala och psykologiska behov for att ha inflytande pa beteendet i och
anvandningen av utrymmet.

Utover foreslagna forutsattningar som nadmns av Fennelly och Perry (2020, s. 52), dar
utrymmens utformning motsvarar de fysiska, sociala och psykologiska behoven, namner
respondent 6 &ven andra faktorer som ger forutsattningar for trygghet, daribland folks rorlighet
eller sa kallade livliga gator:

[...] unga, gamla, att det ar verksamheter och bostader blandat och sé vidare. Ja du vet, det ar ju det som
vi jobbar mest med. (respondent 6, 2022-03-26)

Med detta menar respondent 6 att det gar att skapa en blandad befolkning tack vare att det finns
bostadsvariation samtidigt som att det finns utbud av verksamheter i omradena. Det stammer
overens med genomfdrda studier av Aiyer et al. (2015, s. 137) att Busy Streets theory eller
livliga gator indikerar, enligt forfattarna “’safe, urban neighborhoods that exhibit a certain
vibrancy, which promotes prosocial behavior” (ibid.) Beskrivningen asyftar livliga gator eller
gator som ar mer trafikerade och sékra.

Avslutningsvis finns det omstridda asikter vad galler belysning och upplysta gator dar
respondent 6 pastar att man inte kan ha upplyst precis dverallt "Belysning och allt det gor det
tryggare men vi kan ju inte ha upplyst dverallt utan i sa fall &r det att man far se till att man kan
ta sig fram pa de mest anvanda gatorna, dir det ir upplyst nir det dr morkt...”(resp. 6)
Respondenten 6 menar vidare att belysningen bor vara pa stallen som anses vara gangstrak:
”som sagt, man kan inte ga overallt kanske da och tinka att det ska vara ljust Gverallt, utan man
far ju valja platser dar det ar speciellt viktigt att ha upplyst...”(resp.6) Detta stycke indikerar att
respondent 6 omedvetet hanvisar till att anpassa tanken pa att man inte kan ha upplyst dverallt
till gangstraken. Samtidigt bor en viss belysning finnas for dessa andamal dar folk ska rora sig
och just dessa stéallen bor darmed vara upplysta. Detta stdammer inte Gverens med vad respondent
9 framfor: att man som invanare sjéalv bor ta ansvar och éandra sina promenadrutiner for att bidra
till ytterligare trygghet i form av livliga gator. Dessa tva motsatta asikter bidrar till slutsatser
om olikartade vardesattningar dar belysningens roll kan undervarderas eller ifrdgasattas som
brottsforebyggande atgard i jamforelse med andra typer av atgarder. | nasta avsnitt diskuteras
gatubelysningens betydelse under morka tider pa dygnet.
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4.2.2.Belysta gator ger trygghet under morka tider

Att ha belysta gator ger under morka kvéllar, i de flesta fall, forutsattningar for trygghet. Denna
aspekt namns av de flesta respondenterna. | intervjuresultatet framgar det att gatubelysning ger
forutsattningar for invanare att vaga rora pa sig ute under morka tider av dygnet. Sa har
kommenterade respondent 1 det hela: “’gatubelysning &r ju viktig, sa du kan ha en gata som ser
valdigt trygg ut, men ar den inte belyst sa kommer ingen ut efter k1.18” (resp. 1) Detta uttal
forstarks av respondent 8 som lyfter upp ett exempel dar det dras en parallell mellan
belysningens funktion och minskning av brottsligheten inom Smedby-omradet. Detta exempel
ar sprunget ur en sedan 25 ar lyckad atgard, men enligt respondenten &r den relevant an idag.
Respondenten menar att effekten av belysningen ar stor och maste tas pa yttersta allvar inom
kommunen som brottsforebyggande atgard. | ett och samma exempel som respondenten tog
upp angdende Smedby-omradet i Vashy, framhavs att brottslighetsminskningen i detta omrade
bland annat beror pa belysningens kombination med ljusmalade vaggar, som ger forutsattningar
for att “brottsligheten syns” via belysningens stralkastning pa ljusa vaggar, ifall den uppstar,
och dessutom att den borde vara rorelsestyrd under kvéllstid, vilket ger forstarkning av det hela.
Aven detta exempel gér att relatera till CPTED-modellen dar en kombination av atgarder kan
handla om att andra aspekter i byggnaden, tomten, platsen eller hur utrymmet far anvandas.
(Fennelly & Perry, 2020, s. 47). Fennelly och Perry (2020, s. 52-58) beskriver att konceptet
med metoden &r att kunna manipulera den fysiska miljon till forman for att minska forekomsten
av och radslan for brott. Om dessutom landskapet utformas utifrin CPTED-modellen och &r
upplagt pa ratt satt, kan det aven fungera som avskrackande och i sin tur forhindra uppkomst
av brottslighet. Dessutom skapas bade naturliga och mekaniska 6vervakningsformagor som
forfattarna namner i som konsekvens av atgarder (ibid.).

Slutligen namns den rorelsestyrda belysningens betydelse som brottsforebyggande atgérd aven
i exemplet med skolgardar som brukar vara populara bland dem som gillar utmana ordningen.
Respondent 1 pastar att rorelsestyrd belysning har en vésentlig betydelse for att skramma bort
dem som vistas pa skolgardar sent pa kvallen i och med att den kan véacka uppmarksamhet hos
dem som bor i nirheten: ’det hir med lampor som tdnds ndr det ror sig personer pa skolgarden
pa sadana tider var det liksom sa: sent ljus pa, sa att folk runt omkring téanker: jaha nu tandes
lampan dar pa skolgarden det ska den inte gora kl. 23 fredag kvall (resp.1). Med detta menas,
enligt respondent 1, att det hjélper att forhindra att nagonting sker och samtidigt om det sker
nagot, ska det absolut uppmarksammas. Welsh och Farrington (2009, s. 82) betonar att
utvarderingar av gatubelysningens effekt inte ger en fullstandig bild av hur stor omfattningen
av sadana atgarder bor vara for att uppfylla sitt syfte som brottsforebyggande strategi, namner
forskarna att den hogkvalitativa belysningen lagger den bésta grunden for effektiviteten. (ibid.)

4.2.3.Belysningen och trivseln gar ihop?

Man sétter inte i alla sammanhangvérden pa belysningens funktion, som kan ge anledning till
otrygghet, enligt respondent 1. Darfér menar respondenten att tryggheten bor ga fore alla andra
varden, bland dem vérdet av gronska:
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[...] att man inte tanker pa att platser ska belysas, att man inte ger utrymme for det, att man tycker att det
ar jattemysigt med alla dessa trad och buskar, vad det ser fint ut, ja det ar kanske inte s& dar jattebra ur
trygghetssynpunkt, sa dar ar ju tva intressen som star mot varandra. (respondent 1, 2022-03-15)

Ibland satsar kommunen pa en del I6sningar for dalig insyn déar bade trygghet i form av
belysning och trivsel gar hand i hand. Det ar I6sningar som inriktar sig pa att vegetationen inte
ska medfora skymd sikt da atgarder med belysning inte blir verksamma pa dessa platser.
Vegetationshantering i stadsmiljé ndmns &ven i brottsférebyggande modellen som beskrivs av
forfattarna Fennelly och Perry (2020). Respondent 1 kommenterar detta:

[...] vi har ju ocksa gjort belysning pa marken i olika former — det ar ocksa lite trevligt att man kanner att
dér kan man kénna trygghet och att det ska vara trevligt, det hanger val liksom lite grann ihop, ténker jag,
sa det ar liksom viktiga faktorer for valmaende och att kunna kéanna sig trygg. (respondent 1, 2022-03-
15)

| stycket ovan dras en parallell mellan aktGrernas atgéarder for att ga ett steg framat och det att
det inte bara satsas tryggheten utan aven pa trivsel, sa att invanarna trivs dar man bor och inte
ifrdgasatter trygghetsupplevelsen i sina omraden. Har kan man se en kombination av bade
’positiva” och “negativa” metoder genom vilka Busy Streets Theory och Broken Windows
Theory kan tillampas. Belysningsfunktionen kan, som en brottsforebyggande atgard, ligga till
grund med en arkitektonisk design som bidrar till trivsel och pa sadant sétt under lockar ut folk
under morka tider. Det beror pa att trivseln ar en avgérande faktor for livliga gator. Aiyer et al.
(2015, s. 137) skriver att genom urbanisering, som skapas i omraden, paverkas inte bara
sakerheten utan dven vad som forfattarna kallar den positiva energin, som i sin tur paverkar
individuellt beteende.

4.2.4 Kritiken kring gatubelysningsatgarder i Upplands-Vasby

Kritiken framgar, precis som med annan typ av bristfallig planering inom Upplands Vasby
kommun, mot kommunens arbete med gatubelysning da ett flertal respondenter kategoriserar
problematiken som allvarlig. Respondent 7 kritik gar ut pa att lagning av trasiga lampor inte
atgardas i tid och att Upplands-Vasby kommun bor i 6vrigt, enligt respondenten, lagga mer
fokus pa att forbattra gatubelysning. Respondent 8 framfor sin kritik om att kommunen inte gor
tillrackligt mycket kring det som skulle gynna tryggheten inom Upplands Vasby kommun dér
trygghetskopplingen till en bristféllig gatubelysning uppmérksammas.

4.3. Tunnlar for eller emot inom stadsplaneringen?

4.3.1. Tunnlar som problematik

Upplands Vasbys centrala delar praglas av tunnlar. Dessa inkluderades i stadsplaneringen for
decennier sedan som ett sakrare lésningsalternativ for fotgadngare och cyklister. Att skapa
sakerhet inom trafiken var en priméar tanke, som visade pa en och samma gang vara ett
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misslyckande. ”Det var det som géillde da ndr man byggde” menar respondent 1, som sedan
tillagger: “tunnlar ska man ju undvika” (resp. 1). Anledningen till respondentens kritik &ar att
tunnlar ger en negativ upplevelse vad galler trygghet, &ven om det saknas statistik pa om nagon
blivit anfallen just i tunnlar. Fler politiker och tjansteman inom Upplands Vasby kommun
samarbetar for att hitta de mest hallbara losningarna pa hur man ska atgarda misstag som
begicks for flera decennier sedan. Detta stimmer éverens med ett uttalande av Brandén och
Sandberg (2021) dar forskarna menar att i svensk planering sa ses otrygghet bland annat som
ett resultat av brister i den fysiska miljon, av vilka morka tunnlar anses som sadana. Skymd sikt
och dalig belysning inne i tunnlarna signalerar okad otrygghet, enligt flera respondenter. Aven
oférmagan att kunna fly ifall om man blir anfallen namndes av andra.

Upplands Vésby kommun &r en av de kommuner som verkligen tar problematiken med
tunnlarna pa allvar. Nedan presenteras nagra losningar pa hur kommunen gar till vaga for att
skapa forutsattningar for att 16sa problematiken med tunnlar:

1. Att riva ner tunnlar och pa sadant satt exkludera fran den fysiska planeringen &r en av
I6sningarna som foreslas av kommunen. Respondent 7 menar att i praktiken gar det att ta
bort det gor vi det och vi har gjort det pa en”. Dirtill menar respondenten att detta
maojliggors i praktiken tack vare trafikingenjérer som gér métningar och beddémer om det
finns mojlighet att ta bort en tunnel. Avslutningsvis menar respondenten att det &r
trafikingenjorer som bestammer om det ar majligt att genomfora eller inte och utifran
resultatet planeras de atgarder som bor vidtas. Dock &r det inte alltid en majlig l6sning att
riva ner en tunnel. Orsakerna till detta &r bland annat att straket ar trafikerat av bade
cyklister och fotgangare i kombination med hogt trafikerade bilvégar. I dessa fall ar andra
I6sningar ar att foredra och bedémningen gors utifran fallet, enligt respondent 7 och 9.
Respondent 9 kommer till slutsatsen att med vissa typer av planeringar ar det mycket svart
att undvika tunnlar, da de ger forutsattningar for gangtrafikanter och cyklister att rora sig
fritt. Detta framfor allt handlar om tunnlar som ligger under motorvéagar eller andra typer
av hogtrafikerade véagar och uppfyller sin funktion genom att binda samman tva delar av
Upplands Vasby. Att kunna rora sig fritt tack vare en tunnel gynnar invanarna eftersom
bidrar till mobilitet.

Trots att en del tunnlar uppréttats behaller man i samband med att de har en viktig funktion
inom den fysiska planeringen dnda understryker respondent 9 att sakerheten ska gar fore och
att en annan typ av planeringen att foredra. Respondenten menar att olika typer av trafikanter
bor synas for varandra pa en och samma plan. Dit inkluderas bade gangtrafikanter, cyklister
och bilforarec, ndgot som ar omajligt att skapa med tunnlar som, enligt respondenten, levererar
otrygghetsupplevelser. Avslutningsvis avrundar respondenten med ett citat:

Om vi pratar om mansklig psykologi, sd fungerar det som sa att nar vi kanner oss instangda, kommer det

fram lite radsla for om vi enbart kan ta végen dit eller hit och inte kan ta mig vart som helst. Detta gor
dérmed att vi kdnner oss begransade. (respondent 9, 2022-03-24)
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En bidragande faktor till otrygghet ar att kanna sig begransad och inte kunna fa battre mojlighet
att fly ”ifall nadgot intraffar”. Detta tas dven upp i andra sammanhang av andra respondenter nar
de beskriver bristfallig planering av tunnlar. Respondent 9 understryker dock att
otrygghetskénslan som tunnlar bidrar till inte har en tydlig koppling till brottslighet utan &r av
en annan karaktér som snarare handlar om hur trygg vederbdrande kénner sig i syfte att kunna
vaga anvanda dessa. Detta kan aven forstarkas om tunnlarna ligger pa kanterna av de urbana
omradena dar folkmangd och folkrorelser inte ar utvecklade till den niva som behovs for att
kanna sig tillrackligt trygg under morkare tider som fallet ar i till exempel i Sigmaomradet.
Dessutom menar respondent 9 att for att uppna onskvard trygghet och trivsel i omradet som
redan innehar andra sociala problem och stérningar, kravs en noggrann planering. Detta gors
med syftet att uppna sammanhallning och integration vilka i sin tur kan ta decennier att uppna.
De 6vergivna, misskotta och mindre populéra tunnlar kan da fortsatt vara motesplats for lokala
brottslingar.

Bilden pa en tunnel (se pa sidan 32) presenterar ett exempel pa en tunnel som i kombination
med bristfallig planering och misskotsel bidrar till otrygghetsupplevelser samtidigt som det ger
en signal for invanarna att undvika platsen under maérkare tider pa dygnet. Slitage som graffiti
pa vagar, trasiga stangsel langs ingangen till en tunnel och ett tatt buskage ovanfor, blek
belysning inne samt insynsskydd (osynlig for ”6gon mot gatan™) dr bara nigra exempel pé
faktorer till varfor dessa typer av platser kan locka till sig gang under maorka tider pa kvéllar.
Dessa typer av tunnlar &r typiska exempel som stddjs utav forfattarna bakom Broken Windows-
teorin, bade vad galler destination och det uteblivna straket pa dagarna star i motsats till den
studie som presenteras av forfattarna Aiyer et al. (2015, s. 137) i “From Broken Windows to
Busy Streets, A Community empowerment Perspective”. Artikeln beskriver den betydelse som
Busy streets -teorin har for livliga gator som anses vara mer trafikerade och som ligger i sékra,
valskotta omraden med positiv energi och har en sammanhallning som resulterar att invanarna
uppvisar socialt intresse med varandra. Denna typ av fysisk planering uppfyller inte sitt syfte
och bidrar snarare till forutsattningar for att kriminalitet och otrygghet 6kar.
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Bilden representerar de brister som finns med tunnlar samt estetiska missar i Sigma omradet,
Vasbyvéagen, 26, Upplands Vasby. Kéllan: Fotot taget av Elena Ernman 2022-05-01

2.

Den andra typen av 16sning som erbjods av kommunen, via en omrdstning av Vasbybor,
handlar om en anpassning av en tunnel och déar brister kompletteras med kombination av
andra losningar. Om rivningen av tunneln inte anses relevant av flertal anledningar finner
kommunen andra lésningar. Vissa kreativa I6sningar designas med tematisk design i en
tunne som utformats for dkad trivsel. Enligt respondent 7 6vervags inte alla tunnlar att tas
bort da aven andra typer av atgarder foredras i form av till exempel designmalning.
Designmalning i kombination med en forbattrad belysning bor enligt respondent 7, ge
positiva resultat i form av trygghetsupplevelser. Det som framgar &r att kombination av
fler faktorer kan leda till positiva resultat och en 6vervagning for och emot gors noggrann
dar en del atgarder kan testas, bland annat forbattring av belysningen for att minimera
skymda sikt och skuggor som bidrar till otryggheten. Forbattringar av atgarder ingdr i ett
program och &r en del av Crime Prevention Through Environmental Design dar forfattaren
Fennelly och Perry (2020) menar att det &r en kontinuerlig process dar varje aspekt vagas
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for eller emot innan beslutet fattas vilka atgarder som bor vidtas eller forbattras vid
eventuella &ndringar inom stadsmiljon.

| detta avsnitt har jag tagit upp hur man resonerar och upplever tunnlar i stort och hur kommunen
hanterar tunnlarnas brister. Jag har bland annat tagit upp varfor vissa tunnlar inte rivs ner och
hur man skapar forutsattningar for att tunnlar inte ska k&nnas for skrammande i vissa
sammanhang, till exempel under morka tider pa dygnet. | kommande avsnitt ska jag titta
narmare pa ovannamnda I6sningar och deras bidragande faktorer med mer fordjupning i sadana.
En del atgarder som ska presenteras nedan dar rivning av befintliga tunnlar anses inte som
relevant alternativ och dar bade belysningen och andra atgarder kommer ge ett annat perspektiv
och syn pa tunnlar i stort. Nedan kommer dven ett exempel pa en l6sning att presenteras pa hur
man kan ersétta tunneln ifall om den ska rivas ner och erséttas med en annan typ av planering.
De viktiga faktorer som listas ut i detta avseende &r att hdja trivseln inom och vid tunnlar som
bidrar med trygghetsupplevelsen samt forbattring av belysning.

4.3.2. Tunnlarnas anpassning for storre trivsel

Det diskuteras kring vad Upplands Vasby kommun ska géra med tunnlar, da de inte alltid gar
att exkludera fran planritningar, och vilka andra alternativ som ska inkluderas inom
stadsplaneringen for att bevara trafiksakerheten pa stallen dar tunnlar ska rivas ner. Vissa
tunnlar ska erséttas med en annan fysisk planering i Upplands Vashys, till exempel med en bro
over en trafikerad vég enligt respondenten 1. Respondenten fortsétter:

Man ska absolut undvika tunnlar inom den nya stadsplaneringen — men om man inte har méjlighet att riva
ner en befintlig tunnel eller undvika den av olika skal, ska man &tgéarda pé ett satt som kan leverera béade
trivsel och skapa positiva vibbar inom tunneln”. (respondent 1, 2022-03-15)

En bra planering har en vésentlig betydelse for upplevelsen. Har man bristféllig planering som
kan leverera fel signaler eller ge forutsattningar till otrygghetsupplevelser ska man évervaga
vilka ldsningar som &r mest relevanta for att forebygga negativ samhéllsproblematik. Att
leverera trivsel och trygghet i form av musikteman och idrottsteman i tunnlar som sedan tidigare
till sitt yttre medfor ett undvikande ar en av losningar till battre nérvaro och ger ”positiva
vibbar”. Dessa I6sningar skapades i samrad med Upplands Vasbys ungdomar, som genom
omrostningar och samarbete med kommunen, deltog i tavlingen som gick ut pa att vélja den
basta losningen for befintliga tunnlar. Dessa exempel visar pa kreativitet och samverkan fran
invanarna dar social ssmmanhallning och engagemang spelar in for att kunna hitta lampliga
I6sningar for trygghetsupplevelsen och trivseln. Flertal teorier uppfyller forklaringar bakom
atgarder som vidtas pa tunnlar i Upplands Vésby. Den forhojda trivseln genom temadesign kan
enligt Busy Streets theory. paverka positivt pa trygghetsupplevelse da valunderhallna tunnlar
och valplanerade omraden kan uppfattas som trygga och ge signaler om att dessa omraden ar
under kontroll, eller det motsatta da de, enligt Broken Windows-teorin, kan rubba sociala
processer.
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Sociala processer, tryggheten och rorelser i stadsrummet ar beroende av olika processer, bland
annat av olika faktorer som enligt Legeby et. al. (2015, s. 261), kan justeras utifran arkitektonisk
modell. Forfattarens studieresultat bekraftar den viktiga rollen av arkitektoniskt perspektiv i
offentliga rummet som en nyckelvariabel. Detta &r fallet, inte bara for att bidra till forbattrade
sociala processer och ger forutsattningar for att styra och fordela rérelse i stadsrummet, utan
aven for att bidra till en méngd situationer av mednéarvaro. Detta innebar saledes att forhojd
trivsel kan leda till att man vill anvanda detta strak oftare an man brukar gor. Det innefattar inte
bara vid behov utan dven for promenader. Att forbattra den fysiska miljon via design av tunnlar
leder till att fler vill vistas ute oavsett klockslag. Vanor med att vistas ute och kanna tryggheten
ar den primara resultaten som man vill uppna inom teorins forklaring. Att inkludera ungdomar
till planeringen bidrar till med att skapa historik bakom detta i vilken invanarnas
sammanhallning hojs ytterligare.

Social sammanhallning som uppstar via ansvarstagandet och samarbete mellan kommunala
planerare och lokala ungdomar som deltar i projektet, skapar en produkt av ett lyckat langsiktigt
samarbete och for en frisk generation. En brist pa social sammanhallning brukar vara en produkt
av ett uteblivet samarbete i omraden som redan klassificeras som problemomraden. Detta kan
forklaras utifran Social Disorganization Teori. Det som kannetecknar social disorganization &r
att varje individ ansvarar den egna tryggheten och valmaende oavsett i vilket omrade
vederborande ar bosatt. Social sammanhallning ar en huvudvariabel till lyckade samhéllen och
dessa sma inkluderingar av lokala ungdomar till planeringen kan ge en positiv effekt, inte bara
i det egna medvetandet (for att man ska varna for sin omgivning) utan ven i brottsférebyggande
syfte. Dessa ungdomar kommer se efter sin tunnel” och pa sddant sitt vara ’naturliga
overvakare” vilket ndmns &ven i Crime Prevention theory (CPTED) dar naturliga 6vervakare
spelar en avgorande roll for att varna trygghet och valmaende inom samhallet. Dessa typ av
overvakning uppnas i kombination med forhojd trivsel och 6kad social sammanhallning.

Slutligen finns dven asikter om att tunnlarnas planering inte ar det viktigaste faktorn utan dar
tunnlarnas trafiksékert vager tyngst i jamforelse med (o)trygghetsupplevelser. Detta dr aven
nagot som namns av en respondent 1 som bara ser fordelar med att tunnlarna kan bidra till 6kad
trafiksakerhet. Om man kénner osakerhet i dessa situationer, kan man, enligt respondent 1
»vilja andra alternativ att ta sig fram pa” (resp.1). Sadana uttalanden pavisar att det inom den
fysiska planeringen inte alltid tas hansyn till trygghetsupplevelsen. Detta ar nagot som kan leda
till negativa konsekvenser pa lang sikt. Straket ar en viktig faktor for trygghetsupplevelsen och
att ’ta andra alternativa vdgar” motarbetar resultat som man vill uppna utifran bade Crime
Prevention Theory och Busy Streets Theory inom stadsplaneringen. Aven Broken Windows-
teoroin gar att applicera pa denna typ av atgarder. Nagot som ar valskott och underhallet
kommer vara avskrackande for brottslingar att samlas vid. Estetiken i detta avseende ger
forutsattningar och varnar tryggheten pa platsen, i detta fall inom och vid tunneln. Valskétta
och underhallna platser ger signaler for att invanarnas sammanhallning och naturliga
évervakning fungerar bra i grannskapet, vilket ar nagot som inte passar bra for kriminella eller
brottslingar for att bli sedda da de brukar vilja bli osedda. Designen av tunnlar ar en av
metoderna till hur man varnar trygghet och dven foérebygger brottslighet i meningen att ge
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signaler till brottslingar att undvika vélvardade platser. Nasta metod som beskrivs nedan i nésta
avsnitt ar betydelsen av en forbattrad och val genomténkt belysning.

Tunnel som befinner sig under E4 och forbinder 2 sidor av Upplands Vasby. Den ar nédvandig och
avskréackande pa en och samma gang. Kélla: (Bilden tagen av Elena Ernman 2022-05-07

4.3.3.Tunnlarnas trygghetsupplevelse via forbattrade belysning

Belysning spelar en avgérande roll inom stadsplaneringen som brottsforebyggande och
trygghetsskapande atgard och betydelsen av sadan lyftas upp av flertal respondenter i olika
brottsforebyggande syften, inte minst for att skapa trygghet och bidra till trygghetsupplevelse
inom och vid tunnlar. | kontexten av den fysiska planeringens kommer belysningen i tunnlarna
att spela en avgorande roll. Trots att tunnlar i Upplands VVasby generellt ar bristfalligt planerade,
kan ratt placering av belysningen mildra de negativa effekterna och ge positiva
trygghetsupplevelser. Detta understryker dven respondent 7 som kommenterar atgarderna med
belysningen kring tunnlar: "Man har till exempel tunnlar under végar, da ska ju de vara vildigt
belysta och da ar det viktigt att ha en belysning innan tunneln, i tunneln och efter tunneln”
(resp.7) Detta, menar respondenten, ar en viktig faktor att ha i atanke nar man jobbar med
trygghetsfragor, da man kan blandas av belysningen inne i tunneln om man kommer ut ur
tunneln under morka kvéllar, vilket kan ge en motsatseffekt som man vill helst vill undvika.
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Dartill kommenterar respondenten att denna problematik med bristféllig belysning kring
tunnlar ar rétt vanlig i just Upplands Vasby.

[...] det &r ju ett av problemen med sddana tunnlar och &r det fortfarande s& har att det ar bara liksom
belysning inne tunneln och sen svart pa utsidan. (respondent 7, 2022-03-22)

Detta stammer Gverens med Fennellys (2020, s. 23) syn pa saken som handlar om att
gatubelysningens syfte &r att attrahera besokare till platser samtidigt som en gammal
gatubelysning inte uppfyller detta syfte. Darutéver skriver Fennelly att en omodern
gatubelysning har liten inverkan pa fotgangarens sakerhet och det enda som en aldre
gatubelysning uppfyller &r att fungera som ett verktyg att markera positionen av vagen framfor
en (ibid,).

Avslutningsvis anses icke-vélskdtta, daligt belysta tunnlar, med avsaknad av gangstrak
avskrackande. DA tunnlar inte gar att exkludera i den fysiska planeringen av staden bor fokus
vara pa att belysa tunnlarna pa ratt. Réatt typer av belysning och ratt placering av belysningen
ger en forutsattning for tryggare passager. Det bor ej forekomma skuggor och mérker om man
forutser att tunneln anvands under morka tider pa dagen. Belysningen i sig utesluter inte andra
negativa faktorer som klotter och icke-underhallna tunnlar men de spelar en viktig roll just for
att komplettera och milda de negativa effekter som uppstar av sadant. Om tunnlarna ger upphov
till begransade flyktvéagar kan det spa pa otrygghet precis som vid smala och avlanga kvarter.

4.4. Estetikens roll inom brottsférebyggande strategi

Estetik &r en annan aspekt som enligt flera informanter ger tydliga signaler om trygghets-
upplevelsen och om ett omrade upplevs vélskatt eller inte. Den paverkar valmaende hos dem
som ar bosatta i omradet och ger dven signaler till dem som vill bega brott, om det &r ett [ampligt
stalle for detta eller inte. Forfattaren av ”Suburban Urbanities” Legeby et al. (2015, s. 239-
240) beskriver att arkitektur och stadsdesign ingar i debatten om segregation och exkludering
och spelar en avgodrande roll for bek&mpandet av dessa. Estetiken ndmns som &r en av de
avgorande faktorer daven inom Broken Windows-teorin. Vilken roll estetiken spelar i just
brottsforebyggande syfte, hur estetiken paverkar pa valmaende och trivseln samt pa
trygghetsupplevelser inom sadana och &ven hur kommunen jobbar med att inkludera denna
komponent inom stadsplaneringen kommer diskuterar i detta avsnitt.

4.4.1.Estetikens roll som brottsférebyggande atgérd

Estetikens roll inom den fysiska planeringen av den urbana miljon har mycket mer betydande
roll i brottsforebyggande syfte an man forut kunde ha anat. Nagot som ar vackert som till
exempel rena gator, snygga byggnader, blomstrande véxter och en finklippt hack lockar blicken
och bjuder askadare att iaktta. Valskotta platser lockar invanare till kvallspromenader och
skapar ett flode av manniskor pa platsen. Om dessa platser i naromradet dessutom é&r
valplanerade och om resurserna ar jamnt fordelade med vélutvecklade hubbar for métesplatser,
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skapas dven da attraktiva platser for manniskor. Legeby et al. (2015, s. 239-240) skriver i sin
studie Suburban urbanities att arkitektur och stadsdesign kan bekampa segregation och
exkludering nagot som, enligt forfattarna, inte ger sakerhet att det blir sa i fallet da dven andra
faktorer kan vara inblandade i dessa processer men atminstone blir motsatsen till
stadsexpansionen “miljoprogrammet” som gav upphov till segregationen och exkludering.

Vidare menar forfattarna Legeby et al. (2015, s.239-240) att vélplanerade grannskapet i urban
area vicker “’positiva vibbar” hos invanarna, enligt forfattarna, hojer dennes varde och paverkar
den sociala sammanhallning och att engagemang skapas via den nya designen fortatning som
inbegriper en blandad anvéandning, social mix, farre granser, offentlig rum som métesplats,
connectivity (kontaktskapande) och permeabilitet (genomtranglighet) (Legeby et al., 2015).
Detta stimmer 6verens med var respondent 5 lyfter upp hur kommunen kan lagga till en estetisk
komponent som syftar till att forbattra det arkitektoniska utseendet inom stadsmiljén. Lardomen
av Busy Streets-teorin ar enligt respondenten tagits fram fran andra erfarenheter i bland annat
Malmo, Goteborg och Stockholm och tillampas pa bland annat Sigma omradet, som ingar i ett
av problemomradena i Upplands-Vasby. Enligt respondenten jobbar kommunen med mer &n
med bara den fysiska miljon, det vill sdga stadsplaneringen.

Att satsa pa statsarkitektur och estetiskt utseende av den fysiska planeringen samt underhallning
markerar enligt respondent 5 for att brottslingar inte ska soka sig till omradet, speciellt pa platser
dar det &r upprustat. Syftet med detta ar enligt respondenten att platser som &r estetiska
avskracker folk som vill begd brott. Annars finns risken att brottslingar gor ansprak pa ytorna.
Detta stammer med Broken Windows-teorin som belyser vikten av att naromradena bor vara
valskotta da just detta ger signaler till kriminella eller brottslingar att undvika dessa omraden.
Detta fenomen har sin psykologiska forklaring da social sammanhallning brukar vara starkare
i dessa grannskapsomraden. Dar man séllan ser nagot vandaliserat, nedklottrat, forstort, dven
om det blir nagot trasig inte langre period da inom dessa typer av omradena atgardas snabbt
nagot som ar trasigt eller ndgot som hamnat pa fel stalle kommer forflyttas eller tas bort.

Avslutningsvis dras en parallell mellan atgéarder och langsiktiga resultat dar respondent 5 menar
att valskottsel samt estetik fungerar pa ett sétt som gor att brottsligheten inte bara forflyttas utan
minskar totalt sett. Respondentens asikt ar att det ar en bra metod att bidra med en estetisk
komponent som brottsforebyggande atgard. Givetvis forutsatter det, enligt denne, att
forvaltningen ar bra, sd att det blir ett snabbt agerande vid uppkomst av Kklotter.
Tradgardsskotsel, bland annat buskageklippning, fungerar fint, nar det resulterar i att det ar
valstadat och rensat. Det minst lika viktiga, enligt respondenten, ar uppféljningen pa méten for
vidare utvardering och forbattring av arbetet:

[...] det géller att inte bara géra det som en Quick fix och tror att det kommer vara bra for alltid, utan man
jobbar mer systematisk. (respondent 5, 2022-03-09)

Respondentens poang i ovanstaende citat ar att man bor lagga den storsta vikten vid
utvarderingar av vidtagna atgarder for vidare uppfoljning pa undersokningar for att se om det
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blir véasentliga resultat eller inte. Att utvardera med tata moten samt planera pa lang sikt for att
skapa forutsattningar att brottsforebyggande effekter ger langsiktiga och hallbara resultat.

Nésta avsnitt kommer handla om hur estetikens roll spelar in vid trygghetsupplevelser och
trivseln i en statsmiljo.

4.4.2 Estetikens betydelse for trivseln och trygghetsupplevelsen

Att invanarna ska kanna sig trygga och uppleva trivsel i sina respektive omraden ar ett
langsiktigt mal for kommunen, nagot som framkommer fran ett flertal intervjuer. Sa har
kommenterar respondent 6, i vilken den menar att invanare som varken kanner trivsel eller
trygghet i sitt omrade har mindre benagenhet att lagga sig i och satsa pa eller bry sig om sin
miljo:

Miljoer som man inte kanner karlek till, s att sdga, och som kanns sé dr icke trivsamma och som man
ser att man inte satsar pa, da ar det lattare att inte bry sig om dom, da blir sddana miljoer lattare utsatta
och till slut upplevs de som mindre trygga. (respondent 6, 2022-03-26)

Estetikens roll paverkar bade trivsel och uppfyller en roll i ett brottsférebyggande syfte.
Respondent 9 lyfter upp ett exempel med farthinder dar respondenten menar att en del
kommuner borjar ta avstand fran oestetiska eller fula inslag i stadsmiljon. Det kan i
sammanhanget handla om stora stenar eller betongklumpar, till fordel mot mer trivsamma
dalahéstar och andra typer av betongdjur och/eller blomkrukor. Dessa fysiska komponenter ger
positiva signaler till Vashbybor, oavsett alder. S& har kommenterar respondenten péafundet: “vi
har krukor med stora planteringar med fina blommor, det fyller sin funktion genom att man inte
kan kora bilar, men det dr ocksa trevligt.” Slutligen menar respondent 9 att:

Grunden for trygghetsupplevelsen &r att det ska vara rent och snyggt. Planteringar &r vackra och bidrar
till trivseln inom stadsmiljon, da vill man inte forstora det fina. (respondent 9, 2022-03-24).

Estetikens och arkitektonisk utformning av bebyggelser, grénomraden och kommunikationen
bor vara i balans for hogre trivseln, nagot som aven beskrivs av Legeby et al (2015) vars studie
visar att det ur ett arkitektoniskt perspektiv gar att identifiera att det offentliga rummet ar en
nyckelvariabel for att underlatta avgorande sociala processer i stdderna. Det bidrar i sin tur till
en langsiktig social integration. Aven forfattarna Aiyer et al. (2015, s. 137) i artikeln “From
Broken Windows to Busy Streets indikerar Busy streets eller livliga gator, enligt forfattarna,”
safe, urban neighborhoods that exhibit a certain vibrancy, which promotes prosocial behavior”.
Dessutom dr Social Disorganization-teorin en av de teorier som beskriver hur forfallenheten
skapas i samband med utebliven social sammanhallning. Det kan dock bli en tvartomeffekt,
enligt respondent (6):

Om ménniskor upplever nagon slags karlek till platser, da bryr de sig om vad som pagar pa dessa platser,
antar jag, och da skapas nagon slags engagemang att forsoka forbattra eller rosta for hur man skapar battre

miljo. (respondent 6, 2022-03-26)
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Att vara engagerad i sina respektive omraden kan leda till positiva resultat. Detta stammer &ven
overens med CPTED-teorin dar den naturliga 6vervakningen ékas i samband med att invanarna
som trivs i sina naromraden i hogsta grad automatiskt kommer att kdanna trygghet och skapa
livliga gator-fenomenet och pa sadant satt uppfylla dven Busy streets-teorin och naturliga
overvakningen som ar en komponent inom brottsforebyggande atgarder och ingar i CPTED-
teorin.

Slutsatsen blir att invanarnas engagemang styr hela processen huruvida omradet eller inte ska
stamplas som forfallet med forlorad kontroll. Om méanniskor stannar eller flyttar ut fran dessa
omraden eller isolerar sig fran gator &r avhangigt vilken relation invanare har till platserna. For
att forebygga effekten som uppstar nar man slutar bry sig om sitt grannskap och att det gar sa
pass langt att ingen social kontroll existerar pa platsen blir ofta den enda I6sningen att rusta upp
platsen sa att den blir trivsam att bo i. Sakert racker inte en enda atgard i brottsforebyggande
syfte men i kombination med ett flertal andra atgarder kan man forebygga social
desorganisation. Detta menar dven respondent 6 att invanarnas engagemang och karlek till
platser leder till att det blir, enligt respondenten, mycket folk som roér sig ute och inte isolerar
sig fran gatorna. Det gor att det verkligen kan aterskapas social kontroll (naturlig dvervakning)
via livliga gator, dar inga kriminella eller sddana som utmanar ordningen far tillfallen att
etablera sig.

4.4.3.Kommunens metoder for att jobba med estetik

Kommunen jobbar med att estetiken ska inkluderas inom stadsplanering da det som framgar &r
att kommunen forhaller sig till Boverkets foreskrifter vid planeringen av en ny bebyggelse.
Detta ar bland annat hur en estetiskt tilltalande utformning ska genomsynliggora bebyggelse,
gronomraden och kommunikationsleder dar man tar hansyn till landskapets och bebyggelser
karaktar och dven ta stallning till hur nya bebyggelser ska forhalla sig till dessa (boverket.se).
Kravet som Upplands Vasby kommun star for ar att en estetiskt tilltalande utformning bor
formuleras inom 6versiktsplaneringen dar man bland annat formulerar dvergripande mal dar
kommunen forklarar hur en estetiskt tilltalande bebyggelsemiljo ska genomsyras vid
genomforandet av planen. Pa tal om underhall av befintliga platser skapas nya metoder. Detta
har dven Upplands-Vasby kommun bidragit med fér att kommuninvanarna har méjlighet att
anmala till exempel vandalisering genom Vésby anmaélnings-app. Detta ar bland annat platser
som ser trasiga ut och &r évergivna, nedslagna, vandaliserade, smutsiga, nedklottrade. Det kan
aven handla om att belysningen ar ur funktion och mycket annat som anses som vanvard.

Att anvanda en Vasby anmalnings-app upplevs som ett steg framat enligt Respondent 7 som
tycker att detta alternativ ar fantastiskt da medborgarna kan inkluderas och ha kontroll 6ver hur
deras grannskap ska se ut och vad som ska atgardas. Enligt respondenten agerar kommunen sa
fort som inom 24 timmar for atgarder och dessa forutsattningar som skapades har en stor
potential:
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De som jobbar i kommunen med klotter kan ju inte dka runt i hela kommunen och titta om det har blivit
klotter nagonstans, sa darfor kan ju du och jag och alla andra hjalpa till att saga att nu har jag sett klotter
har — var snall och ta bort det! Jag har allmant fatt ganska mycket uppgifter om klotter via denna app och
trasiga lampor och saker som kénns farliga och otrygga” (respondent 7, 2022-03-22).

Att ta ett visst ansvar pa sig och anmala klotter och annat som skapar oordning &r inte alltid &r
sa enkelt, enligt respondent 7. Trots att kommunen uppmanar invanare att ta initiativ for att
anmala oordning orsakat av trasiga lampor, évergivna saker eller nedklottrade vaggar, tas inte
alltid detta pa det allvar av invanarna som man skulle vilja. Trots att metoden &r bra, sa maste
alla hjalpas at, menar respondenten 7. Har spelar invanarnas engagemang och sammanhallning
en avgdrande roll for att bibehalla ordning och bevara estetiken inom den fysiska planeringen
och pa sa satt varna om trygghet. Social sammanhallning och Broken Windows - teorin har
blivit praxis och denna respondent anvéander sig av teorin i sina resonemang om hur man
bekédmpar stok och otrygghet, vilka rubbar balansen i samhéllet och ger fel signaler.

Ytterligare en metod i férebyggande syfte som erbjuds av kommunen for att varna den estetiska
balansen inom stadsmiljon &r, enligt samma respondent 7, att erbjuda sommarjobb till
ungdomar. Sommarjobb utgdrs bland annat av att registrera klotter och graffiti. Ett forslag
framfordes att sommarjobbare skulle kunna cykla runt i Upplands Vasby kommun och évervaka
vilka platser som skulle behdva uppméarksammas och vilka atgarder som skulle kravas via en
och samma anmaélnings-app. Respondent 7 menar att ”’for det &r inte alla VVasbybor som orkar
anvidnda appen”. En annan respondent 9 menar att det erbjuds cirka 80 sommarjobb till
ungdomar och praktikanter inom klottersanering, stadning och sa vidare. Aven ungdomstjénst
som pafoljd av att man har blivit domd for skadegérelse anvands for att forandra unga vuxnas
beteende i forebyggande syfte. Slutligen erbjuds aven pagdende férelasningar om hur man
tanker kring miljon man bor och vistas i.

Denna metod med att anstalla sommarjobbade ungdomar, praktikanter och de som avtjanar
straff efter skadegorelse ar till for att bade skapa engagemang pa lang sikt hos dessa unga vuxna
och for att fostra dem till naturliga dvervakare. Dessa ungdomar kommer, via hart arbete, att
bade samla skrap och radera graffiti, i fortsattningen ha koll pa sina vanner som potentiella
skadegorare. Ett ytterligare ganska vanligt exempel, enligt respondenten, ar slangda cyklar i
diken. Detta, tillsammans med andra typer av oordning, ger signaler till allménheten att den
sociala sammanhallningen ar svag hos invanarna, nagot som kan ge utrymme for dem som vill
stoka till, att fortsatta med detta. Broken Windows Theorin ndmns av respondent 7 som
grundteorin i resonemanget, ndgot som stammer 6verens med sjalva teorin och som bekréaftar
att kommunen aven handlar utifran detta synsatt:

Broken Windows-teorin ar valdigt kand och om det &r liksom trasiga rutor sa ser det ut som att den har ar
en dvergiven plats och ingen bryr sig om den och da blir det bara vérre och vérre. Med appen sa kan vi ju
hjalpas at att ga at ratt hall. Sen finns det ju massor att géra — det finns otroligt mycket att gora. (respondent
7, 2022-03-22).
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Estetikens roll forstarks under morka tider pa dygnet, nagot som Respondent 7 tar upp med ett
exempel gallande Centralvagen, som stracker sig fran Upplands-Vésby centralstation och
norrut. Respondenten beskriver gatan som befolkad under ljusa tider, men sa fort kvallen
kommer, och medfoljande morker, ”dor” gatan.

Hela otrygghetsupplevelsen kommer dven fran butiker som drar ner sina inbrottsskyddsgaller. Detta i sin
tur signalerar otrygghet och ser oestetiskt ut med sin graffiti pa. Det skapas ju en slags kansla av att den
hér platsen ar farlig, har skulle jag inte vara. (respondent 7, 2022-03-22)

Detta ar ett exempel som har sina forklaringar utifran flertalet teorier, bland annat Broken
Windows-teorin. Neddragna galler pa butikerna ser otrevligt ut. Vissa ytor ar dessutom fyllda
av graffiti, vilket ger signaler om faran, speciellt under den morka tiden pa dagen. Det signalerar
vidare att dessa inbrottsskyddsgaller ar dar for en anledning, alltsa att det forekommer eller har
forekommit inbrott och att gatorna kan betraktas som farliga i grunden, &ven om det
formodligen inte ar sa i fallet. Galler finns ibland dar som &r en gammal vana trots att de inte
uppfyller sin funktion som skydd liangre. Detta pastaende stods av Gau et al. (2014, s. 585) vars
studie visar att en betydligt storre del av den totala effekten av oordning pa radslan paverkar sa
pass djupt och har inverkan pa mekanismer for social sammanhallning och social kontroll.
Enligt Respondenten undviker vissa individer tomma gator. Det kan bero pa bland annat
okontrollerad rédsla. Respondenten menar vidare att tack vare engagemang av de Vasbybor
som anmalde denna otrygghetsupplevelse till kommunen togs gallerna bort pa flera butiker.

Estetikens betydelse visas i ett exempel med galler och hur man tagit bort sadana for att milda
effekten av bade morkret och tomma gator, &ven om den inte helt tar bort otrygghetskanslor.
Aven om dessa centrala delar av Vasby forblir obefolkade under sena kvallar, sa &r det &nda en
viktig komponent som bidrar till en viss grad av trivsel och trygghet under sena kvéllar. Denna
atgard har en tydlig koppling till livliga gator via att skapa trivseln via estetisk komponent dar
allts som betraktas som fullt kan raderas fran planeringen.

Sammanfattningsvis samarbetet mellan kommunen och civilsamhalle &r en viktig faktor for att
jobba framat for att underhalla och varna trivseln i sina grannomraden mot langsiktiga mal och
forbattringar inom stadsmiljo. Estetiken ar inget undantag i detta sammanhang. Kommunen gor
sitt yttersta for att skapa forutsattningar for Vasbybor att kunna anmala storningar, som
oestetiska platser bidrar till. Dock menar ett flertal respondenter att det &r mycket som aterstar
att atgarda och att alla bor hjalpas at:

[...] det &r framfor allt invanare som anmaler, liksom nar de kénner sig otrygga, via appen. (respondent
7, 2022-03-22).

Avslutningsvis tillagger respondent 9 att det alltid kommer vara utrymme till att bli battre bade
hos kommunen med att atgarda stérningar och ansvaret pa en individuell niva hos invanarna i
Upplands-Vasby. Har far man stod av den sociala disorganisationsteorin, da just social
sammanhallning &r en viktig faktor som kan bidra till med att invanare vill hjélpas at i stallet
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for att passera forbi en viss storning i form av nedsopade platser, trasiga gatubelysningar och
sonderslagna rutor.

4.5. Utformningen och placeringen av bostadshus

For att skapa forutsattningar for en trygg nérvaro spelar inte minst utformningen av bostadshus
en viktig roll. Boverket betonar betydelsen att trygghet och sikerhet bor ses som ett krav inom
den fysiska planeringen, nagot som &ven bostadernas utformning har en viss roll i. De
grundlaggande faktorerna som bor uppfyllas beskrivs i detaljplanen till i princip till varje
byggnation. Med detta menas att innan man paborjar bygget analyserar man noga hur bygget
och platsen dar man bygger paverkar trygghetsupplevelsen och sikerheten och vilka andra
faktorer bor inkluderas for att kunna forutse framtidsutvecklingen av bostadsomraden i
Upplands Vésby kommun. Utformningen av ett bostadshus som hor till den fysiska
utformningen har en stor betydelse for trygghetsupplevelser och aven for sékerheten pa
individuell niva. Nagot som aven Brandén och Sandberg (2021, s. 5) haller med om i deras
resonemang att otrygghet kopplas till brister i den fysiska miljon. Ett exempel som respondent
7 tar upp dar hen beskriver en valdigt lang byggnad och &ven jarnvag pa ena sidan och en lang
byggnad pa andra sidan.

[...] om jag blir jagad av en person da, s& kommer jag kdnna mig att jag inte har nagonstans att fly.
(respondent 7, 2022-03-22)

Ett exempel som respondent 7 lyfte upp kan man &ven relatera till tunnlarnas egenskaper dar
vissa tunnlar kan bidra till otrygghetsupplevelser genom att man kanner sig instangd och inga
valmdgjligheter for att fly ifall om man blir anfallen. Brandén och Sandberg (2021, s. 5) bekraftar
detta pastaende att brister i den fysiska planeringen, sdsom dalig belysning och mérka tunnlar
paverkar pa trygghetsupplevelsen och deras kritik gar ut pa att i dagens samhélle sa kopplas
den personliga sakerheten mer till fragor om lag och ordning. Det &r inte som det var forr,
enligt forfattarna, da sakerheten handlade om situationsatgérder och utformning av den fysiska
miljon. Ur forfattarnas perspektiv kan man tolka att den fysiska miljon paverkar pa
trygghetsupplevelser som bor inkluderas i den urbana planeringen. Aven om
trygghetsupplevelser inte alltid har koppling till den verkliga faran, ar dessa ar viktiga att rakna
med i vilket fall sd att man kéanner sig trygg dar man bor, tar promenader eller jobbar.
Respondent 7 harleder I6sningen pa denna problematik till att bygga husen pa sa vis att det
mellan husen bor finnas utrymmen sa att man kan ga at sidan. Vidare lagger han tonvikten pa
att ha ratt placeringar pa balkonger sa att 6gon mot gatan finnas dar och bland annat att ha
skyltfonster och lokaler.

Utifran beréattelsen av respondent 9 framstélls punkter som beskriver faktorer vilka tas i atanke
vid placeringen och utformningen av bostadshus. En del av dessa punkter som ndmns nedan
uppfyller dven en del av kraven pa Crime Prevention Through Environmental Design-modellen
(CPTED):
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1.Potentiella dolda utrymmen som bland annat fasader. gavlarna pa husen utan fonster — vill
satta fonster pa gavlarna sa att det alltid finns fonster ut mot gatan,

2. Skymmande av sikten: Buskageplantering och hajden pa buskaget och vilken typ av trd och
buskage som anvands for att man inte kan lyckas gémma nagot i. Med detta menas till exempel
vapen eller narkotika.

3. Placering av fonster. Fonster foredras att vara mot garden.

4. Balkonger foredras att finnas at bada hallet med hansyn till trygghet och trivsel.

Ovannamnda punkter Enligt Fennelly och Perry (2020, s. 67) bekraftas av Crime Prevention
Theory of CPTED-modellen.

4.5.1.0gon mot gatan

Ogon mot gatan som namnts av de flesta respondenterna, ligger till grund for att forbattra den
naturliga dvervakningen och aven ingar i en del av CPTED-modellen och for att forbattra den
sociala kontrollen och med denna metod inneha ett direkt eller indirekt inflytande pa hur
bostadsutformningen ska se ut. Detta forutser dock att den sociala sammanhallningen och
sociala kontrollen, samt engagemang, finns for att i forlangningen bidra till tryggare samhélle
och for att uppfylla den naturliga 6vervakningen som namns i CPTED-modellen. Collective
Efficacy Theory och dven Social Disorganisations-teorin, ar en av de teorier som &r verkligen
ar tillampbara pa denna typ av atgard. Om det inte finns social sammanhallning och om
problematiken har blivit s pass langdragen att det skapat permanent radsla som paverkat pa
invanarnas vardag och aven storre tolerans mot brott och stokighet, blir det inte latt att anvanda
denna typ av metod som primar utan fler andra metoder foredras. Anda ligger denna metod till
grunden for bostadshusutformningen, speciellt av nya bostader, och som man vid upprepade
tillfallen asyftar till.

Dock spelar 6gon mot gatan en avgorande roll inom atgarder for forebyggande av brottsligheten
och inom trygghetsskapande atgarder da denna typ av metoden ger forutsattningar for invanarna
pa gatan att kdnna sig iakttagna och pa sa satt leverera trygghetsupplevelse. Denna typ av
forutsdttning som 6gon mot gatan skapar aven tillampas av Busy Streets Theory (BST) dar
konceptet gar ut pa att man vagar gar ut och ga om man kanner sig iakttagen fran fonstret som
bidrar till extra trygghetsupplevelsen ifall om man blir anfallen eller hotad. Att vaga ga ut och
rora pa sig oavsett tiden pa dygnet ar ett mal inom Busy streets-teorin, pa svenska benamnd
livliga gator. Att skapa extra strak och motarbeta en inbaddad radsla ar ett langsiktigt projekt
enligt upphovsmakarna till Busy Streets teorin. Konceptet "6gon mot gatan” gar ut pa att
bostader ska byggas pa sadant satt att fonster i dessa hus kommer ut pa gatan. Respondent 2
kommenterar:

Jag tror att det &r positivt med liksom 6gon mot gatan och att liksom kunna skapa pa négot satt

valgenomtinkta platser som liksom kan befolkas och sa dar men jag tror att man ska vara forsiktig med
att tro att det &r som en sadan universallosning att man kan bygga sa har exakt som typ &r 5 vaningar
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liksom ja utbyggda kvarter och gator Gverallt for det blir liksom inte bra tror jag utan man maste anda
hitta ett satt. (respondent 2, 2022-03-13)

Avslutningsvis innebar det att 6gon mot gatan fenomenet kan appliceras pa de tillfallen nar
invanarna har koll pa sina respektive omraden och dar social kontroll och sammanhallning ar
pa en tillfredstallande niva for att uppfylla sitt syfte. Men med begrepp som kollektiv
effektivitet, social kontroll, sammanhallning, engagemang och manga fler teorier ar nagot som
man jobbar med parallellt for att utvidga och forbattra och ar inte statiskt. De forutséattningar
som skapas inom den fysiska planeringen kan vara fungerande och bli en hallbar 16sning pa
lang sikt och kan darigenom vara brottsforebyggande atgard i kombination med andra atgarder
och metoder. Invanarna kan da ta ansvaret och blir dvervakare och brottsforebyggare.
Kommunens uppgift i detta ar att ge dessa 6vervakar forutsattningar via den fysiska planeringen
och utifran detta ovannamnda perspektiv. Denna term ligger till grund for planering av nya
bostadsomriden och dven vid anpassning av gamla bostadsomriden. Ogon mot gatan-
perspektivet har en tydlig koppling till social kontroll genom den naturliga dvervakningen i
vilket invdnarna sjdlva medvetet eller omedvetet bidrar till ett sdkrare och tryggare samhille.

4.5.2. Balkongernas placering

Nésta aspekt, som lyfts upp i diskussioner hos tre av nio respondenter, ar placeringen av
balkonger och vilken roll denna placering spelar in for att inte forhindra eller for att véarna
forutsattningar for 6gon mot gatan som en del av den naturliga 6vervakningen som namns i
Crime Prevention Through Environmental Design - modellen (CPTED). Har uppstar en del
oenighet. Samtidigt som vissa respondenter betraktar balkonger som vérdefulla for att hoja
trivsel ser andra respondenter det som en extra resurs till trygghetsatgarder da de som vistas pa
balkonger blir narmare gatan och pa sa séatt bidrar till en 6kad social kontroll och 6vervakning
av invanare. Att bli iakttagen kan i viss man och under en viss sasongperiod, kopplas till
utvidgad social kontroll via den naturliga vervakningen. Det hela kan dock &ven bero pa om
invanare som bor i bostadshuset dar balkonger placerades utat mot gatan verkligen vill uppfylla
syftet att bli Gvervakare da den upplevda tryggheten pa individniva star pa spel. Vidare ger dven
kénslan for en hogre trivsel och dnskan av att skydda sitt privata utrymme ett mervarde nar
balkongen placerade mot innegarden. Detta kan dven ske nér social sammanhallning ar sa pass
svaga att individerna psykologiskt sett, ar mer benagna att isolera sig fran iakttagare utifran. Att
vélja balkongernas placering utifran kriterier for tryggare zon” ar viktigt enligt respondent 6.
Dock tillagger vederborande att detta ocksa kan bero pa innegardarnas utformning.

De respondenter som anser att balkonger ger extra resurs till utokad social kontroll och darfor
bor placeras mot gatan har hos andra respondenter fatt negativ kritik da de menar att balkonger
inte bor raknas till att inga som brottslighetsforebyggande eller trygghetsskapande atgarder utan
existera for att hoja trivsel hos bostadsinnehavare. Motargumentet, att ha balkongen mot gatan,
anges av de som foredrar det framfor allt eftersom balkonger brukar glasas in och skapar en
“extravigg” for dgonen mot gatan och ser dessutom oestetiska ut. Aven denna typ av
resonemang kan kopplas till fler teorier dar aven utifran CPTED-modellen kan tyda pa att det
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psykologiska behovet hos bostadsinnehavare inte ar uppfyllt pa ett tillfredstallande satt. Detta
kan i forlangningen leda till att inglasning av balkongen for hogre trivsel och eller sékerhet. Ur
CPTED-modellens analys kan det, enligt Fennelly och Perry (2020, s. 52) tyda pa att den fysiska
miljon kan manipuleras for att producera beteendeeffekter som kommer att minska férekomsten
av och radslan for brott och darigenom forbattra livskvaliteten (ibid.,)

Det som framgar med inglasning av balkonger &r dock att de léser ett problem men skapar andra
problem genom att utvidga forutsattningar for den naturliga Overvakningen da det vid
inglasning, kommer att forhoja den sociala kontrollen i form av att den naturlig évervakningen
delvis eller helt kommer att raderas. Darutéver kan det dven tyda pa att placeringen av den
balkong som individerna Onskar att glasa in kan orsaka osékerhet och otrygghet. | detta
sammanhang var da formodligen byggnationen fel planerad vilket ledde till dessa radikala
atgarder. Vidare papekar Welsh och Fattington (2009, s. 122) vikten av att vaga sociala
kostnader mot eventuella brottsforebyggande fordelar fran de olika typerna av dvervakningar
(ibid.) Da inglasade balkonger skapar en dubbel “vigg” och dr sasongsanvéanda uppfyller de
inte sitt syfte aret runt.

Fenomen med inglasning av balkonger gar dven forklara utifran flertal andra teorier daribland
den sociala desorganisationsteorin dar en stérning inom grannomradet kan bidra till att man
ytterligare vill skydda sitt privata utrymme mot brott och om det handlar om langdragen
kriminalitet eller brottslighet, ger denna typ av atgard extra trygghet mot potentiellt inbrott.
Bazemore och Umbreit (2004) bekraftar detta i sin studie att brottsligheten som uppstar i
grannskapet Okar social disorganisering genom att tilliten hos invanarna sjunker och radslan
Okar, liksom den sociala isoleringen. Dessa effekter ger ytterligare mojligheter for blomstringen
av brottslighetens. Denna slutsats kan man aven applicera pd fenomenet med inglasning av
balkonger. En av de forklaringarna kan vara att social sammanhallning ar pa laga niva och
social kontroll &r inte relevant av radsla. Aven utifran Broken Windows-teorin som férklarar
samma typ av fenomen i vilket man tolererar en viss typ av stérning och tillbringar den mesta
av tiden hemma. Detta gor att individer i sin tur forsoker skydda sa gott det gar.

Utformningen och placeringen av balkongen beror enligt respondent 9 helt pa utformningen av
bostadsomradet och om detta bostadshus har innegard eller inte. Enligt respondentens
bedémning foreligger det individuella skillnader vad géller balkongplacering utifran hur
helheten ser ut.

[...] att det ska lyckas pa vissa stallen passar absolut mycket battre om balkonger ga ut pa gatan och pé
vissa stéllen omraden ar det mycket béttre att ha den pd innegérden. (respondent 9, 2022-03-24).

Nedan presenteras punkter med anknytning till Fennellys och Perrys (2020, s. 52) resonemang,
att sjalva CPTED-designen paverkar den fysiska utformningen. Respondent 9 beskriver har
vilka kriterier som bor tas i ansprak for att bestamma balkongernas placering. Dessa faktorer
bor planeraren ha i atanke vid en helhetsbeddmning av bostadsbhyggandet:
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Hur ser det ut i det har omradet?

Vad finns det for historik och hur ser det ut?

Hur ser det straken ut?

Vad &r det som pagar nagonstans och vad behdver vi ha mer uppsida 6ver?

Eal A

Avslutningsvis kan man dra en slutsats att balkongernas placering beror pa flertal faktorer som
aven Upplands Vasby kommun tar i atanke vid bostadsbyggen. Huvudpodngen med
placeringen ar inte minst att uppfylla psykologiska behov och som det framstar, sa &r det inte
latt att uppfylla alla punkter som CPTED-modellens brottsforebyggande atgarder foreslar. Da
en tillampning av CPTED spelar avgérande roll ingar det aven, enligt Fennelly och Perry (2020,
s. 67), bland annat estetik, byggnadsdesign, placering och sikerhet for fonster och dérrar. Aven
den naturliga 6vervakningen ar en del utav modellen. Och dessa ér, enligt forfattarna en bland
manga andra punkter dar 6vervakningsférmaga hojs pa alla satt och vis. Dock som ar slutsats,
enligt forfattarna, finns det en del rekommendationer for forbattring anses viktiga, da varje plats
anses som specifik till sin natur. (ibid.,). Balkonger som placeras mot innegarden har darmed
formodligen som syfte att uppfylla psykologiska behov hos invanarna da det finns andra typer
av atgarder som uppfyller den naturliga Gvervakningens krav, bland annat lokaler pa
bottenvaningen, nagot som kommer tas upp nedan i avsnitt. Trots att balkongernas funktion
for att utvidga brottsforebyggande atgarder varit omstridda av ett flertal respondenter betraktas
anda placering av balkonger som ytterligare en resurs och viktig for
trygghetsskapande/trivselskapande upplevelser.

4.5.3. Lokaler pa bottenvaning

Det har blivit normaliserat att i hogre grad &n det gjordes tidigare integrera lokaler pa
bottenvaningen i bostadshus. Branden och Sandberg (2021, s. 6) menar att planering ofta
praglas av en politisk forstaelse av demokrati och tillganglighet till offentliga utrymmen. Detta
bor i sammanhanget, menar forfattarna, strava efter att utrymmets utformning ger en kéansla av
sakerhet, dar bade situationsanpassning och social forebyggande atgarder kravs for att uppna
sakerhet (ibid.,). Lokaler pa bottenvaningar kan anses som sadana da de bidrar till 6gon mot
gatan effekt och pa sadant satt till naturlig 6vervakning utifran Crime Prevention Theory.

Vidare framhaver Legeby et al. (2015, s. 261) att det ur ett arkitektoniskt perspektiv gar att
identifiera att det offentliga rummet ar en nyckelvariabel for att underléatta avgorande sociala
processer i staderna som i sin tur bidrar till en langsiktig social integration. Forfattarnas studie
visar att det finns forutsattningar for att styra rorelse i stadsrummet och bidra till en méngd av
situationer av "mednérvaro” (ibid.,) Medndrvaro kan skapas i situationer dar lokaler som kan
uppfylla forutsattningar for livliga gator genom den grad av naturlig 6vervakning som
lokalutrymmen erbjuder. Mednérvaro bidrar i sin tur till trygghetsupplevelse for
forbipasserande under sena kvallar. Detta &r, enligt Legeby et al. (2015, s. 261), en avgérande
faktor for utvecklingen och uppratthallandet av social integration och sammanhallning for
intensiteten av mednérvaro.
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Konceptet inom stadsplaneringen dar fordelarna med att placera lokaler pa bottenvaning i
bostadshus beddms forklaras av Legeby et al. (2015, s.261) med ett resonemang att
bekvamligheter och resurser helt beror pa forutsattningar med att skapa tillganglighet till dessa.
Denna typ av planering ndmns dven av respondent 1 dar hen ndmner att en kombination av
bredare gator samt lokaler pa bottenvaningarna med kvallsaktiviteter ofta ger kéansla av att
nagon levererar trygghet till forbipasserande. Av detta skal menar respondentenen att det ar
sadana faktorer som paverkar om man vagar komma ut pa promenad. Slutligen lyfter
respondenten upp ett exempel med ett omvant utfall dar otrygghetsupplevelsen i de omradena
dar forutsattningar ar motsatta kan skapa daligt rykte som i sig sprids markant och inte ar till
fordel for vederborandes omrade.

Att kunna vara observerad under kvéllstider ger forutsattningar for samhéllet, enligt respondent
1, att skapa tryggheten och ménsklig narvaro via ratt sorts planering av utrymmen och
tillganglighet till sddana som bland annat med lokaler pa bottenvaning. Det ar dven viktigt i
stravan att uttka social kontroll av naturligt slag. “att bygga sd att man kinner sig sedd” (resp. 1).
Att kunna ”bli sedd” konceptet dr en huvudfaktor i trygghetsforebyggande dtgirder utifrén
flertal teorier bland annat dar forbipasserande bjuds pa trygghetsupplevelsen samtidigt som
iakttagare inom lokaler utokar sin sociala kontroll. Detta stdimmer Gverens med den
konceptuella drivkraften i ett CPTED-program dar den fysiska miljén kan skapas for att
producera beteendeeffekter som kommer att minska forekomsten av och rédslan for brott och
darigenom forbéttra livskvaliteten. ” (Fennelly & Perry, 2020, s. 52) Fordelar med att etablera
lokaler pa bottenvaningar ser dven respondent 9 dar hen menar att dessa bor till och med ha
fonster utat for att behalla formagan till en naturlig 6vervakning, i synnerhet under kvallstid.
For att uppfylla kriterier for Crime Prevention Theory dar naturliga 6vervakningen ar en del av
punkter inom brottsforebyggande syfte forutses det att man har en del aktiviteter kvéllstid i
dessa lokaler som levererar en extra trygghet. Sa har kommenterar respondent 7 atgérder:

Om man blir utsatt for ndgonting darfor har vi ocksa stora skyltfonster langst ner pa nastan hela Vasby
dven caféer och restauranger och s& att man ska motas av glada dgon och leenden i stallet for en
betongvégg sa man kan kénna sa. (respondent 7, 2022-03-22)

Vidare menar respondenten att fordelen med aktiviteter i stallet for butiker inom
bostadsomraden inte bara ger forutsattningar for stadsmassighet och livliga gator utan aven till
att fler foreningar kan nyttja lokalen under vissa tider fram till sent pa kvéllen. Detta ar
fordelaktigt sett ur trygghetsaspekt och uppfyller mélet med ”6gon mot gatan”.

Slutsatsen ar att lokaler pa bottenvaningen uppfyller trygghetsupplevelse for forbipasserande
och innebéar aven en utdkning av straket. Dock laggs den i synnerhet vikten pa etableringen av
verksamheter i form av aktiviteter da butiker i form av exempelvis kladkedjor som sétts i gang
och stangs mellan fem och sju pa kvallen nar trygghetsupplevelse behovs som mest. Detta
passar inte lika bra i omradena som har mindre strak och som ligger mer i utkanten av &n i
centrala delarna av staden. Variation av aktiviteter och en diversitet av lokaler samt deras
andamal ligger i sin tur till grund for att utvidgad social kontroll utvecklingen av social
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sammanhallning och integration. Att forhdja trivselnivan hos invanarna genom
trygghetsupplevelser genom etablering av strak under morka tider pa kvallar &r ett huvudsyfte
hos planerarna.

4.5.4. Lagre hus mer socialt hallbart

Krav pa laga hus ar en annan aspekt som av ett flertal av respondenterna lyfts upp som en positiv
atgard. Laga hus mojliggor att det ar enklare att lara kanna sina grannar och skapa nagon slags
av social sammanhallning och dven uppna hogre trivselniva. | fragan att uppna sammanhallning
vill man, enligt respondent 9, skapa social hallbarhet. Med det menas trivsel och
sammanhallning, vilka bada ger forutsattningar for invanarna att kanna trygghet. Aven andra
respondenter menar att faktorer som underlattar kdnnedom vilka grannar man har &r en grund
till for att uppleva tryggheten. Detta bekréftas dven av Sampson et al. (1997) som menar att
manga forskare lagger fokus pd manga andra riskfaktorer som bland annat fattigdom,
bostadsmobilitet, etnisk heterogenitet och svaga sociala néatverk — faktorer som minskar
gemenskapens formaga att ha kontroll Gver invanarnas beteende och aven med tiden okar
sannolikheten for brott. Enligt Sampson et.al. (1997) &r strukturella riskfaktorer och en svag
socialgranskapsorganisering tva avgorande bestamningsfaktorer for brott.

Laga hus passar utmarkt i de resonemang som pladerar for kollektiv effektivitet. Byggs for hoga
hus da man bor i ett hus med fler &n 4-5 vaningar och grannarna inte kanner varandra val blir
det relativt svart att uppna kollektiv effektivitet, nagot som inkluderas i teorin om social
disorganisation av Pescitelli och Doherty (2018, s. 590)..Den kollektiva effektivitets -teorin
forklarar vad det innebdr; férutom att forebygga social desorganisation som i sin tur har sin
forklaring i storningar och lag grad av social kontroll, uppfyller, enligt respondent 6, laga hus
med hogst fem vaningar, effekten med “6gon mot gatan” och utvidgar darigenom social
kontroll. Detta galler inte bara pa grannskapet inom samma bostadshus, utan dven utanfor sitt
bostadshus:

[...] man faktiskt ska ha en kontakt ner mot gatan sa star du i ditt fonster sa ska du se ner pa gatan och
kunna se vad som hander och ar du ar det alltfor hoga hus dd kommer man alltfor langt ifran och da blir
man liksom inte en del i gatumilj6. (respondent 6, 2022-03-26)

Ogon mot gatan som nimndes tidigare i andra avsnitt har en viktig roll &ven i konceptet ldga
bostadshus”. Att skapa bittre forutséttningar for den naturliga Gvervakningen genom att inte
bygga alldeles for hdga hus har det gett béattre forutsattningar till att forebygga brott.
Forutsattningar som skapas forutsedd hojer de sociala mekanismernas kontroller och bidrar till
tryggheten pa gatan. | rollen som forbipasserande kan individerna, genom att kanna sig
iakttagna, kanna sig tryggare under kvallstid. Dessa typer av atgarder kan vara en extra
bidragande atgard, i synnerhet i kroniskt utsatta omraden dar social desorganisation har en
bestaende effekt. Kubrin och Weitzer (2003) menar att en oférmaga att uppna malet att 16sa
kroniska problem inom utsatta samhallen ar ett tydligt exempel pa social desorganisation.
Denna typ av resonemang kommer aven fran respondent 1 att de husen som byggs nu i
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Upplands Vasby inte byggs med sa manga vaningar, vilket ar nadgot som anses mycket positivt
utifrdin bland annat trygghetsupplevelse. Samtidigt som forstaelsen finns for, enligt
respondenten, att de som bor langst uppe inte alltid kan ha 6gonen mot gatan och har éverblick
pa vad som pagar pa gatan dar nere men anda ger kanslan for forbipasserande pa gatan att dar
nagon bor och eventuellt ser en och dvervakar uppifran och det ar det som réknas och ger
tryggheten:

[...] s& det &r 6gonen, alltsa det &r viktigt att folk tittar sa, man kénner att ndgon finns dar. (respondent 1,
2022-03-15)

Det finns dock de som ej tror pa att ldga hus eller 6gon mot gatan - metoden kan ge en
tillfredstillande effekt som kan vérna trygghet:

[...] personligen sa tror jag inte att det 4r sa hér att det finns en ett sétt att bygga pd som kommer liksom
att 16sa...” (respondent 2, 2022-03-13)

Men vederbdrande menar att det & mycket individuellt och analysen bor i sig genomféras av
platsen d&r man ska bygga samt 6ver husets tilltdnkta design, men respondenten &r osaker och
ar tveksam att problemet med brottsligheten kan atgardas av bara denna typ av metod.
Slutsatsen som man kan dra ar att om social desorganisation har pagatt under sa pass lang tid
att det inte alltid gar att lagra enbart med att korrigera den fysiska planeringen av bostader utan
att det krdvs mer insatser som inte bara ar i forebyggande syfte utan for att bekdmpa
problematiken med en del stérningar i grannomraden. En ldnge pagaende problematik inom ett
visst omrade som ar praglat av en del ordningsstorande gar ej enbart att dtgarda med preventiva
medel som att bygga laga hus, utan bor, for basta resultat, kombineras med andra metoder for
att skapa social kontroll. Atgarder med att bygga laga hus kan upplevas otillrackliga, vilket
Sampson och Groves (1989) forklarar med att ineffektivitet sker inom den sociala
kontrollmekanismen dar det finns en produkt av en blandning av svaga sociala band, och en lag
socioekonomisk status. En faktor till som &r vard att ndmna ar den hogre toleransen for
existerande stdrningar, som beskrivs i Broken Windows-teorin, normaliseras vid lange
pagaende kriminalitet inom granskapsomraden.

Slutligen jobbar Upplands Vasby kommun med att skapa forutsattningar till trygghet inom
omraden som anses otrygga genom olika insatser. Kommunen vill samtidigt bygga nya
bostadsomraden som inkluderar “frischa visioner” och metoder dar trygghetsfragor &r
inkluderade, vilket &r positivt i just forebyggande syfte men kan inte fungera som den enda
metoden pa lang sikt. | stallet ska den anvandas som metod i kombination med andra typer av
atgarder, i synnerhet i problemomraden dér social kontrollmekanism ligger pa en lag niva i
samband med lange pagaende otrygghetsupplevelser i dessa omraden. Att skapa forutsattningar
till social sammanhallning, kollektiv effektivitet och social kontroll som motpoler till social
desorganisation bidrar till att framja trygghet pa tomma gator dar varje individ vill ansvara bara
for sig sjalv och anpassa sig till de nya forutsattningar som val beskrivs i Broken Windows
Teorin.
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4.5.5.Hogre insatser till allménnyttiga bostadsomraden.

| Upplands Véasbys centrala delar finns omradena som &r praglade av en hdg koncentration av
hyresratter. Tva av dessa omraden ar Sigma som ligger pa utkanten av centrala Vashy och
Dragonvagen vars hyresratter informellt kallas ” de bl husen” — vilka ar viktiga symboler for
Vasby och som hor till centrala VVasby. De pagaende insatserna som kommunen har gjort i dessa
omraden kraver stora investeringar bade pa lang och kort sikt. Detta eftersom omradenas
bostader &r hoga, med fler &n 4-5 vaningar och da majoriteten av de mest socioekonomiskt
sarbara. Ett bidragande faktor till en utebliven eller forsvagad social sammanhallning i dessa
omraden kan, enligt respondent 9 vara en kombination av multikulturell bakgrund med Iag
socioekonomisk status hos invanarna. | respektive omrade finns det dock dven losningar som
tillampas i bekd&mpande och férebyggande syfte.

Ett tatt samarbete mellan Upplands Vasby kommun och allméannyttiga bolag ar en av de
atgarderna som vidtas for att uppna malet. Vasbyhem ar en av de allmannyttiga bolag och &r
en viktig samarbetsaktor som ténker “utanfor boxen” déar integration och med att hjalpa
personer att komma in pa arbetsmarknaden och ur utanforskap ar tva huvudsyften, enligt
respondent 9. Vidare menar respondenten att i bolagets intresse att skapa forutsattningar for
tryggheten och trivseln hos invanarna sa att de inte sker forflyttningar fran ett till ett annat hus
eller omrade som ar kostsam for bada parter. Aven kan de forflyttningarna leda till onda cirklar
da om en person som icke trivs i bostadshuset flyttar ut och andra okéanda flyttar in som orsakar
ytterligare otrygghetsupplevelsen hos dvriga i grannskapet. Dessa effekter bekraftas aven av
Kelling och Wilson (1982) pa att moralen, integriteten och installningen till stokighet och
brottslighet kan leda till en flyttning fran dessa omraden kan forklara en 6kad brottslighet och
kriminalitet. P4 tal om social kontroll som ej mojliggérs i samband med uteblivet intresse hos
invanarna eller en radsla, speciellt om det handlar om problematiken med brottsligheten som ar
en langdragen och djupgaende process i dessa omraden pastas att radslan for brott hogre i
stadsdelar som kannetecknas av 1agt socialt engagemang och svag kansla for gemenskap. Denna
typ av problematik ndmns &ven av Legeby et al. (2015, s. 239-240) att arkitektur och
stadsdesign ingar i debatten om segregation och exkludering och spelar en avgoérande roll for
bekdmpning av dessa. Speciellt statsexpansion under namnet “miljonprogrammet” har varit
mycket omfattande och lett till segregation och exkludering.

Att kédnna till sina grannar vl och trivas med dem ligger till grund for trygghet. Detta ar aven
nagot som bekréaftas av respondent 9, som menar att de invanare som bor langst i sina hyresréatter
bidrar med till trygghetsupplevelsen samt forebygger social hallbarhet (resp. 9). Detta
pastaende starks av vad Gau et al. (2014, s. 585) kommit fram till slutsatsen i sina nya studier
som visar att en betydligt storre del av den totala effekten av oordning pa radslan paverkar sa
pass djupt och har inverkan pd mekanismer for social sammanhallning och social kontroll. Aven
menar Gau et al. (2014, s. 585) att om storningen som uppstar i samband med att grannar
ifragasatter sina grannars varderingar i naromrade, som sjélva studien har fatt bevis pa att det
hander, kan detta forstora och motarbeta den allméanna sakerheten pa ett specifikt satt som ar
oberoende av dess effekter pa radsla. Sammanfattningsvis sker har social hallbarhet genom
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kédnnedom om vilka grannar man har, vilket i sig tar sin tid. Darfor ar frekvent in och utflyttning
icke onskvart utifran en trygghets- och hallbarhetsvinkel.

Som ett forebyggande och langsiktig atgard som Upplands Vasby kommun anvander sig utav
ar att driva olika integrationsprogram, bland annat via aktiviteter som leder till social hallbarhet
pa lang sikt. Dessa typ av atgarder som skapas bade i samarbetet med kommunen och det
allmannyttiga bolaget som Vasbyhem é&r i bland annat Sigma-omradet ar ett exempel pa ett
forsok att tacka alla nivaer av problematiken dar integration, trygghetsupplevelsen,
brottsforebyggande atgarder for att forebygga utanforskap via en etablering av sadana pa
arbetsmarknaden ses som enorma insatser och inte bara via den fysiska planeringen. Dessa typ
av insatser inom problemomraden kan ha en tydlig anknytning till flertal teorier bland annat
Social Desorganisation-teori, Broken Windows-teorin Collective Efficacy-teorin och &ven Busy
Streets-teorin. Dérifran anméarker Clark (1993) att bade Social Desorganisation-teorin och
Broken Windows-teorin framst fokuserar pad grannskapsunderskott; sadana underskott
inkluderar forsamrade fysiska tillstand, social disorganisering och brott. Samtidigt som
Forfattarna Piscitelli och Doherty (2018, s. 590) framhéver att kollektiv effektivitet spelar stor
roll i forklaringen av hur brottsligheten varierar och hur den avviker ifran vad som forvantas,
baserat pa socioekonomiska forhallanden.

Sammanfattningsvis kan sagas att for att uppna det basta effekten med hjélp av forebyggande
atgarder sa ar det viktigt att agera i tid och skapa atgarder och verktyg for att bekdmpa olika
typer av storningar i initialt. Samarbetet &r ett viktigt verktyg, enligt Respondent 9, da att jobba
tillsammans for att hitta aktuella 1osningar ger olika perspektiv och syn pa situationer. Detta
eftersom fragan om att véarna tryggheten ar inte enkelt i sig och behéver uppméarksammas
tillsammans med 6vriga.

[...] hade det varit enkelt da hade jag skrivit en checklista som sagt sa har bygger man tryggt och sa har
skapar man trygghet, ingen begar brott, alla har jobb och sa vidare. (respondent 9, 2022-03-24)

Avslutningsvis tillagger respondent 9 att dven om sjalva atgarder kanns som luddiga jobbar
man ganska bredd och stort med alla mojliga metoder och verktyg for att kunna uppna uppsatta
malen namligen malen som finns i visionen och som handlar om Social Hallbarhet.

Att uppna onskvard social hallbarhet &r, enligt flertalet forskare, inte enkel. De erkénner att det
inte gar att l6sa problematiken med otryggheten och brottligheten i grannomraden med enbart
en metod utan behdver kombinationer av metoder i vilka flera teorier integreras och for att se
vilket resultat en viss studie uppvisar. Atgédrder inom problemomraden i Upplands Vasby
stammer dverens med flertal teorier, bland annat Sampson et al. (1997), vilken betonar att fokus
inom analysen bor ligga pa riskfaktorer som. fattigdom, bostadsmobilitet, etnisk heterogenitet
och svaga sociala natverk. Namnda faktorer kan minska gemenskapens formaga att ha kontroll
éver invanarnas beteende och Gver tid dven oka sannolikheten for brott. Enligt Sampson et.al.
(1997) ar dessa strukturella riskfaktorer och den svaga socialgranskapsorganisering tva
avgorande huvudkomponenter for brott. Sampson et al. (1997) ndmner i sammanhanget dven
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forsamringen av den fysiska miljo, villket ger en bekréftelse for hur allt kan potentiellt starta
enligt Broken Windows Theory (BWT) och Social Desorganisation Theory (SDT). Clark (1993)
menar avslutningsvis att bade SDT och BWT fokuserar framst pa grannskapsunderskott; sadana
underskott inkluderar forsamrade fysiska tillstand, social disorganisering och brott.

4.6. Variation av bebyggelse som trygghetsatgarder

4.6.1.Variation av bostadsformer
Upplands Vasby kommun har i jamforelse med andra kommuner ldnge satsat pa att skapa ett
bostadsvarierat samhalle. Detta &r dven nagot som respondent 7 kommenterar:

[...Jom man jamfér med olika kommuner, sa ar vi valdigt bra pa att blanda hyresratter, bostadsratter,
villor och radhus. (respondent 7, 2022-03-22)

Bostadsintegrationen har astadkommits genom forebyggande atgarder som inkluderar variation
av upplatelseformer pa bostader. Dessa har i sin tur en direkt paverkan pa trygghetsupplevelse.
Dessa typer av atgarder spelar i forlangningen en avgorande roll for att varna bostadsintegration
och pa sa satt bidra till huvudmalet - social hallbarhet. Legeby et al. (2015, s. 239-240) lyfter
upp i deras studie Suburban Urbanities dar forfattarna beskriver hur expansion av forstader i
form av "miljonprogrammet” lett till segregation och exkludering. Dock menar forfattarna att
den nya designen av sadan expansion som forekommer i policydokument kallas fortatning,
blandad anvandning, social mix, farre granser, offentlig rum som motesplats, connectivity
(kontaktskapande) och permeabilitet (genomtranglighet). Dessa principer gar ut pa att blanda
hyresratter, bostadsratter och aganderétter i ett och samma bostadsomrade. Som namndes i
foregaende avsnitt, kan en koncentration av hyresratter i ett omrade leda till att vissa
socioekonomiska grupper blir isolerade ifran dem som ar resursstarka, nagot som aven iakttas
inom Sigmaomradet. Dock finns oséakerhet kvar, enligt Legeby et al. (2015, s. 239-240), om
dessa principer for stadsdesign verkligen kan minska bostadssegregation och/eller bidra till
integration, nagot som, enligt forfattarna, bara tiden kan utvisa.

| Upplands Vasby kommun férekommer &ven de sa kallade miljonprogramsbostaderna, vilka
etablerades pa 1960-1970 talen. Ett exempel pa miljonprogrambostédernas misslyckande i
Upplands Véshy kommun lyfts av respondent 5. Dessa miljonbostader kallas Bla husen pa
Dragonvagen och har ett symboliskt varde. Dock har sddana praglats av en del stérningar och
oordning som behdvde skapa en del atgarder for att ta bort den negativa effekten. Kommunen
har har med hjalp av olika metoder forsokt forebygga brottslighet genom att riva befintliga
bostéder. Dessa uppfattades dock som irrelevanta atgarder for att rada bot pa storningsproblem.
Som resultat forsokte man i stéllet att, pa basta satt, komplettera dessa omraden genom lyckad
planering. Till exempel jobbar respondent 6 med planering av nya bostadsomraden och aven
med anpassning av de gamla. Vederborande menar att vid pagaende planeringar och
anpassningar laggs stor vikt med att tillse att skapa trygghet.

Forutsattningar for 6kad trygghet skapas bland annat med hjélp av fortatning av nybyggnationer
ar en av de trygghetsatgarder som bidragit till en vaxande befolkning i dessa bostadsomraden.
En véxande befolkning och livliga gator som konsekvens av fortatning innebéar, enligt
respondent 6, att:
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[...] det ska finnas s& manga manniskor som mgjligt som under dygnets alla timmar rér sig mellan
blandade boenden och verksamheter. (respondent 6, 2022-03-26)

Denna typ av resonemang kan man spara till Aiyer et al. (2015, s. 137) som i From Broken
Windows to Busy Streets. A Community empowerment Perspective” skriver “safe, urban
neighborhoods that exhibit a certain vibrancy, which promotes prosocial behavior” (ibid.).
Den positiva energin som framtréder, enligt forfattarna, genom den urbanisering som skapas i
dessa omraden, paverkar inte bara sakerheten, men via energin, dven individuellt beteende.
Ytterligare resonemang som stodjer resultaten presenteras av Legeby et al. (2015, s. 261). De
hévdar att det offentliga rummet &r en nyckelvariabel for att underlétta avgorande sociala
processer i staderna, vilka kan bidra till en langsiktig social integration. Vidare sa menar
forfattarna att det finns forutsattningar for att styra/fordela straket i stadsrummet och darigenom
skapa en méngd situationer av "mednédrvaro”. Det dr nidgot som verksamheter och vixande
befolkning kan bidra till.

Som slutsats kan konstateras att en variation av formerna for bostadsupplatelse i kombination
med fortatning av urbana miljo bidrar till trygghetsskapandet. De forutsattningar som skapas i
form av livliga gator bor, utifran visionen, bidra till en minskning av potentiella brott. Visionen
tillampas av denna tjansteman vid planeringen av varje bostadsomrade.

4.6.2.Utseendemassig variation av bostadshus

Ytterligare en aspekt som framkommer som en malsattning for Upplands Vasby kommun &r att
skapa en utseendemassig variation av bebyggelsen, dar gammalt star vid nytt, dar modernt star
vid omodernt. Detta gors i syfte att skapa trivsel och samtidigt bidra till hdg grad av integration.
Tidigare har diskuterats hur man forsoker blanda hyresratter med bostadsrétter och
aganderétter, hur man skapar forutsattningar for att ha 6gon mot gatan for 6kad social kontroll
samt vilken roll det spelar att ha verksamheter som bidrar till strak under alla tider pa dygnet.
Hér diskuteras hur byggnadernas utseende kan bidra till trivsel och trygghetsupplevelser via
den arkitektoniska fysiska planeringen. FOr att uppna detta utvarderar kommunen vilka
bostadsrattsforeningar som ska ha tillstdnd att bygga bostadshus sa att det inte skapas
bostadshus som ar likadana till utseendet, utan att dessa uppférs med sina unika planeringar,
arkitektoniska utseenden och innegardar. Utifran Boverkets beskrivning, som planerare tar del
av, framgar det att arkitektur, form och design ska bidra till ett hallbart, jamlikt och mindre
segregerat samhalle med omsorgsfullt gestaltade livsmiljoer, dér alla ges goda forutsattningar
att paverka utvecklingen av den gemensamma miljon (boverket.se). Respondent 6 menar att for
att fa den basta utvecklingen &r utseendemassigt blandade bostadshus att féredra och, enligt
respondenten, det bésta sattet att jobba med tryggheten och att kunna forebygga
brottslighetsrelaterade stérningar inom grannskapet.

Vissa omraden, speciellt omraden som har mest stérningar och oordning, behover ingrepp i
form av rivning och etablering av nya byggnationer detta i syfte for att l6sa den géang-
/brottslighetsrelaterade problematiken. Da i vissa fall racker det inte alltid med fortatning utan
det behdvs en ny planering och eller rivning av befintliga byggnationer som i fallet med ”bla
hus”-omradet. Sjalva husen har inte rivits utan en gammal gymnasieskola revs, dar etablering
av en “Blaparken” dgde rum for att bidra till inflodet av bestkare via den forhojda trivseln.
Aven denna typ av atgarder i ett problemomréde har stod av Busy Streets-teorin dar forfattarna
Aiyer et al. (2015, s. 137) i sin studie “From Broken Windows to Busy Street.” menar att
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konceptet livliga gator bidrar till trygghetsupplevelsen. Aven resultatet av studien av Legeby et
al. (2015, s. 261) visar att det ur ett arkitektoniskt perspektiv gar att identifiera att det offentliga
rummet ar en nyckelvariabel for att underlatta avgérande sociala processer i stdderna som bidrar
till en langsiktig social integration. Bla parken har inte bara blivit en lite trevligare lekpark for
barnfamiljer men ocksa ett stalle som hojde vardet pa ett forre detta problemomrade fran att ha
haft daligt allméant rykte till att bli en attraktiv plats for barn och vuxna med sitt unika landskap,
planering och arkitektur. Aiyer et al. (2015, s. 137) betonar att just narvaron hos invanarna vid
livliga gator &r avgorande for om omraden upplevs som avskrackande eller attraherande.

En kombination av olika bostadsrattsforeningar i ett och samma omrade &r en ytterligare atgard
som vidtas, speciellt i omraden dar gamla bostadshus inte gar att riva. Variationen av BRF
bidrar till en utseendemassig variation, vilket ar ndgot som anses som en primér trygghetsatgard
vid bostadsbyggen inom Visbys centrala delar. Till exempel ”Bla husen” pa Dragonvagen, som
hor till miljonbostadsprojekten, har ansetts som det mest problematiska och ger en del stérning
i form av stokighet och brottslighet. Detta ar aven nagot som papekades av ett flertal
respondenter. Kommunens atgarder genom uppférandet av nya bostadshus av olika BRF har
ansetts vara den mest effektiva losningen for att forebygga brottslighet och skapa trygghet och
trivsel inom detta omrade. Respondent 7 kommenterar:

[...] det har blivit ett valdigt fint omrade - det ar variation i husen, det ar manga olika typer av hus, allt
ser inte likadant ut, inte statiskt som forut. D& var det ju flera som tyckte att de bla husen tillsammans
med gymnasieskolan som lag dar forut gjorde att det saknades variation i omradet och nu forstar du att
det &r battre &n det har varit forut. (respondent 7, 2022-03-22)

Ett avslutningsvis konstaterande géllande de Bla husen ar att etableringen av Bla parken &r en
ytterligare trygghets- och trivselskapande atgard inom kommunen som ledde till inflode av
barnfamiljer fran olika hall. Den har forbattrat forutsattningarna for social kontroll och
sammanhallning inom omradet. Som en I6sning av denna typ av problematik, dar det
forekommer en koncentration av hyresratter, som dessvérre hor till miljonprogrammet, jobbar
kommunen utifran tva olika perspektiv. Den forsta ar etableringen av Bla parken, som bidrar
till inflodet av folk dit, d det pa detta stalle skapas trivsel genom olika aktiviteter. Det andra
metoden i detta problemomrade vid ”Bla husen” &r att skapa trygghet genom att bygga
bostadshus tillhdrande olika BRF. Detta gors for att bidra med utseendemassiga kombinationer
och for att uppfylla integrationssyftet som handlar om att olika socioekonomiska grupper
blandas.

Slutligen anses Upplands Vésby kommun ha en bra potential da det &r en véaxande kommun,
nagot som inte gatt forbi respondent 3 som menar att blandade bostader fran olika epoker ger
en specifik kansla. Vidare papekar respondenten att bostadsplaneringen inom Upplands Vasby
kommun generellt sett &r bra trots att den fortfarande &r en tillvaxtkommun bestaende av
blandade byggnationer fran olika tider som ibland kan vécka en kéansla att dessa inte alltid
hénger ihop.

4.6.3.Prisvariation pa bostader

En ytterligare aspekt som kan leda till integration ar forekomsten av varierande prisklasser
bland bostader inom ett och samma omrade. Detta beror pa att prisvariation pa bostader kan
fora samman folk fran olika etniska och socioekonomiska grupper. Arr grupper med mindre
ekonomiskt kapital eller sadana som precis startat sin bostadskarriar och koper sin allra forsta
bostad bor bland de mer resursstarka leder till en blandning av befolkning. Denna typ av atgard
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lyftes fram av fler respondenter som pastar att Upplands Vasby kommun jobbar med att skapa
forutsattningar for prisklassvariation av bostdder. Detta gors i syfte att forebygga
bostadssegregation. Respondent 6 lagger stor vikt vid att bostader ska vara av olika prisklasser
och anpassade for olika planbocker:

[...] att vi har en blandning av bostader - att det &r billiga bostader och dyrare bostader, att det ar sma
bostader och stora bostader, att det &r smahus och lagenheter, sé att vi kan fa en blandning av befolkning.
(respondent 6, 2022-03-26)

For att forebygga Social Desorganisation och dven for att vérna tryggheten och att 6ka social
kontroll ar prisklassvariation att foredra. Undersékningar utférda av Kubrin och Weitzer (2003)
uppvisade effekten av olika nivaer av grannskapsinkomster, etnisk heterogenitet och tidslangd
av grannskapsboende pa stadsdelars férmaga att uppratthalla effektiv social kontroll. Detta gors
i syfte for att pa lang sikt uppna “kollektiv effektivitet”, som beskrivs av Sampson et al. (1997)
som ett begrepp for en kombination av émsesidigt fortroende mellan grannar och vilja att jobba
for det gemensamma basta. Oftast handlar det gemensamma bésta, enligt forfattarna, om att
bade dvervaka barn och ungdomar och att uppratthalla allman ordning.

Forfattarna Piscitelli och Doherty (2018, s. 590) menar att kollektiv effektivitet spelar en stor
roll i forklaringen av hur brottsligheten varierar och hur den avviker ifran vad som forvantas,
baserat pa socioekonomiska forhallanden. Kollektiv effektivitet kan, utifran analysen ovan, ha
potential att skapas i samband med att befolkningen blandas i ett och samma bostadsomrade
med varierande priser pa bostader. Att varna integration som haller invanarna samman oavsett
harkomst ar ndgot som respondent 6 understryker. Denne lagger vikt vid att man inte ska skapa
omraden dar man séger att:

[...] h&r bor vi och dér borta bor de andra - det &r inget bra utan vi ska ha en blandad befolkning, det blir
allra bast att alla kan métas. (respondent 6, 2022-03-26)

Att detta kan ge upphov till méten pa offentliga, gemensamma ytor bekraftas av Legeby et al.
(2015, s. 239-240) som menar att blandad befolkning kan leda till integration, nagot som kan
bevisas med tiden. Ytterligare resultat som kan stodja denna typ av atgarder med varierande
prisséttning ar att det blir som en styrapparat for att kunna férdela rorelse i stadsrummet och
bidra till en méangd av situationer av “mednérvaro”. Detta dr precis, enligt Legeby et al. (2015,
s. 261), en avgorande faktor for utvecklingen och upprétthallandet av social integration och
inkludering.

Variation av prisklasser i kombination med férekomsten av olika bostadsrattsféreningar inom
ett och samma omrade kan alltsa leda till tolerans, blandade kulturer och att man vagar gora en
bostadskarriar utifran egna forutsattningar. Denna kombination kan aven ge tillgang till samma
typ av kvalité pa bostadsomraden som de som &r resursstarka. Detta stimmer Overens med
Legebys et al. (2015, s. 261) uttalande som lagger stor vikt vid offentliga rum da de menar att
det offentliga rummet ar en nyckelvariabel for att underlatta avgérande sociala processer i
staderna och bidrar till en langsiktig social integration. Det som forfattarna vidare menar i sin
studie &r att en jamnare fordelning av urbana resurser och bekvamligheter ligger till grund for
battre integration och inkludering (ibid.). Att ha fordelade resurser oavsett invanarnas harkomst
samt tillgang till samma kvalité pa utbud inom omradet betraktas som ett positivt utfall av
integrationsmekanismen.

Dock finns det ”dolda stenar” med om man anvander bara en av atgarderna, namligen att bygga
helt nya omraden fran grunden utan att kombinera med befintliga. Respondent 2, som arbetar
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mycket med nybyggnation, ar kritisk till snabbvaxande nyetablerade omraden som uppstar nar
valdigt stora omraden byggs och etableras pa en gang. Problemet som uppstar handlar om,
enligt respondent 2, nar prisklassvariation paverkas pa lang sikt av att det flyttar in personer
som har battre socioekonomiska forutsattningar. Respondentens asikt handlar bland annat om
att det blir svart att uppna béasta tankbara trygghet och integration via bebyggelsens tidsblandade
karaktar. Darutover forsvaras for invanare med olika socioekonomiska forutsattningar att flytta
in i dessa omraden. Avslutningsvis avrundar respondenten sin tanke med ett uttryck:

[...] om det ska byggas tretusen bostader dar, si maste man ju tdnka pa det mer konkret. (respondent 2,
2022-03-13).

De lardomar som man kan dra utifran resonemanget kring snabbt véxande omraden, enligt
respondent 2, &r att analysera noggrant och planera noga innan man etablerar omfattande
omraden. Detta gors i syfte att bevara variationen av bostadstyp samt bostadspriser och sist men
inte minst att manniskostraken som ligger till grund for tryggheten ar rétt planerade. Att bygga
for snabbt och for stort kan, enligt respondenten, ge upphov till kriminalitet eller
bostadssegregation med dess konsekvenser. Att undvika bostadssegregation inom
bostadsomraden &r ett mal inom Upplands Vasby kommun. Det ar ndgot som gar att motarbeta
genom att bygga nytt pa de stallen dar det redan finns aldre och etablerade bostadsomraden.
Det kan ske via expandering och fortatning, som kommer att diskuteras i féreliggande avsnitt.
Varierande bostadspriser for samman olika socioekonomiska grupper, som namns av
respondent 2, och kan pa sa satt bidra till inkludering. Handlar det om bostadsratter, kan dven
effekten vara nagot positivt for gamla bostadsrattsforeningar som fatt grannskap till nyare
bostadshus i narheten. Vardet pa gamla bostadshus kan &ven hojas nagot i samband med att
modernare nyetablerade bostadshus med dess arkitektur och design byggs intill. Dock kan det
formodligen ge negativ paverkan pa priset for hyresratter, vars hyror kan stiga nagot i samband
med expandering och hojd attraktivitetsniva for dessa fornyade omraden.

Snabbvéxande omraden kan upplevas som experimentella ur kollektiveffektivitetens
perspektiv, som enligt Sampson et al. (1997) handlar om en kombination av 6émsesidigt
fortroende mellan grannar och vilja att jobba for det gemensamma bésta. Risken &r betydande
att snabbvéxande omraden far en lang rad vixande problem, nir man bygger “dar” av
bostadsomraden pa marker, som innan varit helt tomma. Det ar svart att forutse hur straken ska
fungera och vilken planering som boér géras for att bidra till trygghet i helt nya bostads-
omraden/kvarter. Dartill kan existerande brottslighet inom grannomraden, samt att det rader
granskapsunderskott, leda till radsla och vaxande storningar aven i de nyetablerade omradena,
dar den sociala sammanhallningen inte ar lika stark som om det vore en blandning av gamla
och nya bostadshus inom omradena. Aven om man planerat noga teoretiskt och tankt ut alla
mdjliga scenarion innan man “’stoppade spaden in i marken” och byggde hela bostadsomridden
fran grunden, kan man inte forutse varenda detalj och vilka faktorer som kan gynna brottslighet
eller skapa kriminalitet. Detta menar &ven Fenelly och Perry (2020, s. 67) i ”Crime Prevention
Through Environmental Design”, som siger att rekommendationer for forbattring &r viktiga, da
varje plats anses som specifik till sin natur.

Ytterligare poang som motarbetar ett positivt utfall for snabbvéxande omraden ar uteblivna eller
icke etablerade verksamheter och foreningsliv som kan paverka trygghetsupplevelser och
utvidgad social kontroll. Darfér ska expandering ske langsamt och inte hastigt och inte i stor
skala, vilket respondent 2 understryker. Denna trend med snabbt véxande omraden har enligt
forfattarna Legeby et al. (2015, s. 239-240) vuxit fram utifran den gamla modellen for
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miljonbostadsprojektet. Det som diskuterats mest ar att stadsexpansion under namnet
“miljonprogrammet” har varit mycket omfattande och lett till segregation och exkludering.
Trots att man planerar enligt den nya designen, som man kan identifiera i policydokument under
namn som fortatning, blandad anvéandning, social mix, farre granser, offentliga rum som
motesplatser, connectivity (kontaktskapande) och permeabilitet (genomtrénglighet), ger det
inte, enligt forfattarna, nagon garanti for att det inte kommer leda till samma resultat som hittills.

4.7. Fortatning av stadsrummet eller stadsmassighet

4.7.1.Fordelar med stadsmassighet

Stadsmaéssighet ar en annan aspekt som inkluderas i trygghetsskapande och brottsforebyggande
atgarder. Att fortata centrala stadsdelar med nya bostadshus &r en malsattning for Upplands
Vasby kommun. Trots att kommunen anses som en som har de mest blandade formerna av
bebyggelse och bostadstyper, ses anda skapandet av stadsméassighet inom urbana miljon som
en positiv och hallbar atgard. Denna typ av planering har en direkt koppling till Crime
Prevention Through Environmental-designtillampning. Bland annat forfattarna Fennelly och
Perry (2020, s. 67) menar att inom denna designtillampning finns rekommendationspunkter
som spelar en avgorande roll i brottsférebyggande syfte via den fysiska planeringen, var estetik,
byggnadsdesign, placering och sakerhet for fonster och dorrar ingar. Ytterligare en inte minst
viktig podng med den brottsférebyggande modellen &r, enligt Fennelly och Perry (2020, s. 52),
att den konceptuella drivkraften i CPTED ger verktyg for hur man kan styra och planera den
fysiska miljon i syfte att producera beteendeeffekter som kan minska férekomsten av och
radslan for brott och darigenom forbattra livskvaliteten. Detta mojliggors via ratt
stadsplanering, som ger forutsdttningar for livliga gator och utékad social kontroll. Som
konsekvens kan det hela leda till foérhojd trivsel och trygghet tack vare stadsmassighet och en
val genomford planering av den urbana miljon.

Fortatningen av urban miljo som ligger till grund for livliga gator & malsattning i Upplands
Vasby kommun. Fortdtning nd&mns i en positiv kontext av respondenter déar bland annat
respondent 1 drar en parallell mellan trygghetsupplevelser och fortatningen av den urbana
miljon med nya stadsmdssiga byggnationer, som ett strategiskt sétt att skapa livlighet i
omradena. Som ett exempel lyfts Malarvagen i Upplands Vasby (i utkanten av staden), da detta
enligt respondenten leder till:

[...] en helt annan typ av trygghet, for att nu &r det ju bara parkeringsplats utmed hela pa den norra sidan...
det har kommer att bli ett lyft for trygghetsfragorna. (respondent 1, 2022-03-15)

Detta synsatt bekraftas av respondent 6, som menar att forutsattningarna som man skapar for
att kanna sig trygg ar framfor allt genom att befolka platser sa mycket som mojligt.
Respondenten menar vidare att manniskor ror sig 6verallt under dygnets alla timmar pa olika
platser, nagot som mojliggors av ratt planering av den urbana miljon. Manniskostraken som
skapas utifran sadana forutsattningar utvidgar ytterligare den sociala kontrollen. Detta namns
aven av forfattarna Aiyer et al. (2015, s. 137), som introducerar ett nytt sétt att skapa trygghet
och vilmaende hos invanarna genom en mekanism som de kallar ”Busy streets”.
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”Busy streets” eller livliga gator 1 en svensk kontext uppstar som konsekvens av fortitning av
urban area. Sa kallad stadsmassighet namns som en énskvard vision dven av respondent 6.
Respondenten ser fordelar med fortdtning av bebyggelse i de mest centrala delarna av
kommunen, som bidrar till folkliv och &ven till etablering av verksamheter och bebyggelse i
form av boenden och som &ven kan leda till ekonomiska méjligheter:

[...] att det ska finnas folk som ror sig och att det ska finnas mojligheter, bland annat ekonomisk mdjlighet,
att driva olika typer av mindre verksamheter. (respondent 6, 2022-03-26).

Synsittet kan man forknippa med CPTED-modellen, som ingar som en del i Broken Windows
Theory. Forskarna Fennelly och Perry (2020, s. 52) betonar att denna design som ligger till
grund for utformningen av miljon skulle man kunna férankra i beskrivningen av relationen
miljé/méanniska. Det som man vill astadkomma via CPTED-modellen &r att paverka
utformningen av utrymmen som ar avsedda for en viss typ av aktiviteter eller dar alla (andra)
aktiviteter ar forbjudna, alltsa andamalsenligheten.

Relationen manniska/miljon i sig kannetecknar hur utrymmens utformning motsvarar fysiska,
sociala och psykologiska behov for att ha inflytande pa beteendet i utrymmet. Fennelly och
Perry (2020. s. 52) menar att om metoden &r korrekt anvand blir den brottsférebyggande da den
mojliggor identifikation av kriminalitetsproblem. Respondent 6 menar att det ena stodjer det
andra - alltsa att verksamheter och folkliv anses komplettera varandra. En omvénd tanke, som
respondent 6 uttalar &r att om det inte finns tillrackligt med befolkning inom omrade:

[...] dd kommer det inte heller bli nya caféer och nya frisersalonger, butiker och sa vidare, for att da finns
det inte tillrackligt med underlag (respondent 6, 2022-03-26)

Relationen manniskan/miljon spelar alltsa stor roll och bor vara beroende av varandra pa ett
hallbart satt och bor darfor planeras noga.

Det papekas vikten av en noggrann analys av de nya bebyggelser som direkt har inflytande pa
trygghetsaspekter, trivseln och pa brottsligheten. Att planera noggrant och anvénda fortatning
som en metod for att pa sadant satt bidra till stadsmassighet med dess bekvamligheter ser
respondenterna 2 och 8 positivt pd. Dock menar respondenterna att man bor tanka igenom
mycket och att ha ambitioner ar ett maste dar varje detalj kan paverka och bidra till uppkomst
av oordning. Pastaendet bekraftas av Gau et al. (2014, s. 580) som i sin studie kom fram till att
oordning signalerar ett forsamrat tillstdnd nar det galler lokal kontroll. Det ger invanare, enligt
forfattarna, otrygghetsupplevelser och, som konsekvens, tillbakadragande fran samhallslivet
samtidigt som det sker en dverlatelse av gator till dem som ej kan ”skota sig”. Detta menar dven
Bazemore och Umbreit (2004), som papekar att uppkomst av brottslighet i grannskapet okar
social desorganisering genom att tilliten hos invanarna sjunker och radslan okar. Det hela kan
leda till den sociala isolering som har std i Social Desorganisation Theory. For att foérebygga
social desorganisation, som handlar om grannskapsunderskott och brottslighet, har Piscitelli
och Doherty (2018, s. 590) alltsd myntat begreppet “kollektiv effektivitet” som enligt Sampson
etal. (1997) betyder en kombination av 6msesidigt fortroende mellan grannar och vilja att jobba
for det gemensamma bésta.

Fortatning av bebyggelse och stadsmassighet anses som en positiv atgard. Detta bekraftas dven
av flera respondenter, 1, 2 och 8 da den bidra bade till trygghet och trivsel utifran flera synsatt.
Pastaendet far stod av regeringens beskrivning av ett samhalle med den gemensamma
malsattningen for hur samhallsmiljoer ska se ut, dar arkitektur, form och design bidrar till ett
hallbart, jamlikt och mindre segregerat samhélle med omsorgsfullt gestaltade livsmiljoer, dar
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alla ges goda forutsattningar att paverka utvecklingen av den gemensamma miljon.
(regering.se) Respondenterna ar ense om att det ar nagot positivt med att fortata bebyggelse och
till exempel respondent 8 hanvisar till gamla tider da det var stader och det var landskap i form
av gronska och byar och det funkade tills man kom pa att integrera det ena i det andra.
Respondent 2 menar att fortdtning ses som nagot positivt da det bidrar till mera befolkade
gaturum och leder till att fler platser ar 6ppna under storre del av dygnet sa att det inte blir
liksom en sovstad”.

Att skapa forutsattningar for livliga gator som en del av trygghetsatgarder, dvervager negativa
effekter som uppstar vid etableringen och fortatningen av nybyggnationer. Detta menar dven
respondent 2, trots sin positiva syn pa fortatning av en bostadsmiljé menar att det anda upplevs
stokigt. Vikten ska alltsa laggas pa noggrann analys av platser, som namndes tidigare. Om man
saknar ambitioner eller tid, som nar det galler Stockholm med dess stora tryck pa nya bostader
i samband med bostadsbrist, sa blir det svart att planera noga och inkludera varje aspekt som
uppfyller trygghetskraven. Utifran detta framgar att nar kommunen planerar bebyggelse bor
tonvikten laggas vid utformningen av gator och inte bara fokuseras pa att bygga fler bostadshus.
Pastaendet bekraftas av Fennelly och Perry (2020, s. 47) att den fysiska fordelningen av brott
ar relaterad till markanvéndning och transportnétverk. Val genomténkt utformning av gator i
bostadsomraden ger alltsd forutsittningar for inte bara ”6gon mot gatan” men #ven “livliga
gator”, dar folk ror sig oavsett klockslag och kan kdnna sig trygga.

Att planera och analysera noggrant innan bebyggelsens etablering & ndgot som man maste ha
ambition for, da inkludering och tillgang till resurser spelar en viktig roll i trygghetsskapande
processer. Detta menas aven av Legeby et al. (2015, s. 261) som understryker att tillganglighet
till resurser lagger emfas pa hur man skapar urbana bekvamligheter. Rekommendation om en
noggrann analys av fysisk miljé kommer dven ifran forfattarna Fennelly och Perry (2020, s. 47)
som menar att det tack vare teoretisk forskning som bygger pa Crime Prevention Through
Environmental Designs gar att analysera varfor vissa omraden kan anses som kriminella eller
brottsliga. De menar att resultatet som uppnatts genom denna metod visat att brott ar specifika
till sin natur och ar betingade av vissa situationer. Samtidigt menar Legeby et al. (2015, s. 261)
att en jamnare fordelning av urbana resurser och bekvamligheter ligger till grund for battre
integration och inkludering, dar Busy Streets Theory, eller den positiva teorin, bér prévas och
konfronteras mot “negativa” teorier som BWT och SDT for att ge béattre forstaelse for hur
platsen kan forbattras i brottsférebyggande syfte via de rekommendationer som CPTED-
modellen foreslar.

Ett fattigt utbud av verksamheter, sarskilt inom den offentliga sektorn, i ett bostadsomrade kan
skapa en rad svarigheter att utvidga social kontroll och sammanhallning. Enligt Legeby et al.
(2015, s. 261), gar det att skapa forutsattningar for att styra/férdela rorelse i stadsrummet och
bidra till en méngd situationer av "mednérvaro”. Dock blir det problematiskt just i homogena
typer av omraden dar det offentliga rummet och bostadsomradet ligger separat, nagot som dven
forekommer i Upplands Vasby. Respondent 9 lyfter fram ett exempel dar villa/radhus-omraden
jamfors med centrala delar av Upplands Vasby. Respondenten menar att nackdelen med denna
uppdelning &r att det dr helt dott” i villa/radhus-omraden efter en viss tid. Vidare lyfter
respondenten fram betydelsen av att ha nérhet till allting och att det finns liv och rorelse i till
exempel centrala Upplands Véasby. Detta anses, enligt Legeby et al. (2015, s. 261) vara en
avgorande faktor for utvecklingen och uppratthallandet av social integration och
sammanhallning.
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Att kunna skapa ett fungerande vagnatverk som skulle kunna leda till ett hubb-omrade”, som
kannetecknas av Okat utbud och tillganglighet samt centralitet, visade sig inte vara nagon ny
problematik. Aven forskarna Legeby et al. (2015, s. 261) visade att det i ménga av forsknings-
omradena saknades tata natverk och utrymmen med centralitet. Det som forskarna menar ar en
gata eller ndgot som fungerar pa ett liknande sétt har betydelse for att skapa fordelning av
bekvimligheter och samtidigt for att kunna koppla grannskapet till dessa “hubb”-omraden eller
till staden som helhet, sa att stadsdelar skulle kunna vara kopplade till stadens férgrundsnéatverk.

Avslutningsvis finns det tva typer av atgarder som bidrar till trygghetsupplevelsen och den
naturliga 6vervakningen. Den forsta typen ar vélplanerade gator som leder till atkomst till
offentlig sektor och den andra &r kombinationen av bostadsomraden och naringsliv. En atgard
i form av vélplanerade strak som via bostadsomraden knyter samman gator med verksamheter
inom offentlig sektor ger forutsattningar inte bara for utbudet men &dven for trygghets-
upplevelser via livliga gator, enligt respondent 6. Enligt respondenten ska det finnas méanniskor
som ror sig over dygnets alla timmar pa olika platser och det gér man tack vare etablerade
verksamheter. Detta orsakas i samband med att folk ror sig dar pa dagtid och genom att det &r
folk som bor dar pa kvallar. Narvaron av naringsliv och féreningsliv i bostadsomraden vager
tyngst for trygghetsupplevelsen. Denna ndrvaro dr totalt beroende av bland annat
stadsmassighet och fortatning, da verksamheter bor ha tillgang till lokaler samt tillrackligt med
besokare.

Den andra trygghetsatgarden som skapas via sa kallade ”6gon mot gatan” genom ritt planering
av den urbana miljon har stor betydelse for stadsmassighet och fortdtning. Blandningen av
folkliv och verksamheter inom den offentliga sektorn i bostadsomraden bevisar aterigen vikten
av relationen manniska/miljo. Den spelar en avgérande roll i utbkningen av den naturliga och
mekaniska 6vervakningen som beskrivs i Crime prevention theory-modellen samt &r en
avgorande faktor for integration och inkludering. Denna typ av naturlig évervakning namns i
Crime Prevention Through Environmental Design av forfattarna Fenelly och Perry (2020, s.
67). Den dvervakning som sker i sddana fall anses som naturlig och mekanisk. Fenelly och
Perry (2020, s. 67) menar vidare att renlighet och landskapsarkitektur ockséa har en betydande
roll som forebyggande atgarder. Dessa ar ett par bland manga andra punkter dar
overvakningsformaga hojs pa alla satt och vis. Vidare menar forfattarna att vidare
rekommendationer for forbattring ar viktiga, da varje plats anses som specifik till sin natur.

4.7.2.Nackdelar med fortatning

Konceptet med fortatning och stadsmassighet anses inte alltid vara en positiv atgard i vissa
sammanhang, nagot som skapar oenigheter mellan en del respondenter. Det ifragasatts dven om
denna typ av planering kan bidra till att varna tryggheten. Huvudpodngen dr att stadsmassighet
inte passar Overallt, precis vad respondent 1 forsoker formedla genom att lyfta fram som ett
exempel Kairo-omradet (ligger utanfor de centrala delarna av Upplands Vasby), vilket raknas
som Upplands Vasby titort med sitt unika landskap. Aven respondent 9 betonar att
stadsmassighet inte dr onskvard precis Overallt utan pa bara vissa platser, dar det finns
forutsattningar for det. Detta menar dven respondent 6, som betonar vikten av att balansera
grona ytor med stadsmiljon, da det, enligt respondenten:
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[...] ar ju viktigt att man inte gldommer bort att vi behdver ha gréna ytor sa att det finns mojlighet for barn
till exempel att uppleva traden och graset och sa dar, sa det ar ju ocksa viktigt. (respondent 6, 2022-03-
26)

Vidare menar &ven respondent 2 att fortatning kan leda till nya utmaningar:

[...] men bara sa valdigt konkret, har bebygger vi en plats och det kanns ju inte som att det bidrar till sa
dar jattetrygg miljo. (respondent 2, 2022-03-13)

Dessutom kommenterar respondent 6 att allt beror pa preferenser och att man inte ska lagga for
mycket resurser pa att bara bidra med stadsmassighet dverallt utan att skapa forutsattningar for
alla typer av boenden da konceptet med fortatning for att skapa folkliv inte passar precis
Overallt.

Det finns alltsa oenighet kring effekten av fortatning samt skapandet av stadsmassighet och
”folkmassa”. En del kritik riktades just mot att man eventuellt lagger for mycket fokus pa just
denna typ av koncept utan att inkludera andra potentiella I6sningar som kan spela avgérande
roll for trygghetsskapande atgarder. Kritiken fran respondent 3 gar till exempel ut pa att det inte
ar fortatningen eller héjden pa husen som ar avgérande for trygghetsupplevelsen utan vikten
ska laggas vid planeringen i stort, inklusive aspekter som att ett utseendemassigt bra hus och
varierad bebyggelse kan bidra med trygghetsupplevelser:

Jag tror att vi idag kan bygga manga hus sa att de ser olika ut men uppfyller samma syfte - att man kanner
sig trygg pa platsen. (respondent 3, 2022-03-17)

Enligt Crime prevention theory-modellen bér man se 6ver kombination av olika atgarder i
stallet for att fokusera pa en atgard for att bostadsomraden ska bidra till trygghetsupplevelsen.
Om man anvénder Crime prevention Theory-modellen pa ratt satt kan man med hjalp av den
anpassa den fysiska miljon pa ett satt som producerar énskade beteendeeffekter, bland annat
minskad rédsla for brott och darigenom forbattrad livskvalitet (Fennelly & Perry, 2020, s. 52).
De fel som kan uppsta, enligt respondent 2, ar att man fokuserar pa att fortata omradet for att
bidra till folkmassa utan att undersdka noga orsaken bakom brottslighet samt att man bortser
fran andra metoder eller kombination av sddana. Det kan tyda pa okunskap dar respondent 2
ser fordelen med att bygga flerbostadshus pa bada sidor av gatan. Denna typ av atgarder kan i
praktiken leda till negativa konsekvenser, bland annat att man kan underprioritera eller bortse
ifrdn bland annat en nodvandig gronska, trots att tillgang till gronomraden ar lika viktigt som
allt annat inom stadsplaneringen. Har presenteras ett tydligt exempel pa hur tva intressen inom
planeringen kan sta emot varandra.

Dértill tas av respondent 2 upp ett kritiskt exempel som handlar om Stockholms-krisen med
dess konsekvenser, d.v.s. snabbvaxande nybyggda omraden, som anses inte tillhora de
tryggaste utifran oordning och stékighet. Detta beror, enligt respondent 2, pa brist pa ambitioner
hos dem som planerar bostadsomraden. Dessa punkter, som togs upp, sammanfattas nedan och
har ett visst stdd i bland annat Crime prevention Theory-modellen:

a. Fordet forsta menar respondent 2 att analysen bor goras noggrant for att se hur de befintliga
straken i omradet ser ut for att kontrollera rérelsemaonstret;

b. For det andra bor straken vara tydliga och val omhandertagna.

c. Yiterligare en poang som forfattaren lyfter fram ar kvaliteten pa omgivningen i det att den
ska vara “vandalsdker” och att &ven om det handlar om till exempel binkar, ska de vara
utformade pa sadant sétt att de inte ska kunna anvandas i syfte att sova pa.
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d. Ytterligare punkter, som redan ar namnda ovan av andra forskare och som ingar i CPTED-
modellen, ar vélplanerad exteriorbelysning, videodvervakning, vegetation, underhall,
barridrer, entréer, utgangar, skyltning och ytstruktur.

Aterigen stammer dessa punkter Gverens med Crime prevention Through Environmental
design, dar rekommendationer for noggrann planering ges utifran kriterier och aven for
fortsattning pa utvardering av platser for ytterligare forbattring. Bland rekommendations-
punkter under CPTED-designtillampning som spelar en avgorande roll ingar, enligt Fennelly
och Perry (2020, s. 67) bland annat estetik, byggnadsdesign, placering och sakerhet for fonster
och dorrar.

Auvslutningsvis ar det inte fortatning i sig som ar enda metod, som kan avgéra om omradet
upplevs som tryggt eller inte, utan en kombination av olika aspekter, vari ingar estetik,
vélvardade bostadsomraden dar den offentliga sektorn &r tillganglig samt fungerade strak
tillsammans &r ratt planerade. Detta haller a&ven respondent 3 med om. Denne lagger storre vikt
vid betydelsen av vilskotta platser som “’glader 6gonen” och ger en kénsla av trygghet och
trivsel an nagon atgard i form av fortatning. Detta bekraftas dven av forfattarna Kelling och
Wilson (1982) som pastar att det ar hur val omradena vardas som signalerar om deras miljo &r
under kontroll.

En motsatt effekt diskuteras av forfattarna Gau et al. (2014, s. 585) som hadvdar att sjalva
oordningen, om den existerar inom ett visst omrade, formedlas till invanare bosatta i respektive
omrade samt att avsaknaden av engagemang for sociala kontrollaktiviteter ar tydlig i dessa
omraden. Det som framgar fran resonemanget ar att nagot som ar vandaliserat, forstort och ej
atgardat i tid ger negativa signaler och kan, om det har pagatt lange tid, resultera i allvarliga
sociala problem pa lang sikt. Denna observation bekraftas dven av forskaren Aiyer et al. (2014,
s. 138) som anvander sig av Social Desorganisation teori. De pastar att det finns en lank mellan
forsamring av fysiska strukturer och sociala storningar, som &r dessutom observerbara och
synliga och som i sin tur leder till minskning av den sociala kontrollen.

4.8. Kommunens samarbete och ambitioner i Upplands Vasby kommun

4.8.1.Betydelsen av samverkan

For att utfora ett bra jobb inom stadsplaneringen dar trygghetsupplevelsen star i fokus i Vasby
behover flera samarbetsaktorer vara inblandade i processen. Det ar flera samarbetsaktorer som
har inflytande dver om platser ska kénnas trygga eller otrygga. Poliser, politiker, dversikts-
planerare/arkitekter, brottsforebyggare, samhallsplanerare, skolor, foreningsliv, Vésbyhem,
olika bostadsrattsforeningar och &nnu fler. Detta gors i syfte att skapa basta mojliga
forutsattningar for att invanarna ska kanna trygghet och sakerhet. Att samarbeta for att uppna
gemensamma mal anses som en viktig aspekt inom trygghetsskapande och brottsforebyggande
atgarder. Det som handlar om den fysiska utformningen av den urbana miljon har arkitekter,
detalj planerare och &ven bostadsbolagen resurser att paverka. Darutover finns det fler
synvinklar pa problematiken ur vilka man kan underséka vad som ligger till grund for
uppkomsten av en sadan. Darfor ska en dialog och potentiella Isningar implementeras.

En dialog har en rutinmassig och avgorande roll inom samarbetet och pa jakt efter potentiella
I6sningar, enligt respondent 9. Tillsammans med andra aktorer diskuterar man vilka atgarder
som gar att tillampa och hur man ska utvérdera ett omrade dar det antingen forekommer
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brottslighet eller det ska etableras en ny byggnation och trygghetsatgarder bor inkluderas i
planeringen. Respondent 2 som samarbetar med byggaktorer, tycker att det ar viktigt att far bra
Iosningar for att antingen forebygga brottslighet eller for att varna tryggheten, trots att
trygghetsaspekten, enligt respondenten, inte ar specifikt utpekad inom lagstiftningen men
snarare dr av allmant intresse. Denna respondent jobbar med 6versiktsplaner, som utarbetas
med syfte att skapa tryggare och sékrare bebyggelse. Det gors &dven detaljplaner dar foretagare
ar delaktiga, enligt respondenten. Oavsett om det ar fastighetsdgaren eller kommunen som &ger
marken maste samarbetet paga mot samma mal, namligen en trygg och saker bebyggelse och
miljo, och i allt arbete forhaller man sig till lagstiftningen:

[...] s& dar forsoker man hitta satt att hjalpas at att starka tryggheten, det blir ju i deras intresse.
(respondent 2, 2022-03-13)

[...] s& vi behdver liksom tinka i stort och 4 till alltinopa och det &r ju det som &r samhallsplanering - att
vi ska hitta basta mojliga utveckling for Upplands Vasby! (respondent 6, 2022-03-26)

Att ha ett fungerande samarbete och kontinuerlig dialog mellan samarbetsaktorer &r 6nskvart
for att uppna den basta losningen. Déri ingar kommunikation mellan specialister med olika
synvinklar och kompetenser. Sa har kommenterar respondent 5:

[...] s& vet jag att man jobbar ganska mycket med samverkan mellan olika aktorer i kommunen, da de
flesta kommuner ju har pa sitt bord att jobba med trygghetsfragor pa olika sitt, och nog beror det ju lite
pa hur det ser ut i kommunen varfor det finns problem. (respondent 5, 2022-03-09).

Ibland ser man omraden dér det inte finns nagra fysiska avvikande problem och allt ar valskott
och vélplanerat utifran det fysiska utseendet men det anda forekommer brottslighet och olika
typer av oordning. Man bor da undersoka narmare andra mekanismer som kan driva uppkomst
av problematiken, bland annat granskapsunderskott, som ndmns inom Social Desorganisation
Theorin.

Att dra lardom fran olika studier samt byta kunskaper med andra kommuner kan utvidga
forstaelsen for olika mekanismer som bidrar till eller skyddar mot brottsligheten. Till exempel
har en omfattande studie i Chicago, “the Project on Human Development in Chicago
Neighbourhoods”, av Kubrin och Weitzer (2003) uppvisat effekten av grannskapsinkomster,
nivaer av etnisk heterogenitet och tidslangd av grannskapsboende pa stadsdelars formaga att
uppratthalla effektiv social kontroll. Sammanfattningsvis sa racker det inte att titta pa
problematiken fran bara en synvinkel for att forsta kriminalitetens uppkomst, utan att det ar
manga handelser som ibland inte gar att forstd med en och samma teori, till exempel Social
Desorganisation teori.

Slutsatsen ar att det inte gar att analysera samt att se helhetsbilden pa ett omrade med
blomstrande kriminalitet utifran en synvinkel och eller en teori. Detta menas dven av forfattarna
Kubrin och Weitzer (2003) som understryker att d&ven Social Desorganisation teori har fatt en
hel del kritik pa flera grunder. Bland annat galler det att teorin inte forklarar effekten av formella
sociala kontrollmekanismer (Kubrin & Weitzer 2003). Trots att man lagger stor vikt vid den
fysiska utformningen, estetiken, fortatning och skapandet av stadsmaéssighet, tillganglighet och
andamalsenliga utrymmen, som beskrivs i bland annat Crime Prevention Through
Environmental Design, anses de anda som endast nagra fa pusselbitar i hela mekanismen som
kallas trygghet och sakerhet. Respondent 9 kommenterar trygghetsatgarder via den fysiska
planeringen med att man bor tanka utanfor boxen” och se vilken pusselbit som saknas och vad
som behover atgardas. Enligt respondenten racker det ibland bara att jobba med integrations-
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fragor och etableringen pa arbetsmarknaden som en del av trygghetsatgarderna. Ibland kravs
det omfattande ingrepp i form av etablering av nya bostadsomraden och andra ganger aven att
anstélla vakter for att hoja tryggheten. Detta stdmmer 6verens med bland annat
rekommendationspunkter i CPTED-modellen dar, enligt Fennelly och Perry (2020, s. 67), bland
annat estetik, byggnadsdesign, placering och sakerhet for fonster och dorrar ingar, liksom
overvakningsformaga, bade den som anses som naturlig och mekanisk. Renlighet och
landskapsarkitektur har ocksa betydande roller som forebyggande atgarder (ibid,).

4.8.2.Kartlaggning av problemet

| detta avsnitt beskrivs vilka verktyg som anvéands i samarbetet for att utéka och utvidga
forutsattningar for dialogsamtal mellan alla inblandade aktorer. | samarbetet ingar aven att
skapa forutsattningar for invanarna och myndigheterna att ha en lank med varandra som heter
Trygghetscenter, etablerat i centrala delar av Upplands Vasby. Detta center ligger i Mdssingen
(vid centralstationen) och har stor betydelse for trygghetsskapande och brottsférebyggande
atgarder via djupare samarbete. Det andra verktyget som har skapats ar Vasby App, med vilken
invanare far en mojlighet att anmala trasig belysning, klotter, vandalisering med mera.

Foreningen Tryggare Vasby av BID modellen &r ett exempel pa samverkan i Upplands Vésby
kommun. Denna typ av samarbete har som andamal att bidra med trygghet och sakerhet i
grannomradet. Enligt respondent 4 skapades detta samarbete for bland annat att ha en konstant
overvakning av potentiella storningar i form av brott och vald via mekaniska inspelningar. |
samarbete med kommunen via Tryggare Vashy fastighetsagarforening arbetar alla inblandade
aktorer mot samma mal, namligen att skapa trygghet och vérna sakerhet inom Upplands Vasby
kommun. Utover det bidrar verksamheten till livliga gator och langre 6ppettider, som anses som
valdigt positivt for att invanare ska kanna sig trygga och bli 6vervakade. Respondent 5 lagger
stor vikt vid samverkan da respondenten menar att alla inblandade aktérer jobbar med
trygghetsfragor pa olika satt och eftersom det handlar om ett komplext omrade, dar alla bidrar
med sina unika kunskaper till trygghetsupplevelsen och kompletterar varandra. Samarbetet,
enligt flertal respondenter, har utmarkt sig utifran fler aspekter som namns vidare:

1. Den forsta aspekten handlar om att foreningen star for samverkan och néra relation med
bostadsbolag, som gor att den har mer koll pa detaljer an aven vad kommunen har, enligt
respondent 5, och anses som en viktig samarbetsaktor. Flera respondenter pekar ut
fastighetsagarforeningen Tryggare Vasby just for att den spelar en avgdrande roll for
trygghetsskapande atgarder.

2. Enandra aspekt dr att Tryggare Vasby inte ar inblandad i politik, nagot som anses positivt,
da det inte paverkar processen med trygghetsatgarder:

Det &r oftast de som kan genomféra sddana har typer av trygga insatser lattare, for att det ar mindre politik
inblandad, och nar man jobbar tillsammans s& far man mer gjort liksom! (respondent 5, 2022-03-09)

3. Den tredje aspekten handlar om att féreningen Tryggare Vasbys huvudsakliga uppgift ar

att skapa forutsattningar for den grundldggande sékerheten, for att husen ska vara sékra
och att det ska vara omgjligt att gora inbrott och dven:
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[...] att stoppa personer som kanske inte ska vara inne i ett hus, s om man har ett sékert system och
trygghet, det handlar mer om man upplever att det &r tryggt, det & mer min kénsla. (respondent 7, 2022-
03-22)

4. Den fjarde aspekten som framgick &r att lagga resurser pa att identifiera problemomraden
for att se, enligt respondent 7, vilka utmaningar som finns i ett omrade och vilka atgarder
som kravs for att skapa en forbattring.

5. Den sista och inte minst viktiga enligt respondent 5 &r att det primara arbetet i
samverkan bestar av utbyte av kunskaper.

Avslutningsvis sa kallas Tryggare Vasby ofta for BID (Business Improvement District) da den
drivs pa BID modell och medlemmar i denna ideella forening bestar av fastighetsagare. Sa har
beskrivs pa foreningens hemsida:

Vi vill prioritera trygghetsskapande och trivselhdjande atgarder, bade pa kort och lang sikt, och
foreningen har en gemensam budget for detta. (tryggarevasby.se)

Syftet med samarbetet mellan olika foreningar ar att det kan leda till ett positivt resultat pa
langt sikt, enligt respondent 5, da enligt respondenten varje forening jobbar med olika fragor.
Medan Tryggare Vashy fastighetsdgarforening jobbar mest med upprustning och skotsel samt
kartlaggning av brottsligheten eller andra typer av sociala stérningar, jobbar andra féreningar i
Vasby mer med antingen arbetsmarknadsfragor eller annat. Dessa foreningar tillsammans med
kommunen och allmannyttiga bolag skapar forutséttningar for en samhéallsmotstandskraft under
sarbara perioder.

Kommunen har en roll som stottepelare i kartlaggningen av och aven i atgarder mot stérningar
inom utsatta omraden. Det fattas beslut bade om langsiktiga och kortsiktiga atgarder enligt ett
flertal respondenter. Respondent 1 och 7 framhéaver kommunens insatser i form av kartlaggning
av otrygga omraden. Det lyftes fram ett exempel dar det i samverkan med poliser genomfordes
en rad atgarder for att sakra och skapa trygghet i stationsomradet, dar man inte vagat vistas
under marka tider. Genomférda atgarder inkluderade bade mekanisk och naturlig 6vervakning,
dar polispatruller och vakter har en viss roll och &ven 6vervakningskameror for vidare
dokumentation.

Ytterligare omraden inom Upplands Vasby kommun som har haft vissa stérningar har pekats
ut av ett flertal respondenter, daribland respondent 3 niamner omradena Dragonvéagen och
Sigma-omradet som ligger i utkanten av centrala Upplands Vasby, som de mest oroliga. Dessa
omraden, utéver stationsomradet, har varit centrala for det brottsforebyggande arbetet och de
har behovt bade kortsiktiga och langsiktiga l6sningar. Det unika ar att I6sningar som skulle
passa i det ena omradet formodligen inte skulle passa i det andra. Forfattarna Fennelly och Perry
(2020, s. 47) understryker betydelsen av Crime Prevention Through Environmental Design
(CPTED) med tillhérande teoretisk forskning vilken mojliggor en analys av varfor ett visst
omrade drabbas av kriminalitet men inte andra. Forfattarna menar att denna metod visat ett
resultat som bevisar att brott ar specifika till sin natur och &r betingande av vissa situationer.

Storningarna i utsatta omradena ndmnda ovan har undersokts narmare for att tillampa
anpassningsprogram. Eftersom dessa omraden hade olika forutsattningar och bakgrund,
paverkade detta omfattning och typ av atgarder. Respondent 3 menar att man gor allt man kan
for att vanda utvecklingen i de har omradena. Trots att Centrala Vasby ar tattbefolkat och aven
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har en del arbetsplatser, menar respondent 3 att kommunen &nda av naturliga skal stoter pa en
del utmaningar och att det férekommer en hel del storningar. Darfér menar respondent 2 att
vikten bor laggas vid hur man arbetar med detaljplan och 6versiktsplan vid etablering av nya
omraden eller fortatning eller planering av gamla, dar prioriteringen ska laggs pa stegen och
vilka fragor som bor tas hansyn till utifran lagstiftningen. Kommunen bér, enligt respondenten
2, jobba med byggnationer och etablering av den urbana miljon men dven om trygghetsfragor
inte specifikt utpekas, sa ar anda hela grunden till lagstiftningen de allménna intressen i vilka
tryggheten raknas in informellt. Det som framgar &r att man forsoker lara sig av gamla misstag
och via utvardering av utsatta omraden tillampa anpassningsprogram som ger losningar bade
pa kort sikt och dven pa langt sikt.

Avslutningsvis ingar i samverkan med kamp for att bekampa och dven forebygga brottsligheten
olika verktyg. Kommunen spelar i detta avseende en avgorande roll da i dess uppdrag per
automatik ingar ett brottsforebyggande program att skdta miljon, enligt respondent 3. |
samverkan med kommunen ingar bland annat olika slag av verksamheter, allméanna ytor,
offentliga platser sasom parker, for att namna nagra. Ytterligare jobb som kommuner lagger
mycket resurser pa ar langsiktiga program for att forebygga brottslighet, dar socialtjanst, skolor
och andra enheter skapar bra forutsattningar for manniskor och bidrar till tryggheten, enligt
samma respondent.

4.8.3. Brf och bostadsbolag som trygghetsskapande aktérer

Bostadsrattsforeningar och allmannyttiga bolag som till exempel Vasbyhem i kommunen bér
ett véasentligare ansvar for trygghetsforebyggandet och bekdmpningar av stoérningar inom sina
respektive omraden an man kunde ana forut. Ett allmannyttigt bolag raknas som en av de
primara aktorerna i samarbetet med andra, da bolaget ansvarar for trivsel, trygghet och sakerhet
inom bostadsomraden, dar koncentrationen av hyresratter ar stor. For det forsta sa menar
respondent 9 att det &r tryggheten och sékerheten som de jobbar med att 6ka.

Vidare dras det en grans mellan tva begrepp: den faktiska tryggheten i form av las och larm,
som ingar i sakerheten inom byggnader, och den upplevda tryggheten, som kan variera fran
individ till individ och som ar svarmatbar, enligt respondent 9. Den upplevda tryggheten
forekommer i ett flertal teorier, bland annat Broken Windows Theory (BWT) och Busy Streets
Theory (BST). Bada teorierna passar in i konceptet om trygghet och den upplevda tryggheten
kan Gverlappa med den faktiska tryggheten da Broken Windows Theory (BWT), till sin natur,
kartlagger brottsligheten. Social Disorganisation Theory (SDT) forklarar dven den de sociala
processer som uppkommer vid radsla for brott. Daremot satsar Busy Streets Theory (BST) pa
att forklara betydelsen for den upplevda tryggheten som mojliggor sociala processer sasom
integration och sammanhallningen i stadsrummet. | teorin asyftar den till att skapa
forutsattningar for sammanhallning genom “positiva vibbar” och dven situationer dar man
kinner “mednirvavo” som gar att harleda ur den upplevda tryggheten (Bra.se).

Det allméannyttiga bolaget jobbar pa uppdrag av politiker som &r huvudaktorer och som kan
paverka utvecklingen inom stadsplaneringen i stort, inte minst genom att bidra till 6kad trygghet
och trivsel. Detta menar aven respondent 9 som beskriver att de tolkar uppdraget fran
kommunen och politiker i stort utifran det som forskning pekar pa att man skulle behéva jobba
med:
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Ett stort mal som vi har hos oss det &r ju att bidra till 6kad trygghet och trivsel. (respondent 9, 2022-03-
24).

Politikernas inflytande pa I6sningsorienterade atgarder namns aven av forfattarna Brandén och
Sandberg (2021, s. 6) som beskriver att planering praglas av en politisk forstaelse av demokrati
och tillganglighet till offentliga utrymmen, samtidigt som utrymmets utformning ger en kansla
av sékerhet, dar bade situationsanpassning och social forebyggande atgarder kravs for att uppna
den.

Det tata samarbetet mellan kommunen och Vésbyhem har inte gatt forbi osett trots att ett
allménnyttigt bolag &r bara en aktor bland fler andra. Respondent 1 hyllar VVasbyhems insats
vad galler trygghetsskapande atgarder: “Kommunen dir ju ocksd Viisbyhem...” (resp.1). Enligt
respondenten 1 ingar i ett allmannyttigt bolags uppgifter allt fran buskageklippning till en
fungerande belysning. En inte minst viktig roll dr att VVasbyhem ser efter den estetiska biten,
alltsa att det ska vara rent och snyggt och att lekplatserna inte ar trasiga, att klotter ar borttaget
med mera, enligt respondenten. Detta for att Vasbyhem agerar utifran ambitionen att skapa ett
tryggt och trivsamt boende.

Forutom Vasbyhem, menar respondent 1 att stor vikt aven bor laggas pa andra fastighetsagare.
De sistnamnda bor ta sitt ansvar och se efter sina omraden som ska vara vél underhallna, rena,
frascha, se snygga och trevliga ut s att folk ska trivas dar de bor. Har passar Busy Street-teorin
val in, som innebér att underhallet av den urbana miljon och en forhojd trivsel hos invanarna
skapar trygghetsupplevelse. Ofta patraffas inte samma typer av utmaningar som i
bostadsomraden agda av allméannyttiga bolag. Aiyer et al. (2015, s. 137) beskriver livliga gator
eller gator som ar mer trafikerade samt sakra omraden med blomstrande féretag och
valunderhallna hem, dar invanarna uppvisar socialt intresse for varandra.

BRF och ett allmannyttigt bolag star dven for att uppfylla ambitioner for att skapa social
hallbarhet inom sina omraden. Sigma-omradet namns sarskilt som dessutom har etnisk
heterogenitet, enligt respondent 9. Denna menar vidare att kulturell och socioekonomisk mix
ar utmanande och kréaver en del insatser for att bekdmpa social desorganisation och uppkomst
av brottslighet. Dessutom sa kravs det en noggrann analys och blandning av atgarder. Sampson
et.al. (1997) betonar att strukturella riskfaktorer och svag social granskapsorganisering ar tva
avgorande bestamningsfaktorer for brott. Dessutom Welsh et al. (2015) slutsats om Zimbardos
experiment, som bekraftade Broken Windows-teorin, &r att skadegorelse och allvarligare brott
kan forekomma var som helst om ké&nslan av 6msesidig respekt och hederlighet forminskas
genom handlingar som verkar signalera att ingen bryr sig. Slutsatsen som man kan dra &r att
Vasbyhem jobbar utifran ett flertal metoder, bade i forebyggande syfte via den fysiska och
arkitektoniska utformningen och &ven det estetiska utseendet. Att vérna tryggheten via
forebyggande av social desorganisation kan leda till social hallbarhet men det kraver stora
insatser.

Sammanfattningsvis &r samarbetet mellan olika aktorer en avgérande faktor for att ha kapacitet
att uppna det gemensamma malet. Samarbetet kan leda till att man utvéxlar erfarenheter, ser
pa problematiken fran olika synvinklar och stravar mot samma mal, namligen att forbattra miljo
och livskvalitet hos invanarna inom de omraden som anses stokiga. Enligt Fennelly och Perry
(2020, s. 67) ska forutsattningar skapas for att hdja den mekaniska och naturliga évervakningen
inom ett omrade. Forfattarna betonar dock att dven andra rekommendationer till forbattring ar
viktiga, da varje plats bor ses som specifik till sin natur.
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En effekt av utebliven samverkan &r att det blir svarare att uppna det gemensamma malet.
Respondent 9 ndmner ett exempel som bevisar vilken betydande roll som samarbetet spelar,
atminstone avseende de fysiska atgarderna:

Klipper jag ner buskarna runt min tomt for att de &r for hoga eller byter ut dalig belysning precis runt
hornet, da ar det fortfarande en atgard som ar begransad till 4 meter. Men gor vi det har tillsammans kan
vi absolut flytta bort problemet fran vart bestand. Sa alla maste ha ett valdigt bra samarbete. (respondent
9, 2022-03-24)

Detta betonar &ven det stora behovet av samverkan och samhéllsengagemang (Boverket, 2019).

Det sistnamnda, alltsa det samhéllsengagemang som man vill uppna, ar en produkt av den
sociala hallbarheten som namndes av respondent 9. Respondent 3 lagger vikten vid att invanare
i respektive omrade bor ta initiativ och paverka hur deras eget omraden ser ut och om det ar
tryggt eller inte. Fastighetsbolagets samarbete med invanarna kan, enligt respondenten, leda till
langsiktiga losningar.
De som bor i fastigheterna, de far ju bade den har sociala kontakten och férmanen att kunna paverka hur
deras omrade upplevs genom att de tar hand om sina fastigheter. (respondent 3, 2022-03-17)

Avslutningsvis kan man aven dra slutsatser att uteblivna samarbeten eller icke tagna atgérder
pa lang och kort sikt kan motarbeta social hallbarhet. Detta har stod i Crime Prevention
Through Environmental Design-modellen (CPTED-modellen) dér de fem stegen som leder till
okning av kriminalitet och férebyggandet av sadan presenteras av Fennelly och Perry (2020, s.
45). De gar att anvanda for att atgarda problematiken inom respektive omrade. Det forsta steget
som forfattarna namner ar forsamring av den fysiska miljon; det andra ar en oro hos invanarna
for personlig sakerhet bland boende och &gare. For det tredje leder den till minskat deltagande,
med andra ord social kontroll och engagemang, i att uppréatthalla ordningen pa gatan. Det fjarde
kriteriet ar uppkomst och 6kning av brottslighet, vandalism och oordnat/stokigt beteende bland
lokalbefolkningen. Det femte steget innebér ytterligare férsamring och tillbakadragande fran
gatorna av invanare och andra i lokalbefolkningen. Det sista kriteriet som namns av forfattarna
i CPTED-modellen kannetecknas av en total forlust av kontroll Gver omradet” och att
potentiella lagovertradare utanfor grannskapet, lockade av sarbarheten, flyttar in i omradet
(ibid.). Problemen enligt dessa kriterier kan man atgarda men vissa tar langre tid att 16sa och
andra kortare tid.

4.8.4. Verksamheternas betydelse for brottsforebyggande atgarder

Verksamhet i form av néringsliv och foreningar spelar en viktig roll fér skapande av trygghet,
nagot som namndes av majoriteten av respondenterna. Det som framgar av planeringen av den
urbana miljon ar att hela den fysiska utformningen bor anpassas for att ge forutsattningar for
bade stadsmdissighet och “folkmassa”, s kallade livliga gator, med ytterligare 6kning av social
kontroll och Gvervakning. Det finns en utopisk vision inom Upplands Vasby kommun med
social sammanhallning och hallbarhet som slutresultat och en stravan mot nolltolerans mot
brottslighet. Darfor lagger Upplands Vésby kommun stor vikt vid att stédja verksamheter och
foreningar med deras aktiviteter som brottsférebyggande faktorer pa lang sikt. Enligt
respondent 3 och 4 kan till exempel fotboll/ kulturskolaktiviteter aktivera en véaxande generation
och fostra individer att bli en del av ett civilsamhélle.
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Det som namndes ovan beror verksamheter pa stadsmassighet och fortatning med tillgangliga
utrymmen och réatt planering samtidigt som invanare ar beroende utav narheten till sadana.
Etablering av verksamheter och integrering inom bostadsomraden, dar det pagar fortatning och
stadsmassig byggnation, ar en 6nskvard atgard som valkomnas inom kommunen. Legeby et al.
(2015, s. 239-240) betonar att nuvarande eller moderna stadsplaneringar gar att identifiera i
policydokument genom innehall som innehaller fortatning, blandad anvandning, social mix,
farre granser, offentlig rum som motesplats, connectivity (kontaktskapande) och permeabilitet
(genomtranglighet).

Utover verksamhetsetablering inom omradena har dven en variation av en sadan sin betydelse
dar respondent 3 kommenterar:

Jag tror pa att se till att det blir en blandning av verksambheter, till exempel s att det inte ar sé att alla
affarer stanger kl.18 och sen sa dor platsen och det ar ingen dar utan att det ar liksom liv storre delen av
dygnet. (respondent 3, 2022-03-17)

Alltsa verksamhetsvariation har stod bland annat av Legeby et al. (2015, s. 261) forskning.
Forfattarna menar att det offentliga rummet ar en nyckelvariabel som avgor sociala processer i
vilket &ven utokade mojligheter skapas via arkitektoniska perspektiv. Med det menar forfattarna
perspektiv att styra och fordela rorelser i stadsrummet i vilken mednérvaro-upplevelsen har en
viktig roll. Som slutsats ar att verksamheter i form av naringsliv och féreningar i sin variation
bidrar inte bara till langre dppettider och mednérvaro, som i sig rdknas som trygghetsskapande
faktorer, men dven till livliga gator under moérka kvallar.

Sammanfattningsvis bidrar verksamheter i form av foreningar och naringsliv till ett infléde av
folk pa platser eller omraden som en hallbar l6sning. Sa hér jobbar man for att vanda pa
utvecklingen enligt respondent 9:

[...] eftersom det finns vissa omraden dar man inte &r lika aktiv i foreningar, sa flyttar vi foreningarna dit,
sd att de far en miljard for att testa med. (respondent 9, 2022-03-24)

Med detta bidrar verksamheter inte bara till ett inflode av méanniskor utan dven till den naturliga
Overvakning som namns av forfattare Fennelly och Perry (2020, s. 67) i Crime Prevention
Through Environmental Design (CPTED). En vision som framkommer fran resultatet inom
stadsplaneringen i Upplands Vasby &r att man genom verksamheter och aktiviteter kan skapa
en levande stad, i vilken bade 6gon mot gatan, den naturliga och mekaniska dvervakningen och
aven livliga gator ger forutsattningar for en tryggare narvaro.

4.8.5. Invanarnas roll for trygghetsskapande atgarder.

Invanarnas roll fér trygghetsskapande atgarder namns i ett flertal teorier som huvudargument
for att arbeta med den fysiska planeringen. Broken Windows - teorin &r en av de grundldggande
teorierna som &r aktuella dven idag, just for att visa hur sambandet mellan den fysiska miljon
och manniskan paverkar valméaende och styr beteendet. Aven Social Desorganisation - teorin
(SDT) ar aktuell for att forsta hur mekanismen manniska/miljo gatt ur kontroll under en langre
tid, vilket forvérrar en kedjereaktion i form av brottslighet och kriminalitet och som f6ljd av det
upplevd oro och radsla samt tillbakadragande ur det sociala livet och fran gatorna.
Gemenskapens, i detta fall invanarnas, oférmaga att uppna malet med att 16sa de kroniska
problemen inom utsatta omraden, enligt Kubrin och Weitzer (2003) beskriver vad social
desorganisation ar. Det som framgar &r att invanarna sjalva har stor betydelse for att skapa
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forutsattningar for att hoja tryggheten genom social kontroll och sammanhallning och kan pa
sa satt bidra till ett tryggt och héllbart samhélle. Detta dven kan forstarkas ytterligare av den
fysiska utformningen av stadsrummet. Social Desorganisations-teorin ar bra for analysen av
samhallet och dess hallbarhet men i samband med en del brister bjuder den inte pa lésningar.
Darfor &r andra satt att foredra, bland annat via kollektiv effektivitets-begreppet som
inkluderades av Piscitelli och Doherty (2018, s. 590) inom teorin om social desorganisation.
Kombinationen av 0msesidigt fortroende mellan grannar och viljan att jobba mot det
gemensamma bésta ar en beskrivning pa en kollektiv effektivitet, enligt Sampson et al. (1997)
dar dvervakning av barn och ungdomar samt uppréatthallande av allméan ordning ses som primar
atgard.

Utifran Social Desorganisation Theory (SDT) och Broken Windows Theory (BWT) gar det,
enligt Clark (1993) att analysera och bedoma granskapsunderskott dar sadana underskott
inkluderar forsamrade fysiska tillstand, social desorganisering och brott. For att uppna social
hallbarhet ska man enligt respondent 9 tdnka “utanfér boxen” och sdka metoder att paverka
socialt beteende hos invanarna, eftersom engagemanget fran dessa paverkar utfallet. Med hjalp
av civilkurage och invanarnas engagemang som en extra atgéard gar det att uppratthalla ordning
och pa sadant satt balansera hela sociala processen dar invanarnas engagemang ses som en
respons och en produkt av social ssmmanhallning. Slutresultatet av den sociala kontrollen kan
bli delade varden och asikter och agerandet utifran dessa som en reaktion pa en stérning eller
oordning inom stadsrummet. Aterigen vird att ndmna &r att dven utifran den kollektiva
effektiviteten, som beskrivs av Sampson et al. (1997) som ett begrepp for en kombination av
omsesidigt fortroende mellan grannar och vilja att jobba for det gemensamma bésta, gar det,
enligt forfattarna Piscitelli oh Doherty (2018, s. 590), att forsta hur brottsligheten varierar och
avviker ifran vad som forvantas.

Att invanarna sjalva bor ta ansvar for sitt bidrag till trygghetsupplevelsen via samspel med den
fysiska planeringen starks dven av forskarna Legeby et al. (2015, s. 261). | sin studie visar de
pa resultat att det offentliga rummet &r nyckelvariabel som kan bidra med tryggheten och skapa
fler situationer av mednirvaro”. Den frdga, menar dven respondent 9, som varje invanare ska
stalla sig sjalv for att medverka i trygghetsskapande atgarder ar:

[...] vad kan jag bidra med? Kan jag bidra med att jag far uppleva trygghet genom att andra min rutt?
(respondent 9, 2022-03-24)

Respondenten tar upp exempel om hundpromenad och att vilka rutter man véljer, nar man gar
med sin hund, kan vara avgorande for nagons sakerhet och trygghetsupplevelse pa individniva.
Ett annan exempel som respondenten tar upp ar en promenad fran busshallplatsen och vilka
rutter man tar for att det ska bli mer rérelse pa platser som annars kanns otrygga. Detta gér man
i syfte att skapa forutsattningar for att fordela rorelse i stadsrummet via invanarnas medvetna
engagemang.

Inom Upplands Vasby kommun har Invanarnas engagemang inom trygghetsskapande atgarder
visat sig som en produktiv atgard som gav upphov till systematiska atgarder i form av
trygghetsvandring. Det ar en atgard som tillampas pa platser dar det finns storningar och det
inte gar att forbattra via den fysiska planeringen for att styra och fordela straket, som kan
ersattas pa kort sikt. Trygghetsvandring har éven stod av forskarna Brandén och Sandberg
(2021, s. 5). Utokat engagemang av invanarna leder till att det etableras frivilligorganisationer
bestaende av individer som verkligen kénner for att kunna bidra med det minsta lilla, slar sig
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ihop med andra och skapar nattvandringar, "nattfiltare” med flera. Aven detta sker utifran eget
engagemang och dnskan om “att bidra med det lilla under till exempel pdgdende storningar som
orsakat en hel del oro”, enligt respondent 9.

Vidare anses dialoger mellan kommunen och invanarna inom kommunen, nar man utvaxlar
kunskaper och upplevelser, som det viktigaste sattet att 6ka forstaelsen for vad som behover
atgardas och forbattras. Social sammanhallning och engagemang hor till den positiva
utvecklingen och leder till vélstand, framkallar ratt beteende och hojer motstandskraft, speciellt
om forebyggande atgarder vidtas inom de mest utsatta omradena dar ssmmanhallningen &r svag
och dar brottsligheten ar blomstrande, namligen i segregerade omraden med hogt utanforskap.
Kubrin och Weitzer (2003) sag i sin studie av ett problematiskt omrade effekten av
grannskapsinkomster, nivaer av etnisk heterogenitet och tidslangden av grannskapsboende pa
stadsdelars formaga att uppratthalla effektiv social kontroll. Aven andra forskare iakttog att
ineffektivitet inom sociala kontrolimekanismer, blandat med svaga sociala band ofta praglade i
omradena av etnisk heterogenitet. Dessa var vanligt forekommande i stadsomraden med laga
socioekonomiska faktorer (Sampson & Groves, 1989).

Vidare leder ett socialt engagemang till social hallbarhet som i sin tur ger forutsattningar for
okad naturlig 6vervakning, nagot som hor till invanarnas ansvar, medan kommunen i samarbete
med bostadsholagen bidrar med bade resurser och skapar forutsattningar for att 6ka tryggheten.
Att skapa ansvarskansla hos invanarna ar en pusselbit, som inte & mindre viktig for att
kommunen och alla inblandade sammarbetsaktdrer ska lyckas med att férebygga brottsligheten
och varna tryggheten och trivseln. Sa har kommenterar respondent 9 insatser:

[...] vi jobbar valdigt mycket for att stirka den social hallbarheten genom att cka forstaelsen mellan
hyresgéster. (respondent 9, 2022-03-24)

Enligt Sampson et al. (1997) for att uppna kollektiv effektivitet ska man se till att skapa en
kombination av en émsesidigt fortroende och med huvdmalet att jobba mot det gemensamma
bésta.

Avslutningsvis framkommer det en del brister pa engagemang i Upplands Vasby kommun da
den varierar fran omrade till omrade trots omfattande engagemang hos invanarna i stort. Da det,
enligt ett flertal respondenter, finns allménna platser dar ingen lagger mérke till om det &r en
trasig belysning under flera veckor. Det kan egentligen bero pa att det existerar brist pa social
sammanhallning, enligt respondent 9:

Det &r inte precis utanfor mig som den dar lampan &r trasig. Om den ar utanfor min port, da anmaéler jag
den, for jag tycker det paverkar mig men ar den avsides och jag rékar passera den en gang, ja den var
trasig - s& gar man vidare. (respondent 9, 2022-03-24)

En iakttagelse av bristfalligt ansvarstagande hos invanarna beskrivs i form av att nar man vill
anklaga kommuner och allménnyttiga bolag for att inte gora sitt jobb men inte anméler
skadegorelse, trots att anmélan maste komma ifran invanarna.:

Tycker att det ar det bristfalligt att man héller ganska hog standard ibland men ibland sé pajar det och det
har lite med engagemanget att géra ocksa fran kommuninvanarna. (respondent 9, 2022-03-24)

Det visar ett tydligt exempel pa social disorganisation, vilket a&ven namns av Clark (1993) som
lyfter upp aspekten om att radslan for brott som &r mer frekventa i stadsdelar som ké&nnetecknas
av lagt socialt engagemang och svag kansla for gemenskap.
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Brister i invanarnas engagemang tyder pa granskappsunderskott som namns i Social
desorganisation teori och att man lever i sin vardag och inte har forstaelse for att man sjalv
spelar en avgorande roll i medverkan for tryggheten kan tyda pa det. Detta ar trots att
kommunen skapar forutsattningar for att arbeta med social hallbarhet ar inte det alltid fruktbart,
enligt respondent 9 som jobbar med dessa fragor. Nar man tar upp vikten av engagemang fran
medborgarna, finns anda forstaelsen med att alla har sin vardag och helst lagga ansvaret pa
nagon annan.

Sammanfattningsvis ar - trots negativa iakttagelser av brister pa invanarnas engagemang och
sammanhallning - omtanke och omvardnad om ens omgivning och miljo de avgérande faktorer
som bidrar till sociala hallbarhet menar respondent 9, och att huvudmalet anda &r att man ska
trivas i sina respektive omraden i Upplands Vasby. Det ar det som ar det langsiktiga malet och
samtidigt en stor utmaning att uppna. Respondenten betonar att Upplands Vasby for sex ar
sedan inte gar jamfora med hur det ar idag.

Vi har haft en resa i Vasby frdn om man tittar sex ar tillbaka i tiden, da vi 1ag ganska daligt till. (respondent
9, 2022-03-24)

Vidare utvecklar respondenten sitt resonemang med konstaterandet att nar man satsar pa ett
omrade som har daligt rykte och planerar noga, sa kan sjalva forandringen av beteendet hos
invanarna ta upp till 20 ar. Det respondenten menar ar att dialogen med invanarna bor ske
regelbundet och det ar det som ar avgorande for en forbattring pa lang sikt.

4.9. Ambitioner och utmaningar for Upplands Vasby kommun

4.9.1. Utmaningar pa kort och lang sikt

Upplands Véasby har visionen att bek&mpa brottsligheten och att det ska bli trevligt och trivsamt
att bo inom kommunen. Kommunen méter en rad utmaningar pa vagen till ett tryggare Vasby.
En del utmaningar bor I6sas med omedelbar verkan och andra utmaningar tar langre tid tills
man ser resultatet. Att bekdmpa brottslighet och bidra till positiva trygghetsupplevelser och
sakerhet inom kommunen &r huvudmal for alla inblandade enheter inom kommunen. Det finns
béade positiva och negativa aspekter inom samhallsplanering avseende tiden. Utifran resultatet
visas att alla samarbetsaktorer som arbetar direkt eller indirekt med tryggheten har langsiktiga
sdval som kortsiktiga losningar pa problemen som uppstar inom kommunen. Dessutom har
tidsperspektivet olika inverkan pa trygghetsatgarderna.

Vad galler kortsiktiga atgarder, anvander Upplands Vasby kommun metoder som ror sig om
overvakning pa plats, for vilken man anlitar “filtare”, vaktare och, om detta inte ricker till,
dven organisationer som gor nattvandringar. Det hér inbegriper dven andra typer av
organisationer som kan stalla upp under de svaraste tiderna. | varsta fall vander man sig till
polisen for att tillsammans bedéma situationer som ror olika typer av storningar.

Darutéver jobbar man dven med langsiktiga atgarder och det ar bland annat via den fysiska
utformningen av stadsrummet i de centrala delarna av Upplands VVasby. Genom rétt planering
av bebyggelse och gator skapas forutsattningar for invanare att bli naturliga Gvervakare,
beskrivet i tidigare avsnitt. De langsiktiga atgarderna kan ta upp till 2030 ar for att ha inverkan,
enligt ett flertal respondenter. Darfor ar en kombination av bade kortsiktiga atgarder genom
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overvakning, utford av anstallda, organisationer och faltare, samt genom langsiktiga atgarder,
som till exempel av den fysiska planeringen, att foredra. Enligt flera respondenter ar processen
mycket komplex och varje fall &r unikt, nar det galler vilken typ av atgarder ska man vidta vid
specifika platser. Langsiktiga atgarder kraver mycket tid. Men om man inte planerar noga och
véager samman alla aspekter for och emot under planeringen av den fysiska utformningen till
fordel for trygghet och sakerhet, kan det, enligt respondent 3 bli allvarliga konsekvenser pa
langt sikt:

[...] men det &r klart att du kan bygga fel och da okar brottsligheten eller sd bygger du ratt och da minskar

brottsligheten, s4, ja, det finns samband. (respondent 3, 2022-03-17)

Den fysiska utformningen av miljon &r en pelare och ar ett verktyg i kamp mot brott och
kriminalitet. Respondent 3 menar att medvetande om risker hos dem som planerar alltid bor
finnas i bakgrunden:

Om man tanker till innan, sa kan man forebygga och till och med pa vissa platser omvénda trenderna
liksom, man gor platsen béattre om man ténker till och bygger ratt. (respondent.3, 2022-03-17)

Respondent 3 tar upp exempel pa misslyckande vad galler belysningens betydelse och menar
att &ven om man har gjort en otrolig resa just nu och att man blivit battre och béattre géllande
planeringen, vet man inte vilka misstag man gor nasta gang. Precis som man forut inte hade
nagon aning om belysningens betydelse, kan det vara nagot annat i dagens planering som kan
ge allvarliga negativa konsekvenser pa lang sikt dar langsiktigt och hallbart perspektiv ar att
foredra:

Délig planering &r att man inte tanker p& hur det ser ut om 5 ar kring belysningsfragor samt cykelvagar
och bilvégar och det har ju att géra med vilken héjd pd lampan man valde, vilken typ av lampa man valde
och sadant — men det gar ju trender i det. Men annars sa tycker jag generellt att vi forsoker nog gora sa
bra vi kan. (respondent 3, 2022-03-17)

Att tanka langsiktigt och planera noga med flerarsperspektiv dar trygghet och integration star i
fokus skapar en viss frustration hos vissa respondenter nér det i stéllet behdvs snabba
forandringar. Respondent 4 menar att samhéllsplanering kan ta upp till 8-10 ar fran idé tills
dess forverkligande. Utmaningar med detta &r att det ibland behdvs snabba forbattringar och
man kanner sig maktlés med att bidra till dessa., enligt respondenten. Trots allt tycker vissa
respondenter att om man tanker pa framtidsperspektivet och de insatser man gor idag, spelar
tiden inte sa stor roll och de medel man investerar idag kommer att I16na sig i framtiden:

Om man kan se en forandring om 20 ar, alltsa det ar klart det kostar oss en miljon nu men vi har sparat
20 miljoner pa 20 &r. Man kan tydliggdra det vi gor, sa det ar skont om vi har tdlamod. Men vi kan férvanta
oss att det ar just s& en kommun arbetar (respondent 9, 2022-03-24)

Dérutdver riktas en del kritik mot sjalva kommunen dar kritiken riktas mot otillréckliga
kortsiktiga insatser. Respondent 7 kommenterar det sa har:

Jag tycker att kommuner gor for lite, det gar for langsamt, man borde gora storre insatser och géra dem
snabbt. (respondent 7, 2022-03-22)

Problematiken med att vidta trygghetsatgarder inom Upplands Vasby kommun tas dven upp
av respondent 5, som menar att alla inblandade aktoérer bor ta eget ansvar och bekosta
foreningen Tryggare Vasbys atgarder i de mest utsatta miljoerna inom kommunen, som i princip
funkar val fast inte utan utmaningar pa vagen.
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| detta stycke presenteras tva typ av utmaningar. En av de utmaningarna handlar om bland annat
hur man léser fragor om fastighetsgranser. Respondenten menar att det ibland ar svart att lista
ut vem som &ger marken dér eventuell trasig belysning finns eller om platsen allmant raknas
som otrygg, och att det ar svart att bekdmpa potentiella storningar eller genomféra
trygghetsatgarder pa dessa platser. En andra typ av utmaning ar dalig kommunikation som
raknas som en ytterligare forsvarande faktor. Att man inte sammankopplar olika delar av Véshy
bidrar till otrygghetsupplevelser och kan &ven bidra till negativitet, enligt respondent 9. Ett
exempel ar att Sigma-omradet ses som en 6 av problem, som é&r totalt isolerad fran Gvriga
omraden, vilka har béattre planering och forutsattningar. Sigma-tillbakadragandet kan far ett stod
av Bazemore och Umbreit (2004) som skriver att brottsligheten som uppstar i grannskapet ékar
social desorganisering genom att tilliten hos invanarna sjunker och radslan okar, liksom den
sociala isoleringen. Dessa effekter ger ytterligare mojligheter for en blomstring av brottslighet.
Det som pagar i Sigma-omradet har en tydlig forklaring da kriminaliteten och brottsligheten
som under langa perioder pagatt dar har gett negativa resultat pa lang sikt.

Som slutsats kan man tillagga att trots framgangar och motgangar finns dnda en positiv syn hos
respondenter pa kommunens arbete med social hallbarhet och problemfokuserade I6sningar.
Detta namns av flertal respondenter som anda paminner sig sjalv att Upplands Vasby kommun
ar en sa pass ung kommun med stora ambitioner och med en stor potential dar man fortfarande
lar sig om hur man ska hantera utmaningar inom kommunen. Respondent 7 understryker vikten
for att fortsatta vidta l6sningsorienterade atgarder for att paskynda utvecklingen: >Jag tycker
att 6ver lag sa ser det ganska bra ut men vi ar langt ifran klara - det finns ménga saker att géra”
(resp. 7).

6. SLUTSATS

Vilka trygghetsskapande dtgdrder har kommunen genomfort och implementerat for att
forebygga upplevd otrygghet inom kommunen?

Syftet med denna studie var att undersdka hur Upplands Vasby kommun jobbar med att skapa
forutsattningar for invanarna i kommunen att kanna sig trygga och sakra via den fysiska
utformningen av stadsrummet. Det som framkommer &r att den fysiska miljon paverkar bade
trygghetsupplevelse och sdkerhet inom stadsrummet. Upplands Vasby kommun jobbar med
trygghetsfragor genom bland annat via den fysiska utformningen av miljon som, enligt teorier
av Kubrin och Weitzer (2003) och Kelling och Wilson (1982), spelar en avgérande roll for
trygghetsskapande atgérder.

Vidare gor Upplands Vasby kommun insatser inte bara genom att forbattra stadsrummet men
dven att skapa forutsittningar for invénare att agera via “botten upp”-metoden och pa sa satt
bidra med det som kallas naturlig 6vervakning och social kontroll. Detta har stor betydelse och
rekommendationer utifran sa kallade Crime Prevention Through Environmental Design -
modellen, dir ”6gonen mot gatan”-konceptet anvands inom den fysiska utformningen av
bostader. Slutligen visar resultat pa, enligt respondent 4, att social kontroll forekommer aven
inom planeringen av bostadshusplacering med fonster och fasad samt lokaler pa
bottenvaningen. Detta ar en metod for att skapa kriterier som rekommenderas for
implementering i detaljplan innan byggnation av ett nytt bostadshus kan paborjas.
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Ytterligare resultat visar att kommunen jobbar med att utveckla stadsmassighet och fortatning
inom stadsrummet. Detta gors i syfte att bidra till trygghet och sdkerhet via konceptet livliga
gator” dock krivs det riitt planering, enligt respondent 6. Detta koncept gar ut pa att fortatning
av bostadshus kan bidra till att fler invanare flyttar in, vilket ger upphov till utveckling av bade
verksamheter och foretag som darmed ocksa bidrar till att fler invanare flyttar in och etablerar
sig. De mest optimala forutsattningarna kan ske genom rétt planering av bostadshus, dér
placering av lokaler pa bottenvaning bidrar till att verksamheter (féreningar, butiker och sa
vidare) kan enklare etablera sig. Betydelsen av verksamhetsetablering i bostadsomraden bidrar
inte bara med service men ocksa genom att anvandas som brottsforebyggande strategi. Denna
metod anvands av Upplands Vésby kommun for att férebygga brottslighet och vérna trygghet
aven i drabbade omraden med hog koncentration av oordning.

Har dessa forebyggande dtgdrder resulterat till en forbdttring vad gdller trygghetsupplevelser?
Studien har visat att bland annat buskarna bor klippas korta och inte skapa skymd sikt pa vissa
platser som kan upplevas otrygga, och att lokaler bor befinna sig pa bottenvaning for att skapa
naturlig 6vervakning och inflode av ménniskor. Studiens resultat visar framfor allt vilken
omfattande betydelse som invanarnas engagemang och sammanhallning har for att kommunen
ska lyckas med att bekdmpa brottsligheten och aven genom en fysisk planering som vérnar om
inkludering och trygghet genom olika trygghetsatgarder. Alla insatser som kommunen med
andra samverkaraktorer bidrar med ger forutsattningar for invanarna att agera sjalva och ta
ansvar. Men det ar nagot som inte alla kommuninvanare har forstaelse for. Nar det galler brist
pa sammanhallning, engagemang och social hallbarhet sticker vissa omraden ut mer an andra.

Brister i Upplands Vashys sociala hallbarhet har synliggjorts i denna studie genom bland annat
teorin Social Disorganisation. Forfattarna Kubrin och Weitzer (2003) beskriver gemenskapens
oférmaga att uppna malet att 16sa kroniska problem inom utsatta samhallen som visas i omraden
som Sigma. Aven Kelling och Wilson (1982) teori kan forklara betydelsen av estetiskt
tilltalande stadsrum och teorins strategier kan faststélla olika upplevelser, bade positiva som
negativa, av det fysiska skicket inom stadsrummet. Aven Busy Streets Theory gick att applicera
pa den fysiska utformningen som kommunen jobbar med for att skapa livliga gator och social
kontroll.

Slutligen har studien kommit fram till att for att skapa social hallbarhet behévs en lang process
dar samspelet mellan kommunen, inblandade samarbetsaktorer och invanarna ska uppna den
onskvarda balansen av trygghetsupplevelser och trivsel baserat pa fortroende mellan invanarna
och kommunen. Dessa typ av processer ar inte statiska och vilken handelse som helst kan rubba
balansen som till exempel olika harkomst hos invanarna, otillrackliga forebyggande insatser
hos ungdomar och aven en langtgaende trend av brottslighet, som de fall av Upplands-Vésby-
omraden som kategoriseras med brottslighet eller en annan typ av oordning. Att kunna hantera
problematiken som pagatt under langre tid och dar anpassningen hos invanarna ledde till
tillbakadragande fran gator och avsocialisering och marginalisering ar ett monster som ar
svarbrytbart och kraver bland annat forstaelse och helhetsuppfattning av problematiken. Det
som studien har visat ar att kommunen forsoker atgarda problematiken bade pa lang och kort
sikt dar den fysiska planeringen gar i hand med atgarder gallande sociala projekt i form av
aktiviteter och integrationsrelaterade program.
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Vad har varit de centrala skiljelinjerna (centrala dsikter och dtgdrder) inom den politiska
debatten innan atgdrderna implementerats?

Att skapa en Onskvidrd social hallbarhet inom Visby kommun horde till de centrala
skiljelinjerna inom dialogen. Dock sjdlva begreppet ar svartolkad och inte sdllan omgjligt att
uppfylla och krivs, enligt respondenterna, flertal olika tillvigagangssitt och metoder for att
bidra till 6kad social hallbarhet. Det som forekommer i resultatdelen ar att samarbetet mellan
olika enheter bor stirkas da de metoder som kommunledningen ska implementera for att skapa
ett tryggare Visby att bo och verka i1 for samtliga partier var de priméra syftena hos varje parti.
Det diskuterades bland annat om bédde kortsiktiga och langsiktiga atgdrder vad géller
kriminalitet och stokighet.

Till de kortsiktiga dtgérderna horde bland annat inkludering av polisndrvaro och @ven nérvaro
av trygghetsvirdar under morka tider pa dygnet vilka horde till de kortsiktiga och nddvéndiga
atgirderna i mest utsatta omraden sdsom Sigma-omrédet, enligt respondenter 4 och 7. Da det
ibland kriavdes snabba atgarder som formodligen inte ger positiva resultat pa langt sikt men
anda skulle gynna invénare i respektive omrdden och dven politiska partier under
mandatperioder. Eftersom att forebygga kriminalitet och stokigt beteende dr en pagdende
process gar det darfor inte att dra négra slutsatser &n om det blir ndgon avsevird forbéttring
med minskad kriminalitet inom utsatta omraden pé langt sikt. Det som forekommer mest i
diskussioner hos politiska respondenter dr bland annat hur samarbete och fordelning av
ansvarsomraden kan i sjalva verket skapa en omfattande lyft for Upplands Vasby kommun.

Till de langsiktiga atgarder som respondenter 4 och 7 namnde under intervjuer ar bland annat
hur man skapar social hallbarhet dar insatser for trygghet, ratt fysisk planering, fortatning och
att skapa gangstrak for tryggare narvaro var en av de metoderna som anvands i Upplands Vasby.
Ytterligare asikter kring trygghetsaspekter och trivseln samt brottslighets forebyggande
atgdrder har det pratats en del om att skapa stadsmissighet, estetik, livliga gator och inflddet av
resursstarka ménniskor samt dven olika atgirdsprogram for resurssvaga i utsatta omraden.
Ytterligare diskussion av respondent 1 har varit insatser for framtidsgenerationer, till exempel
sarbara ungdomar for rekrytering till kriminalitet, via skolverksamheter dar det gér att erbjuda
extra stod.

Respondent 1 menade att pa lang sikt har insatser till skolor och unga generationer stor
betydelse for att forebygga rekrytering till kriminalitet av unga individer. Det ar bland annat
genom trygghetsétgarder och samarbete mellan kommunen och hyresvardsforeningar och dven
andra aktorer dar man lagger fokus pa att skapa rum for inkludering och integration av yngre
generationer. Exempel pa atgarder ar att skapa olika aktiviteter (tunneltema och tavlingar) till
malgruppen ungdomar under 18 ar som ett satt att starka skyddsfaktorer i omraden med brist
pa sociala och ekonomiska resurser.

Sammanfattningsvis ar de centrala bitarna i studien framfér allt de metoder som anvénds av
Upplands Vasby kommun och inblandade aktérer for att bidra med trygghetsupplevelser genom
ratt fysisk planering. De metoder som bland annat anvénds av kommunen for att foérebygga
segregation ar losningsorienterande program i omraden som har praglats av oordning.
Kommunen anvéander langsiktiga och kortsiktiga metoder i dessa omraden praglade av
otrygghet, narkotikahandling och dylikt. De metoder som anvandes ér till exempel att uppfora
nya bostadshus i hogre prisklasser i dessa problemomraden genom fortatning och aven att skapa
aktiviteter dar som i sin tur bidrar till inflode av manniskor. Att bidra till social hallbarhet genom
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olika aktivitetsprogram ar ett centralt koncept inom politiska atgarder. Estetiken spelar en inte
minst viktig roll i detta koncept, dar kommunen kombinerar flera metoder for att skapa insatser
och lyft for problematiska omraden.

Avslutningsvis har studiens slutsatser lett till att sjalva processen med att bidra till trygghet och
aven forebygga oordning kraver inte séllan mycket komplex samarbete bland olika aktorer och
inte sallan kan det leda till felaktiga resultat. Saledes visar denna studie att det ar viktigt att fler
professioner och kompetensprofiler inom samhéllsplanering vérdesatter social hallbarhets
principen och utgar ifran samma tolkning av begreppet.
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Bilaga 1

Min intervju kommer handla om vilka atgarder kommunen vidtar for att skapa
trygghetupplevelsen hos invanarna inom kommunen samt om dessa atgarder dven kan bidra till
minskat brottslighet.

1. Vilken roll har kommunen i trygghetsskapande atgarder inom Upplands Vasby
kommun?

2. Vilka fler aktérer ar inblandade och/eller sammarbetsaktorer vad galler
trygghetsskapandet och brottslighetsforebyggande?

3. Vilka projekt &ar aktuella idag, vad galler atgarder, och vilka visioner har dessa projekt
som grund?

4. Vilka atgarder tas i ansprak och ligger till grunden inom pagaende projekt, enligt dig/er
for att kunna uppna 6kad trygghet och trivsel for invanarna i kommunen?

5. Tycker du att en bra fysisk planering spelar en viktig roll som en atgard inom
forebyggandet av brottsligheten och for skapandet av hdga trygghetsupplevelsen?

6. Vilka projekt ligger till grund for att forbattra den fysiska planeringen inom Upplands
Vasby kommun?

7. Vilken roll spelar invanarnas engagemang inom Upplands-Vasby kommun for
trygghetsskapande atgarder?

8.Vad anses som mest bristfalligt avseende planering av den fysiska miljon och som kan
leda till minskad trygghetsupplevelse och aven ge upphov till brottsligheten? Ge garna
exempel pa sadana misslyckande planeringar.

9. Vad anses som de mest lyckade planeringarna av den fysiska miljon inom kommunen?
Ge garna exempel pa en god fysisk planering som ger 6kad trygghetsupplevelse och
minskat brottslighet atgarder i Upplands Vasby?

10. Tycker du att det finns ett samband mellan den fysiska planeringen, brottsligheten
och trygghetsupplevelsen?

11. Nagot mer som skulle kunna tillagas, viktigt att veta och som skulle bidra till i min
undersokning?

(Ska Andras Enligt Kommentarer) (Liggas till fler frigor efter provintervju)
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Bilaga 2

Informationsbrev

Masteruppsatsstudien undersoker trygghetsskapande atgarder inom den offentliga sektorn, och
vilka faktorer som ligger bakom otrygghet och brottslighet i Upplands Vasby kommun. Den
ska dven behandla hur stor roll den fysiska miljons utformning spelar for trygghetsupplevelse
och brottslighetsuppkomst. Du tillfragas att bli intervjuad da dina kunskaper &r vardefulla och
kan bidra till med information och pa sa satt hjélpa mig i min undersokning. Jag vill undersoka
vad som ger upphov till avvikande trygghetsupplevelsen och brottslighet samt vilka faktorer
som &r avgorande och ligger till grund for att vissa omraden kanns trygga att vistas i och vissa
omraden kanns mer otrygga att vistas i. Aven graden av brottslighet kan skilja sig at mellan
dessa omraden.

Studien genomfors med semi-strukturerade intervjuer dar huvudfragor ska behandla teman som
beskrevs ovan. Kraven &r att du jobbar med dessa eller liknande fragor inom Upplands Vasby
kommun och har en bra kdnnedom om detta omrade samt &r insatt i narliggande teman pa ett
eller ett annat sétt. Din kunskap kan vara vérdefull for min undersokning men deltagandet i
intervjuer ar frivillig och du avgér om du vill bli intervjuad eller inte. Du kan avbryta intervjun
eller undvika att besvara fragor som anses for kénsliga eller olampliga ur ett konfidentiellt
perspektiv. Du kan vidare forbli anonym vad galler vissa svar som anses kansliga. Du har &ven
ratt att bestimma om ditt namn ska publiceras offentligt eller om du vill forbli anonym.
Intervjun kan och garna genomforas via ett fysiskt mote pa en offentlig eller arbetsplats allt
utifran det som &r bekvamast for dig. Intervjun kan ta upp till 60 minuter. Det ar d&ven mojligt
att genomfora intervjun via zoom eller pa ett annat digitalt satt om det blir forhinder till ett
fysiskt mote i samband med uppvisade symptom pa covd-19 och utifran rekommendationer och
rad av FHM.

Samtalet ska spelas in for att forebygga missforstand, missuppfattning eller for att inte glomma
vissa delar som kan vara viktiga just for min undersokning. Materialet fran intervjuerna kan/ska
hanteras och behandlas konfidentiellt om sa 6nskas och efter 6verenskommelsen.

Jag heter Elena Ernman och &r student vid Uppsala universitet och skriver masteruppsats i
kulturgeografi som avslutning av mina studier. Efter att uppsatsen &r avklarad blir den
publicerad pa Diva, ett digitalt vetenskapligt arkiv, dar det gar att ta del av den.

Datum: 2022-02-08

Studerande: Handledare:
Elena Ernman Thomas Héjemo
0735400655
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