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Forord

Denna kandidatuppsats markerar avslutningen pa vart treariga kandidatprogram i
Stadsbyggnad, stadsutveckling och planering (TGSTA, 180 hp) vid institutionen for
Urbana studier, Malmo universitet. Genom arbetet har vi fatt mojlighet att fordjupa oss i
fragor om tillgdnglighet i den byggda miljon, vilket ar ett amne som vi bada har ett stort
personligt engagemang for. Tillganglighetsfragor ar en central aspekt i stravan efter
rattvisa, inkluderande och hallbara stader, och det ar viktigt for oss att lyfta detta genom
var studie.

Vi vill tacka var handledare Ana Betancour, universitetslektor vid Malmo universitet, for
stod, vagledning och vardefull feedback under arbetets gang. Ett stort tack riktas aven
till Paulina Svenstrup, landskapsarkitekt och tillgdnglighetsradgivare vid Helsingborgs
stad, och Karolina Celinska, rattighetspolitisk samordnare fran DHR (Delaktighet
Handlingskraft Rorelsefrihet), som har gett sin expertiskunskap inom amnet
tillganglighet.

Dessutom vill vi tacka alla intervjupersoner som har tagit sig tid att medverka i studien
prirooch delat med sig av sina erfarenheter och perspektiv - er medverkan har varit

avgorande for studiens innehall och djup.

Slutligen vill vi ocksa rikta ett varmt tack till vara familjer for ert stod, tdlamod och

uppmuntran under hela processen.

Juni 2025

Hanna Olsson & Xhejlane Rasic



Sammanfattning

Inom ambitionen att skapa rattvisa och inkluderande stider ar tillgangen till offentliga
rekreationsmiljoer for alla invanare av sarskild betydelse. Trots styrdokument, lagstiftning och
uttalade mal upplever manga barn och vuxna med rorelsenedsittningar att parker och
lekplatser i praktiken ar otillgdngliga (Intervjuer, 2025). Denna studie syftar till att undersoka
hur Helsingborgs stad hanterar tillgdnglighet i planering och utformning av offentliga parker och

lekplatser, med sarskilt fokus pa barn och vuxna som anvander rullstol.

Studien &r en kvalitativ fallstudie baserad pa dokumentanalys, semistrukturerade intervjuer och
platsobservationer av tva parker och tva lekplatser. Analysen tar stod i ett teoretiskt ramverk
som utgdr fran ett rattighetsperspektiv som beror social rittvisa, kompletterat av
human-centered design och universell utformning. Inom detta ramverk forstas tillgdnglighet
som en grundlaggande mansklig rattighet och en forutséattning for jamlik anvandning av stadens
offentliga rum. Social rittvisa innebar att alla individer, oavsett funktionsféormaga, ska ha
likvardiga mojligheter att delta i samhallslivet. Human-centered design framhaller vikten av att

anvandarnas behov och perspektiv integreras i samtliga steg av planeringsprocessen.

Universell utformning, som har sin grund i FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (CRPD) och aven dr en central princip i Sveriges funktionshinderspolitik,
innebar att miljoer ska vara tillgdngliga for s manga som mdijligt utan behov av individuella

anpassningar i efterhand.

Resultaten visar att dven om Helsingborg har tydliga mal och verktyg for tillganglighet, finns ett
glapp mellan vision och verklighet. Nar anvindarperspektivet inte integreras tidigt i processen
uteblir ofta viktiga funktioner, vilket gor att universell utformning i praktiken blir ett tillagg
snarare dn en grundprincip. Studien visar att det ar avgdrande att tillginglighet forstas som en
rattighetsfraga snarare dn en teknisk losning, for att de teoretiska perspektiven ska kunna
omsattas i praktiken. Medborgardialog forekommer, men ar ofta projektbunden snarare an

integrerad i ldngsiktig planering.

Studien drar slutsatsen att tillgangen till offentliga miljoer for alla bor ses som en sjalvklar
utgangspunkt i stadsplaneringen. Genom att konsekvent tillimpa de teoretiska principerna och
inkludera anvandarnas roster i hela processen, kan staden ndrma sig en mer rattvis och

tillganglig urban utveckling.

Nyckelord: tillgdnglighet, funktionsnedsdttning, human-centered design, social rdttvisa, Helsingborg



Abstract

In the context of the ambition to create equitable and inclusive cities, access to public
recreational spaces for all residents is of particular importance. Despite policies, legislation, and
stated objectives, many children and adults with physical disabilities still find parks and
playgrounds practically inaccessible (Interviews, 2025). This study aims to examine how the
City of Helsingborg addresses accessibility in the planning and design of public playgrounds and
parks, particularly for children and adults who use wheelchairs. This study is a qualitative case
study based on document analysis, semi-structured interviews, and site observations of two

parks and two playgrounds.

The analysis is guided by a theoretical framework that combines universal design, social justice,
and human-centered design. Within this framework, accessibility is understood not merely as
physical access, but as a fundamental right and a prerequisite for the equitable use of the city's
public spaces. Universal design implies that environments should be usable by as many people
as possible without the need for later adaptation. Social justice is grounded in the principle that
all individuals, regardless of ability, should have equal opportunities to participate in society.
Human-centered design emphasizes the importance of incorporating users’ needs and

perspectives throughout the entire planning process.

The results show that although Helsingborg has clear goals and tools for accessibility, a gap
remains between vision and reality. When the user perspective is not integrated early in the
process, key accessibility features are often missing, resulting in universal design being treated
as an add- on rather than a guiding principle. The study demonstrates that understanding
accessibility as a rights-based issue, rather than a technical concern is essential for the effective
implementation of theoretical perspectives. While citizen dialogue occurs, it is often tied to

individual projects, rather than embedded in long- term planning.

The study concludes that accessibility should be regarded as a natural starting point in urban
planning. By applying the principles of Universal design and incorporating users” real- life
experiences, the city can move towards a more equitable urban development, resulting in

accessible and inclusive public spaces for all.

Keywords: accessibility, disability, human-centered design, social justice, Helsingborg
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Definitioner

[ detta avsnitt definieras sju begrepp som ar grundlaggande for studien. Dessa begrepp
aterkommer genomgdende och anvdnds for att belysa fragor kring tillganglighet i
stadsmiljon. Definitionerna syftar till att skapa en tydligare forstaelse for de begrepp

som ligger till grund for studien.

Tillganglighet

Tillganglighet ar ett tekniskt begrepp som historiskt anvants inom bygg- och
planeringsomradet, och introducerades i Sverige 1966 (Andersson & Grundstrom, 2025,
s. 38). Det definieras ofta som nagot matbart och utgadr fran faststdllda standarder.
Tillganglighet handlar om att manniskor ska kunna n4, ta sig till (tillgang) och anvianda
(tilltrade) en plats, produkt eller tjanst (Hedvall, Stahl & Iwarsson, 2022, s. 157).
Tillganglighet ar en nddvandig, men inte tillracklig forutsattning for att individer ska
kunna vara delaktiga i samhallet. Begreppet tillampas pa samhalls-, grupp- och
individniva, och har utvecklats fran en teknisk fraga till att &ven ha en tydlig koppling till
rattighetsperspektiv, inte minst genom FN:s konvention om rattigheter for personer
med funktionsnedsattning, dven kallad Funktionsrattskonventionen (Hedvall, Stahl &

Iwarsson, 2022, ss. 156, 158 & 177).

Anvandbarhet

Anvandbarhet handlar om hur en person upplever att en miljo fungerar utifran sina
egna behov. En plats kan vara tillginglig enligt regler och standarder, men kan dnda
kdnnas svar att anvdnda eller inte fungerar bra i praktiken. Enligt standarden EN ISO
9241-11 betyder anvandbarhet hur val en person kan anvdnda en viss produkt eller
fungera i en viss miljo pa ett effektivt, tillfredsstédllande och lampligt satt (Hedvall, Stahl
& Iwarsson, 2022, ss. 160-161).

Tillgdnglighet och anviandbarhet ar tva kompletterande perspektiv som tillsammans
bidrar till delaktighet, det vill sidga individens mojlighet att aktivt delta i samhallet.
Hedvall, Stdhl & Iwarsson (2022, s. 162) visar hur bristande tillgdnglighet och
anvandbarhet kan skapa hinder, stigma och upplevelser av utanfoérskap, sarskilt for

personer som anvander ganghjalpmedel eller har fysiska funktionsnedsattningar.



Funktionsnedsattning
Begreppet funktionsnedsatting definieras av Socialstyrelsen (u.d.) som en nedsattning
av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformdga. Det ar en individuell egenskap

som kan vara medfodd eller som uppkommer senare i livet.

Funktionshinder

Funktionshinder definieras av Socialstyrelsen (u.d.) som den begriansning en person
upplever i relation till sin omgivning. Detta innebar att hindren inte enbart dr beroende
av individens fysiska eller psykiska formaga, utan snarare av bristande tillganglighet och

otillracklig anpassning i den omgivande miljon.

Social inkludering

Social inkludering handlar om att skapa miljéer dar alla manniskor, oavsett bakgrund
eller forutsattningar, ges mojlighet att delta aktivt i samhallet. En inkluderande narmiljo
framjar sociala kontakter, gemenskap och trygghet, vilket bidrar till 6kad tillit och en
mer jamlik hidlsa. Genom att planera for offentliga platser och bostadsomraden som

uppmuntrar till moéten, kan risken for socialt utanférskap minska.

Universal Design

Universal Design, eller universell utformning som det heter i Sverige och som vi kommer
bendmna det som, innebdr att produkter, miljder och tjanster utformas sa att de ar
tillgangliga och anviandbara for sd manga som mdijligt, oavsett olika behov, formagor
eller forutsattningar. Enligt FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (United Nations, u.d.), handlar det om att tinka inkluderande fran
borjan, utan att det ska kravas sarskild anpassning i efterhand. Artikel 9 i konventionen
lyfter ocksa vikten av tillgdnglighet i hela samhallet, till exempel vad galler byggnader,

information och transporter, sa att alla kan delta pa lika villkor.

Human-centered design

Human-centered design (HCD) ar ett anvdndarcentrerat synsitt som utgdr fran

manniskors faktiska behov, erfarenheter och vardagliga sammanhang (Norman, 2013).



1. Inledning

1.1 Bakgrund

Vem far plats i staden och vem lamnas utanfor? Offentliga miljoer ar tidnkta att vara till
for alla, men for manga barn och vuxna med fysiska funktionsnedsattningar ser
verkligheten annorlunda ut (MFD, 2024). Trots lagar, mal och ambitioner fortsatter
otillgdngliga parker och lekplatser att skapa hinder i vardagen och forstarka

ojamlikheten i vara stader (Imrie, 2004; Steinfeld & Maisel, 2012; Egard et al., 2022).

Otillrackliga tillganglighetsatgarder i stadsmiljon kan enligt Egard (2022, ss 14-15)
forstds som kompromisser mellan olika samhéllsnormer, dar tillgdnglighet inte alltid

prioriteras framfor exempelvis estetik, sakerhet eller ekonomiska hansyn.

Enligt Statistiska centralbyran har cirka 16 % av Sveriges befolkning i dldrarna 16-64 ar
en funktionsnedsattning, vilket motsvarar omkring 1,2 miljoner manniskor (MFD,
2022). Den siffran omfattar dock inte barn under 16 ar vilket kan vara att antalet
personer med funktionsnedsattning i Sverige ar annu hogre. Fér barn och vuxna som
anvander rullstol, eller andra hjulférsedda hjalpmedel, kan bristen pa tillgdngliga
rekreationsmiljoer innebdra att mojligheten till delaktighet, gemenskap och
rorelsefrihet begransas. Enligt Barnkonventionen, som sedan 2020 ar svensk lag, har
alla barn ratt till lek, vila och deltagande i samhillet (UNICEF, 2020). Anda riskerar
dessa rattigheter att inte uppfyllas nar fysiska miljoer inte ar tillrackligt inkluderat

utformade.

Tillganglighet regleras genom flera lagar och styrdokument, sdsom plan- och bygglagen
(PBL), diskrimineringslagen samt Boverkets foreskrifter (ALM). Trots detta visar lokala
undersokningar (Konsumentverket, 2015) att manga svenska lekplatser fortfarande
brister i anpassning. Ojamna underlag, otillgdngliga lekredskap och franvaro av
sittplatser ar vanliga exempel. Egard (2022, ss. 21-22) visar hur tillgdnglighetsatgarder
som kontrastmarkeringar eller ramper ofta nedprioriteras till forman for bevarande av

estetik eller historisk arkitektur, trots att det forsamrar sjalvstandig tillgang.



[ Helsingborg har Helsingborgs Dagblad (2023) uppmarksammat daterkommande brister
i tillgdngligheten, trots att kommunen lyfter inkludering och social hallbarhet som
viktiga mal i sina styrdokument.Samtidigt betonas tillgdngligheten i den byggda miljon
allt oftare som en nyckelfaktor i ett hdllbart samhalle. Enligt WHO (2011) ar
tillganglighet en grundldaggande forutsattning i en jamlik och halsoframjande stadsmiljo.
Mal 11 i Agenda 2030 lyfter vikten av att skapa stdder som ar sdkra, inkluderande och
hallbara for alla. I dag bor 6ver halften av varldens befolkning i stidder, dar tillgdngen till
service, utbildning och arbete ofta ar storre, men dven klyftorna. Enligt (FN, u.d.) bor
manga av varldens befolkning i otrygga miljoer med brist pa bostader, gronomrdaden och
ren luft. For att mota framtida behov enligt mal 11 kravs det att bostader och offentliga
miljoer inte bara ar hallbara, utan ocksd tillgdngliga for manniskor oavsett
funktionsférmaga. [ Sverige bor majoriteten i tatorter men bostadsbrist och bristande
fysisk tillganglighet i den byggda miljon utgor fortfarande hinder for jamlikt deltagande i
samhallet (FN, u.d.). I takt med att social hallbarhet, jamlik stadsutveckling och
barnvanliga stader far 6kat utrymme i kommunal planering, blir tillganglighet en allt

viktigare fraga i hur vara gemensamma miljoer utformas (MFD, 2022).

I denna studie utgor tillganglighet i byggd miljo det huvudsakliga analytiska fokuset,
eftersom tillgdngen till och anvandbarheten av offentliga miljéer, har avgorande
betydelse for manniskors mojlighet att vistas i, anvianda och delta i samhallet pa lika
villkor. For att analysera hur tillganglighet i byggd miljo forstds och tillimpas i lekplatser
och parker, utgar arbetet teoretiskt fran begreppen universell utformning (Steinfeld &
Maisel, 2012) human-centred design (Norman, 2013) och social rattvisa (Soja, 2010),
vilka i denna studie anvidnds som centrala perspektiv for att tolka och forstad

tillganglighet.

Universell utformning ar ett begrepp som har utvecklats inom flera olika omraden, fran
digital teknik och utbildning till arkitektur och stadsplanering och handlar om att
utforma miljoer som kan anviandas av sd madnga manniskor som mdijligt, oavsett
funktionsféormaga (Goldsmith, 2000, ss. 1-2). I denna studie betraktas universell
utformning inte som en teknisk l6sning, utan som ett rattighetsbaserat forhallningssatt
till hur offentliga miljoer bor planeras och formas. En mer fordjupad genomgang av
begreppen universell utformning, human-centered design och social rattvisa ges i

kapitel fem.
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Det finns ett behov av att battre forstd hur tillgdngligheten i byggd miljo hanteras inom
kommunal planering, inte bara i styrdokument utan ocksa i praktiken (Egard et al.,
2022; Imrie, 2004 & Boverket, 2024). Genom att studera tillgdngligheten i lekplatser och
parker, med sarskilt fokus pa barn och vuxna som anvander rullstol och andra
hjulférsedda hjalpmedel, bidrar studien med kunskap om hur ambitioner om
inkludering omsatts i faktisk stadsutveckling. Hansson (2022, ss. 56-60) betonar att
trygghet dr en avgoérande aspekt i upplevelsen av tillgdnglighet. Aven i parker och
lekplatser kan brist pa fysisk tillgdng skapa kanslor av utsatthet och otrygghet, vilket

riskerar att exkludera anvandare med funktionsnedsattning fran det offentliga rummet.

Genom dokumentanalys, platsobservationer och intervjuer kommer studien synliggora
vilka ambitioner, strategier och hinder som paverkar tillgdnglighetens utformning i
stadens offentliga rum. [ slutdandan handlar det om ratten till staden och om vilka som

faktiskt far ta del av den.

1.2 Problemformulering

Tillgdnglighetens mojligheter och begransningar i rekreationsmiljoer behover forstas i
relation till tidigare forskning. Aven om omradet har studerats bade nationellt och
internationellt (Egard et al., 2022; Svensson, 2020; Boverket, 2022 & Imrie, 2000) har
fokus framst legat pa storre planeringsfragor, snarare an pa konkreta parker och
lekplatser i en svensk kontext. Fa studier belyser tillganglighetens praktiska tillampning
utifran bade dokument, anviandarperspektiv och platsobservationer. Genom att studera
parker och lekplatser for barn, vuxna och fordldrar som anvander rullstol och andra

hjulforsedda hjalpmedel, bidrar denna studie till att fylla en sddan forskningslucka.

En tillganglig stad ar en stad dar alla manniskor har mojlighet att réra sig, delta och
vistas i det offentliga rummet (Boverket, 2024). Men trots lagstiftning och styrdokument
som betonar vikten av inkluderande miljoer, utformas manga lekplatser och parker
fortfarande pa ett satt som utestinger barn och fordldrar med fysiska
funktionsnedsattningar (Konsumentverket, 2015). En bakomliggande orsak ar att fysisk
planering ofta utgdtt fran en forestillning om anviandare utan funktionsnedsattningar,

vilket innebar att manga miljoer byggts utan hansyn till varierande behov (Imrie, 2000).
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Detta gor att tillginglighetsaspekter ofta hanteras i efterhand, snarare dn som en
integrerad del av design och gestaltning (Steinfeld & Maisel, 2012). Aven om principerna
for universell utformning ofta lyfts fram som en vag mot inkluderande miljoer, ar det
oklart i vilken utstrackning de faktiskt tilldampas och omsatts i praktiken i kommunal

planering.

Fragan blir darmed hur tillgdnglighet forstds och prioriteras i planeringen av offentliga
parker och lekplatser och i vilken man universell utformning fungerar som ett stod i
detta arbete. For att skapa likvardiga och inkluderande stadsmiljoer kravs ett medvetet
forhallningssatt, dar tillganglighet inte ses som ett undantag utan som en sjalvklar del av
stadens utformning (Steinfeld & Maisel, 2012). Mot bakgrund av detta formuleras

studiens syfte och forskningsfragor.

1.3 Syfte och fragestallningar

Syftet med denna studie dr att undersoka hur tillganglighet hanteras i planeringen och
utformningen av offentliga rekreationsmiljoer, med fokus pa lekplatser och parker.
Studien syftar aven till att analysera hur tillgdnglighetsaspekter tolkas och omsatts i
praktiken, med hjalp av social rattvisa, human-centered design och universell
utformning som analytiskt ramverk. Genom att identifiera hinder och méjligheter vill
studien bidra till 6kad kunskap om hur inkluderande och tillgdngliga stadsmiljoer kan

framjas.

Detta undersoks genom att besvara foljande forskningsfragor:

- Hur arbetar Helsingborgs stad med tillganglighet i stadsplaneringen for att

skapa inkluderande offentliga platser?

- Hur val uppfyller de utvalda parkerna, Sofiero slott och slottstradgard och
Fredriksdals museer och tradgardar, samt lekplatserna Rymdlekan och
Dinosaurielekplatsen i Helsingborg de befintliga riktlinjerna for

tillganglighet?
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- Hur arbetar Helsingborgs stad med medborgardialog for att inkludera olika

perspektiv pa tillganglighet i planeringen av offentliga rekreationsmiljoer?

1.4 Disposition

Uppsatsen inleds med en introduktion som presenterar bakgrund, syfte,

forskningsfragor och problemformulering.

Kapitel 2 redogor for centrala begrepp som fysisk tillganglighet, funktionsnedsattning
och universell utformning samt for relevanta styrdokument och lagar, sisom FN:s

konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning och plan- och

bygglagen.

Kapitel 3 sammanfattar tidigare forskning om tillganglighet i offentliga miljoer, med

fokus pa parker, lekplatser ur funktionsperspektiv samt delaktighet.

Kapitel 4 presenterar det teoretiska ramverket, dar tillganglighet analyseras utifran

social rattvisa, human-centered design och universell utformning.

Kapitel 5 beskriver metodval, genomférande av dokumentanalys, intervjuer och

platsobservationer, samt forskningsetiska 6vervaganden och avgransningar.

Kapitel 6 innehaller analysen av empirin utifran tre teman, vilket ar dokument,

intervjuer och observationer, kopplat till teori.

Kapitel 7 diskuterar resultaten i relation till tidigare forskning och teori, och avslutas

med slutsatser och forslag pa vidare forskning vilket kommer i kapitel 8.

Uppsatsen avslutas med referenslista och bilagor.
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2. Bakgrund och begrepp

2.1 Fysisk tillganglighet och delaktighet i samhallet

Den fysiska miljon har en avgoérande betydelse for om personer med
funktionsnedsattning kan delta i samhallet pa lika villkor (Funktionsratt Sverige 2024).
I FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning, belyses vikten
av att avlagsna fysiska hinder for att mojliggoéra delaktighet och sjalvstandighet. Enligt
artikel 9 ska stater vidta atgarder for att sdkerstalla tillgang till den fysiska miljon, vilket
omfattar offentliga platser, transporter, byggnader och annan samhallsinfrastruktur

(FN:s konventionen, 2008, s. 45).

Tillgangligheten i den fysiska miljon innebar inte enbart att nya byggnader och platser
ska vara anpassade, utan aven att befintliga miljoer ska goras tillgangliga i storsta
moijliga utstrackning. Detta inkluderar exempelvis gangvagar, parker, lekplatser och
offentliga lokaler. Bristande anpassning av den byggda miljon kan skapa
funktionshinder, det vill sdga situationer dar en individ med funktionsnedsattning
begransas av miljons utformning snarare dn av sin egen funktionsformaga (FN:s

konventionen, 2008, s. 19).

Den svenska funktionshinderpolitiken betonar att samhallet ska vara tillgangligt och
anvandbart for alla, vilket innebar att fysisk planering och utformning i byggd miljo har
en central roll. Nar miljoer planeras utifrdn principen om universell utformning,
minskar behovet av individuella anpassningar och fler manniskor ges férutsattningar att

delta pa lika villkor (FN:s konventionen, 2008, s. 46).

Tillganglighet ar dven ett rattighetsbaserat begrepp, vilket betonas i flera internationella
dokument. Enligt FN:s konvention om rattigheter for personer med
funktionsnedsattning (Socialdepartementet, 2008, artikel 9), ska alla ha lika tillgang till
fysiska miljoer. Aven Barnkonventionen lyfter fram varje barns ratt till lek, vila och fritid,

samt till delaktighet i samhallet pa lika villkor (Socialdepartmentet, 2008, artikel 31).

Nar den byggda miljon inte ar tillganglig riskerar personer med funktionsnedsattning
att utestdngas fran viktiga samhallsfunktioner och vardagliga miljoer. Brittiska
kulturgeografen Imrie (2000) menar att rorlighet inte enbart ar en praktisk funktion,

utan en grundlaggande del av mansklig frihet och sjalvstandighet. Han pekar sarskilt pa

14



hur brister i stadsplaneringen bidrar till ojamlika livsvillkor fér personer med
rorelsehinder (Imrie, 2000, ss. 1641-1642). Vidare framhaller Imrie (2004) att
otillgdngliga bostdder och offentliga miljoer kan skapa kénslor av instangdhet och
begransningar i vardagen. Enligt honom fungerar den fysiska miljon i sddana fall som ett
hinder for sjalvstandighet och social delaktighet, snarare an ett stéd (Imrie, 2004, ss.

752-752).

2.2 Politiska styrdokument och konventioner

Detta avsnitt behandlar politiska styrdokument och internationella konventioner som
ligger till grund for Sveriges arbete med tillgdnglighet. Fokus ligger pa
funktionshinderspolitikens utveckling samt relevanta FN-konventioner som paverkar

planeringen och utformningen av offentliga miljoer.

2.2.1 Funktionshinderpolitikens framvaxt

Sveriges funktionshinderpolitik har under de senaste decennierna forandrats fran ett
medicinskt fokus till ett tydligare rattighetsperspektiv dar delaktighet, jamlikhet och
tillganglighet star i centrum. Tidigare sags personer med funktionsnedsattning framst
som mottagare av vard och sarskilda insatser (Imrie, 2004). Dock betonar dagens politik
individens ratt att leva ett sjalvstandigt liv och delta i samhallet pa lika villkor som andra
(FN:s konventionen, 2008, s. 15). Ett viktigt steg i denna utveckling var FN:s
standardregler for delaktighet och jamlikhet for personer med funktionsnedsattning,
som antogs av generalférsamlingen 1993. Sverige spelade en aktiv roll i detta arbete och
reglerna lyfter bland annat vikten av tillganglighet till utbildning, arbete, social trygghet
och samhallsliv. Dessa principer lag till grund for Sveriges nationella handlingsplan for

funktionshinderspolitik vilket antogs ar 2000 (Socialdepartementet, 2008, s. 15).

Ar 2004 inforde Boverket foreskriften BFS 2004:15 ALM 1, som for forsta gngen stillde
krav pa att offentliga utemiljoer, sdsom torg, gator, parker och gangvagar skulle vara
tillgdngliga och anvandbara for personer med nedsatt rorelse- och orienteringsférmaga.

Foreskriften markerade ett viktigt steg mot en mer inkluderande fysisk miljo. Ar 2011
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ersattes den av en uppdaterad version, BFS 2011:5 ALM 2 (Boverket, 2004 & Boverket,
2011).

Ett centralt steg i denna utveckling var Sveriges ratificering av FN:s konventionen om
rittigheter fér personer med funktionsnedséttning (SO 2008 :26 ss 1-2), som tydliggor
att personer med funktionsnedsattning har samma manskliga rattigheter som alla
andra, och att samhaéllet har ett ansvar att undanréja hinder for delaktighet och

sjalvbestimmande (SO 2008:26).

Denna rattighetsbaserade inriktning ligger ocksa till grund fér den nuvarande svenska
funktionshinderspolitiken, som faststélls i propositionen 2016/ 77: 188. I proposition
2016/17:188 presenterar  regeringen ett  nytt nationellt mal  for
funktionshinderspolitiken, med utgdngspunkt i FN:s konvention om rattigheter for
personer med funktionsnedsattning. Politiken syftar till att starka jamlikhet och
delaktighet oavsett individens forutsattningar. Forslaget ersatte tidigare mal och
inriktningar, och kopplas till FN:s rekommendationer och Agenda 2030. Regeringen
foreslar utbildningsinsatser om manskliga rattigheter samt sarskilda resurser till
kommuner och landsting. Propositionen betonar att politiken ska genomsyra hela
samhallet och att funktionshinder ska forstds som ett resultat av bristande tillgdnglighet

i miljon, inte av individens nedsattning i sig (Regeringen, 2017).

2.2.2 FN:s konvention om  rattigheter for personer med

funktionsnedsattning (CRPD)

FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning utgar fran
principen om att personer med funktionsnedsittning ska ha samma rattigheter och
mojligheter som alla andra. Enligt artikel 9 ska stater sdkerstélla att dessa personer far
tillgang till den fysiska miljon, transporter, information, kommunikation och andra
offentliga miljoer pa lika villkor. Har lyfts bade universell utformning och skalig
anpassning fram som avgorande metoder for att undanrdja hinder som begransar

manniskors delaktighet och sjalvstandighet (FN:s konventionen, 2008, ss. 45-46).

Konventionen betonar ocksa vikten av deltagande. I artikel 4 framhalls att personer med

funktionsnedsattning sjdlva ska involveras i beslut som paverkar dem, bade direkt och
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genom representativa organisationer (Socialdepartementet, 2008, ss. 30-31).
Konventionen fungerar dirmed bade som ett rattighetsdokument och som ett styrmedel
for nationell lagstiftning. Dock betonar Wasterfors (2022, ss 49-51) att dven om FN:s
regler tydligt slar fast att alla har ratt till tillginglighet, uppfylls inte dessa loften i
verkligheten. Forfattaren menar att det kravs att personer sjilva engagerar sig och

standigt overvakar hur tillgangligheten fungerar i praktiken.

2.2.3 Barnkonventionen - barns ratt till delaktighet i samhallet
Barnkonventionen ar en internationell Overenskommelse som antogs av FN:s
generalforsamling 1989 och bestar av 54 artiklar som faststaller barns medborgerliga,
politiska, ekonomiska, sociala och kulturella rattigheter. Konventionen slar fast att alla
barn, oavsett bakgrund, har ratt till skydd, delaktighet och utveckling, samt att barnets
basta alltid beaktas i beslut som rér barn (UNICEF, 2020).

Ett av konventionens centrala omraden ar barns ratt till lek, vila och fritid (artikel 31),
samt deras ratt att delta i det sociala och kulturella livet pa lika villkor. Dessa rattigheter
ar sarskilt relevanta i fysisk planering av offentliga miljoer, dar lekplatser och parker
utgor viktiga platser for barns vilbefinnande och sociala utveckling. Sedan 1 januari
2020 ar Barnkonventionen en del av svensk lag. Detta innebar att offentliga aktorer har
ett juridiskt ansvar att sdkerstdlla att barns rattigheter beaktas i samhallsplanering,
utformning av miljéer och beslut som paverkar barns livsvillkor (Socialdepartementet,

2008 s. 39).

2.3 Juridiska styrdokument och regelverk

| detta avsnitt presenteras centrala juridiska dokument och regelverk som reglerar
tillganglighet i offentliga miljoer. Genom att lyfta fram relevanta lagar, forordningar och
riktlinjer klargors det rattsliga ramverk som paverkar kommuners ansvar i planering

och utformning av lekplatser och parker.
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2.3.1 Plan- och bygglagen (PBL) och plan- och byggférordningen (PBF)

Plan- och bygglagen (PBL, 2010:900) ar den centrala lagen for fysisk planering,
byggande och gestaltning av den byggda miljon i Sverige. Enligt lagen ska den byggda
miljon vara tillgdnglig och anvandbar for personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga. Detta giller bade vid nybyggnation och vid dndring av befintliga

byggnadsverk och utemiljder.

Plan och byggforordningen (PBF, 2011: 338) dr en férordning som kompletterar PLB
och innehdller en detaljerade bestimmelser om exempelvis bygglov och tekniska
egenskaper. PBL och PBF stéller dock inte upp nagra konkreta tekniska krav pa hur den
fysiska miljon ska utformas, utan anger endast att tillganglighet ska uppnas. De tekniska

detaljerna preciseras i andra regler och foreskrifter.

2.3.2 Boverkets foreskrifter - HIN 3

BFS 2013:9 HIN 3 ar Boverkets foreskrifter och allmanna rad om enkelt avhjdlpta hinder
i publika byggnader och i deras narmiljoer. Foreskrifterna ar fraimst avsedda for den
byggda miljon, men vissa principer kan &ven tillampas i offentliga utemiljder.
Foreskrifterna syftar till att forbattra tillgangligheten och anvandbarheten for personer
med nedsatt rorelse- eller orienteringsférmaga, genom att krava att hinder som ar enkla
att atgarda ska tas bort, utan orimliga praktiska eller ekonomiska konsekvenser (5 §

HIN 3). Nar det galler utemiljoer anges bland annat féljande bindande minimikrav i HIN

3:

- Lekplatser som ar tillgangliga fér allmanheten ska erbjuda utrustning och miljéer
som ar tillgdngliga och anvandbara fér barn med funktionsnedséattning, i den
man det ar mojligt (18 §).

- Kontrastmarkeringar och skyltning bor anvandas for att underldtta orientering
for personer med synnedsattning (enligt allmant rad till 8-9 §§).

- Balansstdod, sdsom ledstdnger eller rdcken, bor finnas dar nivaskillnader

forekommer och dar det behovs for att skapa trygg passage (10 §).
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Foreskrifterna ar bindande nar det star “ska” och vigledande nar det star “bor”. De
allmidnna raden ger exempel pa lampliga l6sningar men det ar tillatet att anvdanda

alternativa metoder, om de uppfyller foreskriftens syfte.
2.3.3 Boverkets foreskrifter - ALM 2

Boverket foreskrifter och allmdnna rad om tillganglighet och anvandbarhet pa allmanna
platser och inom omrdden for andra anldggningar an byggnader (BFS 2011:5 ALM 2)
reglerar hur offentliga utemiljoer ska utformas for att vara tillgangliga for personer med
nedsatt rorelse eller orienteringsformdaga. Foreskrifterna galler i forsta hand
nyanlaggningar, men kan aven vara vagledande vid storre ombyggnader (Boverket,

2011).

ALM 2 omfattar bade tekniska krav och allménna rad for till exempel gangytor, ledstrak,
nivaskillnader, kontrastmarkeringar, ramper, trappor, belysning, sittplatser och
skyltning, med en rekommenderad bredd pa minst 2 m eller minst 1,8 m vandzoner. Vid
Oppna ytor, sdsom torg, kravs dven sarskilda ledstrak for att personer med nedsatt

orienteringsformaga ska kunna navigera tryggt.

Dar nivaskillnader inte kan undvikas, stalls krav pa ramp eller hiss beroende pa hojd och
funktion, samt att trappor ska ha kontrastmarkeringar och ledstdnger pa bada sidor. Det
anges ocksa att lekplatser ska kunna anvindas av bade barn och vuxna med
funktionsnedsattning, vilket innebar att exempelvis gangytor inom lekplatsen ska vara

tillgangliga och att informationen ska finnas i tillgangligt format.

Till skillnad fran HIN 3, som reglerar tillgdnglighet i och omkring byggnader, fokuserar
ALM 2 pa tillganglighet i det offentliga rummet, sdsom parker, lekplatser, torg, gaingvagar
och andra omraden som omfattas av detaljplanens bestimmelser for allman plats.
Darfor ar foreskriften sarskilt viktig i planering och utformning av utemiljéer dar bade

barn och vuxna med funktionsnedsattningar ska kunna delta i samhallet pa lika villkor.

2.3.4 Diskrimineringslagen

Diskrimineringslagen (2008:567) anger att bristande tillganglighet ar en form av
diskrimineringsgrund (Sveriges riksdag, 2008). Enligt 1 kap. 4 § anses en person med
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funktionsnedsattning vara diskriminerad om hen missgynnas genom att inte ges tillgang
till en lokal, tjdnst eller verksamhet pa grund av att nodvindiga och skiliga
anpassningar uteblivit. Lagen giller i flera samhillsomraden, sasom utbildning,
arbetsliv, halso- och sjukvard, bostadsmarknad och tillgdng till varor och tjanster. Lagen
starker individens ratt att delta i samhallet pa lika villkor och innebér att bade offentliga
och privata aktorer har ansvar for att undanréja hinder. Bestammelsen om bristande
tillgdnglighet inférdes 2015 och markerar ett tydligt skifte i synen pa tillganglighet, dar

det har gatt fran en rekommendation till en rattighet.

2.4 Centrala begrepp och synsatt pa tillganglighet

I svensk politik och lagstiftning gors en tydlig atskillnad mellan begreppen
funktionsnedsattning och funktionshinder. Enligt 6versattningen av FN:s konvention om
rattigheter for personer med funktionsnedsattning, definieras funktionsnedsattning
som en nedsattning av fysisk, psykisk eller intellektuell funktionsformdaga. Enligt
Myndigheten for delaktighet (MFD, 2022) kan funktionsnedséattning vara av tillfallig,
varaktig eller progressiv karaktir. Funktionshinder avser ddremot svarigheter som
uppstar i motet mellan individen och omgivningen, sdsom hinder for sjalvstandigt liv,
begransad delaktighet i arbetslivet, sociala relationer, fritidsaktiviteter, utbildning och
demokratiska processer (Socialstyrelsen, u.d.). Denna skillnad av begreppen innebar att
hinder inte enbart betraktas som ett resultat av individens begransningar, utan nagot

som formas i samspelet mellan individ och milj6é (Socialdepartementet, 2008, s. 19).

Till detta synsatt kopplas begreppen tillganglighet och anvandbarhet, som avgérande for
att alla ska kunna delta i utbildning, arbete och sociala sammanhang. Enligt standerna
ISO 21542:2021 och SS-EN 17210:2021, som innehaller tekniska krav och riktlinjer for
utformningen av den byggda miljon, det vill sdga byggnader, parker, lekplatser
gangvagar och andra fysiska miljoer handlar tillgdnglighet inte enbart om att kunna na
en plats, utan ocksa om hur val platsen fungerar i praktiken for personer med olika
behov. Ett konkret exempel pd detta ar hjulférsedda forflyttningshjalpmedel, som
manuella och eldrivna rullstolar, rullatorer och specialanpassade hjalpmedel. Dessa

paverkar krav pa den fysiska miljon, sdsom lutning, svingradie och underlag.
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[ denna studie anvands begreppen tillgianglighet och anviandbarhet i en bred bemarkelse
som omfattar bade fysisk atkomst och faktiskt anvandbarhet i vardagen, i enlighet med

standarder.

Professorn och transportforskaren Martens (2012) skiljer mellan personlig
tillgdnglighet och platstillgianglighet. Personlig tillginglighet syftar pa individens
mojlighet att nad platser, vilket paverkas av exempelvis rorelseformdga eller tillgang till
transport. Platstillgdanglighet avser en plats egenskaper, det vill saga om den ar
tillganglig eller otillgdnglig for vissa grupper. Enligt Martens (2012) bor tillganglighet
forstas utifran individens perspektiv, eftersom det ar personer, inte platser, som har ratt
till samhaillets resurser (Martens, 2012, s. 10). Aven om Martens (2012) framst
diskuterar tillganglighet i relation till transportsystemet, ar hans uppdelning mellan
personlig tillganglighet och platstillgdanglighet relevant dven i andra delar av den fysiska
miljon. I studien anvdnds detta synsatt for att analysera hur parker och lekplatser i
Helsingborg mojliggor, eller forsvarar, tillgdng for barn och vuxna med fysiska

funktionsnedsattningar.

3. Kunskapsldge och tidigare forskning

Forskning om tillgdnglighet i parker och lekplatser visar att stadsrum ofta inte ar
utformade for att mota behoven hos barn och vuxna med fysiska
funktionsnedsattningar (Imrie, 2000 & Steinfeld & Maisel, 2012). Det finns ett vixande
intresse for hur universell utformning och brukarmedverkan kan bidra till mer jamlika
och inkluderande miljoer (Egard et al.,, 2022 & MFD, 2024). Den tidigare forskningen
som presenteras har ger en bakgrund till studiens fokus pa Helsingborgs arbete med

fysisk tillganglighet i offentliga rekreationsmiljoer.

3.1 Forskning om tillganglighet i offentliga miljoer

Tillganglighet i offentliga miljoer har ldnge varit en central fradga inom stadsplanering
och samhallsutveckling. Trots detta visar forskning att ambitioner om jamlikhet och
inkludering ofta inte omsatts i praktiken (Egard et al., 2022; Imrie, 2000 & Steinfeld &
Maisel, 2012). Enligt Svensson (2020) brister tillgangligheten i byggda miljon, vanliga
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hinder innefattar nivaskillnader, smala passager, bristfillig belysning och avsaknad av
ledstrak, vilket begransar tillgdngen for personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsformaga (Svensson, 2020, ss. 33-35 & 293). Nar tillgangligheten vager latt
mot andra intressen riskerar den, enligt Egard (2022, s. 22) att reduceras till en

kompromiss istdllet for att vara rattighet.

Forskare har visat att dessa hinder ofta har sin grund i hur stadsplaneringen historiskt
har formats. Healey (2006, s. 324) beskriver hur planeringens institutionella strukturer
och inbyggda normer paverkar vilka behov som synliggors och prioriteras. Nar
planeringen bygger pa generella och standardiserade 16sningar finns en risk att grupper
med sarskilda behov forbises, vilket paverkar bade utformningen och tillampningen av

atgarder for 6kad delaktighet.

Imrie (2000, ss. 1641-1648) utvecklar denna kritik genom att visa hur bade fysiska
barriarer och sambhalleliga normer samverkar for att begrdnsa rorelsefriheten for
personer med funktionsnedsattning. Han menar att tillgdngligheten alltfor ofta ses som
en frdga om individuella behov och sadrskilda insatser, snarare dn som strukturell
rattighet. Nar atgarder framstalls som uttryck for statens valvilja riskerar det att framsta

som en form av vélgérenhet snarare dn som en sjalvklar rattighet.

Den nederldandske professorn och transportforskaren Martens (2012, s. 6) bidrar har
med ett kompletterande perspektiv dar tillganglighet forstds som en relation mellan
individ och milj6. Han menar att en plats kan uppfattas som tillganglig fér vissa men
otillgdnglig for andra, beroende pa individens resurser, erfarenheter och fysiska
forutsattningar. Denna syn pa tillgdnglighet utmanar traditionella planeringsideal och
tydliggor behovet av mer varierade och inkluderande satt att planera och utforma

offentliga miljoer.

Ett svar pa dessa utmaningar ar konceptet universell utformning, som introducerades av
Mace (1991) och vidareutvecklades av Steinfeld och Maisel (2012). Universell
utformning syftar till att skapa miljoer som fungerar féor s& manga som mdijligt fran
borjan, utan att det kravs sarskilda anpassningar. Steinfeld och Maisel (2012, ss. 8-9)
betonar att sddan design ska framja inkludering genom flexibilitet och variation for att
undvika att skapa stigmatisering. Ett kompletterande perspektiv dr human-centered

design (HCD), som lyfts fram av designforskaren och professorn Norman (2013, s. 45).
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HCD betonar anvandarens behov, kdnslor och faktiska situation, snarare dn generella
normer. | offentliga miljoer innebdr det att upplevelser av trygghet, begriplighet och
delaktighet satts i centrum, vilket gor tillganglighet till mer dn en fraga om fysisk

framkomlighet.

I svensk kontext har Hedvall, Stahl och Iwarsson (2022, s. 100) vidareutvecklat denna
forstdelse av tillgdnglighet som en social och upplevelsebaserad process. De
argumenterar for att offentliga miljoer inte enbart bor vara fysiskt tillgangliga, utan aven
begripliga och anvdndbara for en variation av anviandare. Detta innebdar att planering
och design behdver utgd fran faktiska anvandarvillkor, inte bara tekniska normkrav.
Goldsmith (2000, s. 19) konstaterar dock att principerna ofta stannar vid visioner

snarare an att implementeras som strukturella 16sningar i praktiken.

3.2 Lekplatser och parker ur funktionsperspektiv

Lekplatser och parker ar viktiga offentliga miljéer dar barn utvecklar sociala fairdigheter
och deltar i fysisk aktivitet. For barn med fysiska funktionsnedsattningar, liksom for
vuxna med nedsatt rorelseformdga, kan dessa miljoer bli exkluderande om
tillgangligheten inte sdkerstdlls. Konsumentverket (2015, s. 7) visar att manga
lekplatser i Sverige fortfarande brister i fysisk tillganglighet, trots att det finns tydliga

tekniska krav och riktlinjer.

Exempelvis anger Boverkets foreskrifter om tillganglighet (BFS 2011:5 ALM2) att
lekplatser vid nyanlaggning ska kunna anvandas av barn och vuxna med nedsatt rorelse-
eller orienteringsférméga. Aven befintliga lekplatser omfattas av krav pa forbattrad
tillganglighet enligt reglerna om enkelt avhjalpta hinder (BFS 2013:9 HIN3). Dessutom
innehdller Boverkets byggregler (BBR) krav pa att fasta lekredskap ska vara sdkert
placerade och att underlaget, till exempel under gungor och klatterstallningar, ska vara

stotdampande (BBR, avsnitt 8:93; Boverket, 2022).

Dessa krav kompletteras av europastandarden SS-EN 1176 och SS-EN 1177, som
behandlar sakerhetskrav och bestamning av kritisk fallh6jd for lekredskap och

stotdampande underlag (Konsumentverket, 2019).
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Goldsmith (2000, s. 19) belyser hur manga offentliga miljéer konstrueras utifran en
underforstddd kroppsnorm, dar vissa fysiska behov beaktas som avvikande. Nar
variation i funktionalitet inte tas i beaktning i planeringen skapas miljéer som
utestdnger, vilket i fallet med lekplatser innebar att vissa barn helt utesluts fran samspel
och gemenskap. Hans resonemang synliggor hur fysisk tillganglighet ar nara kopplad till

social inkludering.

For att mota detta problem belyser Norman (2013, s. 45) human-centered design (HCD)
som utgdr fran anvandarnas upplevelser och behov. I lekplatsmiljoer innebar detta att
bade barnens och fordldrarnas perspektiv maste beaktas. HCD betonar vikten av att
utforma miljéer som inte bara ar tekniska tillgangliga, utan som ocksa upplevs som
trygga, begripliga och meningsfulla for dem som anviander dem. Olika aktérer i design-
och planeringsprocesser har ofta skilda prioriteringar. Vad som uppfattas som viktigt i
ett skede, som pris och estetik, kan i ett annat handla mer om funktion eller underhall.
For att skapa losningar som fungerar i praktiken behéver dessa perspektiv motas tidigt i
processen. Norman (2013, s. 36) betonar att HCD mojliggér sadana helhetslosningar,

dar anvandarens vardag star i centrum.

Steinfeld och Maisel (2012, s. 28) utvecklar tanken om tillgdnglig design inom principen
om universell utformning, som syftar till att skapa miljoer som fungerar for sa manga
som mdjligt utan behov av sarskilda I6sningar. Pa lekplatser innebar detta inte enbart
anpassad utrustning, utan att hela platsens struktur, det vill siga underlag, entréer och
floden, ska vara anviandbara for barn och vuxna med olika formagor. Till skillnad fran
kompenserade ldsningar stravar universell utformning efter att eliminera behovet av att

sarskilja mellan olika anvandargrupper.

Tillganglighet pa lekplatser dar dven en fraga om rattvisa. Den amerikanska politiska
filosofen Rawls (1999, ss. 3-5) betonar att samhallets strukturer bor utformas sa att de
som har minst resurser gynnas mest. Tillimpat pa stadsplanering innebar detta att
offentliga miljoer bor utformas med hansyn till barns olika forutsattningar. Soja (2010, s.
30) understryker att rumslig rattvisa inte ar ett automatiskt resultat av planering, utan
kraver aktiva och medvetna insatser. Att barn utestings fran lek pa grund av otillganglig
miljo ar dadrmed inte bara ett praktiskt problem, utan en indikation pad bristande

jamlikhet.

24



3.3 Planering, makt och delaktighet i relation till funktionsnedsattning

Planering ar inte en neutral eller teknisk aktivitet, utan en social och politisk process
dar makt, normer och strukturer avgoér vem som far inflytande 6ver hur det offentliga
rummet utformas (Hedvall, Stahl & Iwarsson, 2022, ss. 358-359). Eftersom samhallet
och dess behov ar i standig forandring, ar planering av tillganglighet ocksa en pagdende
och flexibel process, som paverkas av bade formella beslut och vardagliga praktiker
(Wasterfors, 2022, s. 40). Trots detta visar forskning att fysisk tillganglighet ofta
behandlas som ett tekniskt tilldgg, snarare an att forstas som en integrerad del av rattvis

och inkluderande stadsutveckling.

Stadsplaneraren och professorn Healey (2006, s. 331), som foresprakar teorin om
Collaborative Planning, beskriver hur planering formas av institutionella moénster dar
vissa perspektiv far genomslag medan andra marginaliseras. Hon betonar vikten av
erkdnnande och inkluderande kommunikation, dar olika aktérer och invanare ges
mojlighet att delta i utformningen av sina livsmiljéer. Aven om hennes teori inte
specifikt fokuserar pa funktionsnedsattning, ar den anvandbar for att forsta hur grupper
med mindre makt, daribland personer med funktionsnedsattningar, riskerar att
osynliggoras i traditionell planeringspraxis. Detta menar hon sker om inte sarskilda

anpassningar gors for att inkludera medborgarnas erfarenheter.

[ forskningsfaltet om delaktighet och samhallsplanering ar Arnsteins (1969, s. 5) modell
Ladder of Citizen Participation en ofta refererad teoretisk utgangspunkt. Hon beskriver
delaktighet som en hierarkisk struktur, dar nivder som information och samrad ger
symboliskt inflytande, medan medbeslutande och medborgarmakt innebar faktisk
paverkan. Modellen anvands for att visa hur olika grupper tilldelas olika nivaer av

inflytande i praktiken.

Aven inom svensk samhillsvetenskaplig forskning har bristen pa verkligt inflytande i
planeringsprocesser uppmarksammats. Statsvetaren och professorn Premfors (2000, s.
31) diskuterar hur medborgardialog ofta begransas till symboliska inslag, dar
deltagandet inte har ndgon faktisk paverkan pa beslutsfattandet. I likhet med Arnstein
(1969) betonar han att verklig delaktighet kraver institutionella strukturer som

mojliggér medborgarmakt, snarare dn enbart symboliskt inflytande. Hans perspektiv
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synliggor vikten av att forsta delaktighet som en demokratisk rattighet och inte som ett

tillfalligt inslag i en annars top-down-orienterad styrningsmodell.

Wasterfors (2022, ss. 39-41), professor i sociologi, belyser hur medborgare genom
vardagliga insatser fungerar som tillganglighetsdetektiver, vilket visar vikten av att ta
deras erfarenheter pa allvar i medborgardialoger om den offentliga miljon. Genom att
sjalva identifiera och uppmarksamma brister i den byggda miljon bidrar personer med
funktionsnedsattning till ett kunskapsarbete som ofta ligger till grund for forbattringar.
Som forfattaren framhaller (ss. 41-43) ar detta ett praktiskt och kdnslomassigt
engagemang som ofta uppstar i direkt respons till ojamlika villkor i vardagen, dar ett
civilt engagemang som utmanar myndighetens otillrackliga insatser och férvandlar

tillganglighetspolitiken fran formella intentioner till konkret vardagsverklighet.

Imrie (2000, s. 1645) visar hur planeringens historiska utgangspunkt i en idé om en
normativ, rorlig kropp, leder till att personer med fysiska funktionsnedsattningar ofta
moter miljoer som inte ar utformade for deras behov. Detta handlar inte om individuella
begransningar, utan om sociala och politiska beslut kring vem som betraktas som
accepterad i stadens rum. Resultatet blir miljoer dar vissa kroppar och rérelsemonster

inte ges plats.

Transportforskaren Martens (2012, s. 4) introducerar ett relationellt perspektiv pa
tillganglighet. Han menar att en plats aldrig ar tillgdnglig i absolut mening, utan i
relation till individens resurser och forutsattningar. Darfor maste planeringen utga fran
variation, inte standarder, for att kunna mota olika behov. Detta ifragasatter

forestdllningen om att tekniska l6sningar automatiskt skapar jamlik tillgang.

Vidare visar Imrie (2000, ss. 1652-1654) att rorlighet och delaktighet ar beroende av
hur sociala och institutionella strukturer organiseras. Om planering bygger pa
forestdllningar om funktionsnedsittning som ett avvikande tillstdnd, riskerar
anvandarnas behov bli dsidosatt eller forbises. For att skapa fullt tillgdngliga miljoer
kravs ett synsatt dar delaktighet inte ses som ett tillagg, utan som en grundlaggande del

av samhallsbyggandet.

Universell utformning lyfts ofta fram som en strategi for att skapa inkluderande miljoer

fran borjan (Steinfeld och Maisel, 2012, s. 302). Det handlar om att planera for mangfald
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och variation, snarare dn att utgd fran en forestdllning om en typisk anvandare. I
planeringsammanhang innebar detta att design och utformning ska fungera for manga,
utan att vissa grupper sarskiljs genom speciallosningar. En sddan strategi forutsatter att

inkludering vags in i tidiga skeden av beslutsfattande.

Hedvall, Stahl och Iwarsson (2022, ss. 152-153) betonar att tillganglighet inte bara
handlar om att undanréja hinder, utan om att utforma miljéer som ar begripliga och
meningsfulla. Deras forskning visar att anvdndarens erfarenheter och perspektiv
behover vara styrande, snarare dn tekniska standarder. Sarskilt i offentliga miljoer som
parker och torg blir det avgorande att forsta tillgangligheten som nagot som formas i

samspel mellan individ och plats.

4. Teori

I denna studie fungerar tillginglighet som det huvudsakliga analysverktyget, medan
universell utformning, social rattvisa och human-centered design utgor teoretiska
ramverk som fordjupar analysen och mojliggéor en bredare forstdelse for hur
tillganglighet formas, mdojliggérs och begransas inom fysisk planering. Dessa ramverk
bidrar med kompletterande perspektiv som belyser tillginglighetens komplexitet i

planeringspraktiken.

4.1 Tillganglighet som analytiskt verktyg

Tillganglighet ar inte enbart en praktisk eller teknisk forutsattning i stadsplanering. Det
fungerar dven som ett centralt analytiskt begrepp for att forstd hur samhallet
organiseras i relation till inkludering, exkludering och maktstrukturer i det offentliga
rummet. Det handlar om att synliggora de normer, strukturer och fysiska utformningar
som mojliggor eller begransar manniskors delaktighet. Tillganglighetsbegreppet ror
diarmed inte endast framkomlighet, utan omfattar ocksa bredare fragor om réattvisa,
jamlikhet och manskliga rattigheter. Som Imrie (2000, ss. 1641-1656) betonar ar

tillganglighet en fraga om maktrelationer i staden, dar forestdllningar om den “normala
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kroppen” ofta styr planeringspraktiken och bidrar till att marginalisera personer med

funktionsnedsattning.

I denna studie anvands tillginglighet som ett analysverktyg genom att det utgor bade
det overgripande temat for var fragestillning och den grund utifran vilken vi har

granskat och tolkat vart material. Analysen har genomforts i tre steg:

Dokumentanalys: Vi har undersokt hur tillgangligheten uttrycks i Helsingborgs stad,
styrdokument, riktlinjer och policyramverk. Har har vi analyserat i vilken utstrackning
begreppet tillganglighet forekommer, hur det definieras, och hur det konkretiseras i

planeringsstrategier, exempelvis i malformuleringar och riktlinjer for utemiljoer.

Platsobservationer: Vi har observerat tva lekplatser och tva parker i Helsingborg utifran
en checklista som bygger pa fem utvalda principer for universell utformning. Dessa ar
likvardig anvandning, flexibilitet, 1dg fysisk anstrangning, talighet for fel och tillrackligt
utrymme. Har har tillgdanglighet anvants som ett konkret analysverktyg for att bedoma
platsens fysiska utformning och identifiera hinder eller moéjliggérande faktorer for

personer som anvander hjulférsedda hjalpmedel.

Vi har utgatt fran fem av de sju principerna, vilket har motiverats av att de mest beror
den fysiska tillgangligheten for personer som anvander hjulférsedda hjalpmedel i parker
och lekplatser. Det ror sddant som framkomlighet, ytor, lutningar, variation i lekredskap
och sdkerhetsaspekter, alltsd observerbara och rumsliga faktorer som kan bedomas

genom platsanalys.

Principerna enkel och intuitiv anviandning samt begriplig information har valts bort
eftersom dessa i hogre grad beror kognitiv tillgdnglighet och informationsdesign, vilket
ligger utanfor denna studies fokus pa fysiska funktionsnedsattningar. Dessa aspekter ar
visserligen viktiga i ett bredare tillgdnglighetsperspektiv, men faller utanfér ramen for

denna undersékning som har ett specifikt fokus pa rullstolsanvandare.

Att tillampa de fem principerna i en strukturerad checklista, har mojliggjort att kunna
observera och jamfora hur olika offentliga miljoer mojliggor eller forsvarar fysisk
tillganglighet och delaktighet. Checklistan har darmed fungerat som ett konkret

analysverktyg som 6versatter teorin om universell utformning till praktisk observation.
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Intervjuer: Efter intervjun med landskapsarkitekten och tillginglighetsradgivaren
Paulina Svenstrup samt rattighetspolitisk samordnare Karolina Celinska, har det
analyserats hur tillginglighet forstds, prioriteras och hanteras i den kommunala
praktiken. Genom att stdlla fragor om hur tillginglighet integreras i design- och
planeringsprocesser, har en inblick getts i det professionella perspektivet och har

darefter kunnat jamféras med platsobservationer och dokumentanalyser.

Genom att anvanda tillganglighet som ett analytiskt verktyg har det gatt att koppla
samman intention (styrning), praktik (fysisk miljo) och upplevelser (social inkludering),
vilket har mojliggjort en kritisk granskning av hur val stadens ambitioner om

tillganglighet faktiskt forverkligas i den byggda miljon.

4.2 Social rattvisa som teoretiskt ramverk for tillgangliga parker och

lekplatser

Begreppet social rattvisa handlar om att skapa ett samhalle dar alla manniskor, oavsett
bakgrund, funktionsformaga eller socioekonomisk status, har lika mojligheter att delta i
samhallslivet pa sina egna villkor. Enligt Rawls (1999, ss. 3-5) innebar ett rattvist
samhalle att resurser och institutioner organiseras pa ett sddant satt som gynnar de
minst gynnade, vilket utgoér en normativ grund for rattvisa i samhallsplaneringen. Soja
(2010, ss. 14-15) vidareutvecklar detta genom att introducera begreppet spatial justice
(rumslig rattvisa) och belyser hur makt, resurser och delaktighet fordelas i det fysiska
rummet. | stadsplanering innebar detta att man maste analysera vilka grupper som
gynnas eller missgynnas av beslut kring utformningen av offentliga miljoer och tillgang
till tjanster. Detta for att se hur dessa paverkar manniskors mojlighet till delaktighet,

rorelse och social inkludering.

Boverket (2022) betonar vikten att integrera social inkludering i hela
planeringsprocessen fran stadsplanering till detaljutformning och att involvera
medborgarna for att skapa en mer hallbar och trivsam livsmiljo. En inkluderande
planering kan dessutom skapa mervarden, sdsom o0kat engagemang i narmiljon och
okad attraktivitet for foretag och verksamheter, vilket i sin tur starker den ekonomiska

hallbarheten. Samtidigt kan bristande tillgdnglighet i verksamheter, lokaler eller
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information leda till diskriminering. Darfor kravs ett systematiskt tillganglighetsarbete i
alla miljoer, fran skolor och arbetsplatser till parker, lekplatser och andra offentliga rum

(MFD, 2024).

[ detta examensarbete anviands social rattvisa som ett analytiskt ramverk for att
undersoka hur Helsingborgs parker och lekplatser fungerar fér barn och vuxna med
fysiska funktionsnedsattningar. Fragor om tillgang, inkludering och representation blir
centrala, sarskilt i relation till stadens arbete med att skapa tillgangliga miljoer for alla.
Social rattvisa kopplas har daven som stod till perspektivet om universell utformning
(Steinfeld & Maisel, 2012) och human-centered design (Norman, 2013), som bada
stravar efter att skapa miljoer dar ingen exkluderas pa grund av fysiska eller kognitiva
forutsattningar. Enligt Norman (2013, ss. 2-9 & 219-223) bor gestaltning grunda sig i

hur manniskor tanker, kanner och agerar i verkliga situationer.

Fran teorier om social rattvisa (Soja & Rawls), har begrepp som rumslig rattvisa och
jamlik tillgdng hamtats. Dessa har anvants som tolkningsanalys for att analysera vem
som gynnas eller missgynnas av den fysiska miljon. Nar det exempelvis kom till
kiannedom av platsobservationen att Sofiero park har pa vissa delar i omradet branta
lutningar utan alternativa vagar, analyseras detta som ett uttryck for orattvis rumslig

fordelning, det offentliga rummet blir inte jamlikt tillgangligt for alla.

4.3 Universell utformning som teoretiskt ramverk

Universell utformning ar bade ett teoretiskt ramverk och en designstrategi som syftar
till att skapa miljoer, produkter och tjanster som ér tillgangliga och anvandbara for sa
manga manniskor som mdjligt, oavsett alder, kon eller funktionsnedsattning(Centre for

Excellence in Universal Design, 2023).

I Sverige anvands begreppet for att betona vikten av att ta hansyn till mangfald redan i
den tidiga planerings- och gestaltningsfasen, snarare an att forlita sig pa sarskilda
anpassningar i efterhand. Tanken ar att l6sningar ska vara inkluderande fran borjan,

vilket gynnar hela befolkningen. Universell utformning ar ocksa en grundlaggande
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princip i FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning och
dirmed ett atagande for Sverige, EU och andra konventionsanslutna ldander

(Funktionsratt Sverige, 2024).

Universell utformning vilar pa sju grundlaggande principer som tillsammans utgoér en
helhetssyn pd inkludering. Den forsta handlar om att skapa l6sningar som kan anvandas
av sd manga som mdjligt utan att behova anpassas. Den andra betonar vikten av
flexibilitet s att anvdandare av olika behov kan anvianda miljon pa sitt eget sitt. Den
tredje principen fokuserar pa att miljon ska vara latt att forsta och anvanda, oavsett
erfarenhet eller kognitiva forutsattningar. Den fjarde innebar tydlig och tillganglig
information, medan den femte syftar till att minimera risker och konsekvenser av
oavsiktliga misstag. Den sjatte handlar om att anvandningen inte ska krava mycket
fysisk kraft, medan den sjunde belyser att det ska finnas tillrackligt med utrymme for att
alla ska kunna ta sig fram och anvdnda platsen, oavsett rorelseféormaga, kroppsstorlek

eller hjalpmedel (Centre for Excellence in Universal Design, 2023).

Inom planeringen av lekplatser och parker innebar dessa principer att miljoerna bor
utformas sa att individer med och utan funktionsnedsattningar exempelvis kan leka
tillsammans, snarare dn att separata ldsningar skapas for olika grupper. Det handlar om
att skapa inkluderande miljoer som stodjer samspel, rorelse, vila och delaktighet for

alla.

I denna studie anvands universell utformning som teoretisk ramverk for att granska
saval styrdokument som den fysiska utformningen av lekplatser och parker i
Helsingborg. Ramverket anvands for att identifiera i vilken utstrackning dessa miljoer
stodjer jamlik tillgdng och delaktighet, eller om exkludering riskerar att uppsta genom

otillracklig planering eller bristande forstaelse for variation i anvandarnas behov.

Fran teorin om universell utformning har fem av de sju principerna valts och
omvandlats till en form av checklista for platsobservationer. Checklistan bestar av

konkreta fragor som exempelvis

- Finns det tillrackligt breda gangvagar for hjulforsedda hjalpmedel?
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- Ar lekutrustningen utformad si att barn och vuxna med olika fysiska formagor kan

delta?
- Finns det vilplats, sdsom sittbank for personer med begransat ork?

Dessa fragor ar direkt kopplade till principerna om likvardig anvandning, flexibilitet, 1ag
fysisk anstrangning, tdlighet for fel och tillrackligt utrymme. Genom att anvdnda
universell utformning som analysverktyg gar det att systematisk bedoma hur den

fysiska miljon svarar mot olika anvandarbehov.

Teorin hjalper att identifiera styrning och praktik. Nar man i dokumentanalysen ser att
Helsingborgs stad uttrycker h6ga ambitioner kring tillganglighet, men sedan observerar
lekplatser och parker dar vissa anvandare inte kan delta pa jamlika villkor, blir
principen for universell utformning ett verktyg for att konkretisera vad som saknas,
varfor det ar problematisk och hur det kan kopplas till brister i planering eller

utforande.

4.4. Human-centered design som teoretisk ramverk

Human-centered design (HCD) ar ett anvandarperspektiv inom design och planering
som syftar pa att forstd manniskors behov, kdnslor och beteende i den miljo de lever i.
Enligt Norman (2013, ss. 9 & 234) bor utformningen av miljder utga fran hur manniskor
faktiskt anvander och upplever en plats, snarare dn fran generella antaganden eller
normer. HCD betonar vikten av empati, delaktighet och praktisk anvandbarhet i
utformningsprocessen, vilket gor det till ett bra komplement till bade universell

utformning och social rattvisa.

I denna studie anviands HCD som ett teoretiskt ramverk for att lyfta fram anvandarnas
och professionellas erfarenheter och perspektiv, sarskilt vad galler hinder och
mojligheter i rekreationsmiljoer sdsom parker och lekplatser. Genom att kombinera HCD
med begreppen tillganglighet, social rattvisa och universell utformning, skapas en

helhetsforstaelse for hur inkluderande miljoer kan framjas i praktiken.
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Utifran human-centered design (HCD) anvands synsattet att anviandarnas behov bor
gora grunden for designprocessen. I intervjuerna har darfor fragor stillts kring hur
personer med funktionsnedsattning involveras i planering och utformning. Svaren har
analyserats i relation till HCD-principen som betonar att tillganglig design forutsatter
aktiv brukarmedverkan. Nar exempelvis landskapsarkitekten och
tillgdnglighetsradgivaren Paulina Svenstrup beskriver hur referensgrupper med familjer
med funktionsnedsattning anvands i planering, kan detta tolkas som ett konkret

exempel pa tillampning av HCD i praktiken.

5. Forskningsstrategi och metoder

For att undersdka hur tillgangligheten i Helsingborgs parker och lekplatser fungerar for
barn och fordldrar som anvdnder rullstol, har en kvalitativ forskningsansats anvants.
Helsingborgs kommun anvdnds som en testbadd for att undersoka hur det ser ut med
tillganglighet i lekplatser och parker i kommunen. Kvalitativa metoder lampar sig val nar
fokus ligger pa upplevelser och sammanhang snarare dn pad kvantitativ matning, vilket
gor dem sarskilt anviandbara i studier som beror delaktighet, rattigheter och rumslig

rattvisa (Bryman, 2016, s. 456).

Studien ar explorativ, vilket innebdr att vi inte utgatt fran fardiga hypoteser utan har
velat utforska ett omrade dar det finns kunskapsluckor. Enligt Patel och Davidson (2011,
s. 12) handlar explorativ forskning om att 6ppna upp for nya insikter och forsta
komplexa sammanhang, vilket dr centralt i var analys av tillganglighetens praktiska

uttryck.

Det teoretiska ramverket bygger pa begrepp som universell utformning, social rattvisa
och human-centered design vilket har vuxit fram i takt med att vi fordjupat oss i
litteraturen. Denna process foljer ett induktivt angreppssatt, dar teman och begrepp har
identifierats stegvis utifran tidigare forskning snarare an tillimpats direkt (Patel &

Davidson, 2011, s. 23).

Studien utgdr fran en fallstudie av Helsingborgs kommun. Detta da fallstudier ofta
anvands for att undersoka specifika situationer i deras verkliga sammanhang, sarskilt

nar det ror sig om komplexa sociala och fysiska miljoer (Bryman, 2016, s. 96). Inom
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ramen for fallstudien har vi anviant oss av flera metoder som litteraturstudier,
dokumentanalys, intervjuer och platsobservationer. Kombinationen av olika metoder
gor det mojligt att belysa tillginglighetsfragor ur olika perspektiv och skapa en battre
helhetsbild. Denna metodtriangulering innebér att olika typer av empiri far komplettera
och stirka varandra. Triangulering anvands for att oka tillforlitligheten i kvalitativa
studier, eftersom det minskar risken for slutsatser som bygger pa en enskild kélla (Patel

& Davidson, 2011, s. 107).

Intervjuerna som genomforts har varit semistrukturerade. Valet av denna metod har
skapat forutsattningar for att bade jamfora deltagarnas svar och fanga in individuella
erfarenheter. Vi har intervjuat bdde tjanstepersoner och anvindare for att kunna
jamfora det strategiska perspektivet med manniskors faktiska erfarenheter.
Intervjuerna och kommunens dokument har analyserats med hjalp av kvalitativ
innehadllsanalys, dar vi identifierat dterkommande teman kopplade till tillganglighet,

inkludering och fysisk utformning (Bryman, 2016, s. 368).

Slutligen har forskningsetiska principer varit en sjalvklar del av arbetet. Alla som
deltagit i intervjuerna har fatt information om studiens syfte, gett sitt samtycke och

behandlas anonymt i materialet.

5.1 Litteraturstudie

Syftet med litteraturstudien har varit att skapa en kunskapsbas som kan stodja analysen
av tillgangligheten i Helsingborgs parker och lekplatser. Genom att fordjupa oss i
tidigare forskning om fysisk tillginglighet, human-centered design, universell
utformning och inkluderande stadsplanering har vi fatt en teoretisk grund for arbetet.
Dessutom har litteraturstudien hjalpt oss att formulera och tydliggéra studiens

forskningsfragor.

Enligt Patel och Davidson (2011, ss. 42-44) utgor litteraturstudien ett viktigt moment i
forskningsprocessen, dd den mojliggor en teoretisk grund och en fordjupad forstaelse
for det valda forskningsfaltet. Litteraturstudien fungerar inte bara som bakgrund, utan

skapar dven ramar for analys och argumentation. Pa liknande satt framhaller Bryman
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(2016, ss. 27-28) att litteraturstudien ger fordjupning, perspektiv och kontext till

forskningsomradet.

For att samla in relevant litteratur har vi anvdnt databaser som DiVA, ResearchGate,
Academia och Malmoé universitets sokportal (Libsearch). Nyckelord som anvants i
sokprocessen ar bland annat tillgdnglighet, funktionsnedsdttning, offentliga rum,
lekplatser, parker, universell utformning och inkludering. Dessutom gjordes sokord pa
engelska som accessibility, Human-centered design, disability, Universal design och spatial
justice. SOkningarna har gjorts pa bade svenska och engelska for att bredda urvalet av

material.

Det insamlade materialet bestar av vetenskapliga artiklar, rapporter, lagar, riktlinjer och
tidigare fallstudier, samt akademisk litteratur. En kombination av normativa och
empiriska kallor har mojliggjort att forstd hur tillginglighet bor fungera enligt
styrdokument, lagstiftning samt hur det fungerar i praktiken enligt tidigare forskning.
Sammantaget har litteraturstudien bidragit till att utveckla en forstdelse for hur

tillganglighet kan analyseras ur ett planerings- och anvandarperspektiv.

5.2 Fallstudie

Detta arbete ar en kvalitativ fallstudie som fokuserar pa Helsingborg stad. En fallstudie
innebdr att man underséker nagot noggrant och i detalj i sitt verkliga sammanhang Det
ar en metod som ofta anvander flera olika satt att samla in information. Fallstudier ar
sarskilt anvandbara ndr man vill fa en bred forstaelse for nagot som ar komplext och

handlar om samhallet (Bryman, 2016, s. 71).

Studien undersoker hur tillganglighet for personer med fysiska funktionsnedsattningar
hanteras i Helsingborgs parker och lekplatser, samt hur kommunen arbetar med fragan
inom ramen for fysisk planering. Fallstudien har darmed en explorativ och beskrivande
karaktdr, dar fokus ligger pa att analysera bade strategiska dokument och praktiska
erfarenheter fran anvandare. Helsingborg har valts som fallstudie eftersom staden i flera
strategiska dokument lyfter ambitionen att skapa tillgdngliga och socialt hallbara

offentliga miljoer (Oversiktsplan, 2021).
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Datainsamlingen har skett genom en kombination av dokumentstudier och
semistrukturerade intervjuer. Kommunala riktlinjer, tekniska underlag och
planeringsdokument har analyserats, tillsammans med intervjuerna med
landskapsarkitekt och tillganglighetsradgivare Paulina Svenstrup, och rattighetspolitisk
samordnare Karolina Celinska for DHR. Dessutom med personer som anvander rullstol
och har erfarenhet av att vistas i stadens parker och lekplatser. Enligt Bryman (2016, s.
468) starker en sddan kombination av metoder studiens tillforlitlighet och mojliggér en

djupare forstaelse av det som undersoks.

5.2.2 Dokumentstudie

En del av datainsamlingen i denna studie utgérs av en dokumentstudie, med syftet att
undersoka hur Helsingborgs stad uttrycker mal, riktlinjer och strategier kopplade till
fysisk tillgdnglighet i den offentliga utemiljon. Studien fokuserar sarskilt pa hur
tillganglighet behandlas i planering och utformning av parker och lekplatser for
personer med fysiska funktionsnedsattningar. Genom att granska kommunala dokument
ges en inblick i hur kommunen formulerar sina mal, samt vilka principer och l6sningar

som foreslds for att skapa inkluderande offentliga miljoer.

Urvalet av dokument har gjorts utifran deras innehall och tillgdnglighet via Helsingborgs
stads webbplats. Tva dokument har analyserats i studien, vilket ar
Tillgdnglighetshandboken (2025), som innehaller vagledande riktlinjer for utformningen
av stadens offentliga platser, samt Oversiktsplan 2021, som beskriver kommunens
langsiktiga mal for fysisk planering och social hdllbarhet. Dokumenten presenterar olika
nivder av kommunal planering vilket ar strategisk, viagledande och teknisk. Tillsammans
ger de en storre forstdelse for hur tillganglighetsfragor hanteras inom stadens
styrningsstruktur. Dessutom har vi analyserat hur Helsingborg stad arbetar med
medborgardialog, genom att titta pa policydokumentet Plan for lika mdjligheter
2022-2025.

Analysen har genomforts kvalitativt med fokus pa hur tillganglighet definieras och
hanteras i dokumenten, vilka anviandargrupper som lyfts fram, samt vilka konkreta

atgarder och l6sningar som foreslds. Enligt Bryman (2016, s. 664) kan dokument bade
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ge information och visa vilka varderingar och prioriteringar som finns inom en
organisation. Darfor ar dessa viktiga att studera nar man vill forsta hur styrning och

praktik hanger ihop.

Utover dokumentanalysen har platsbesok genomforts i ett urval av parker och
lekplatser i Helsingborg. Syftet med dessa observationer ar att undersdka hur
tillganglighetsprinciper, som beskrivs i dokumenten, uttrycks i den fysiska miljon.
Observationerna har fokuserat pa framkomlighet, tillgdng till lekutrustning, sittplatser
och overblickbarhet. Som analytiskt verktyg anvdnds universell utformning, med
sarskild fokus pa hur miljoerna fungerar for sd manga anvandare som mojligt, oavsett
funktionsformaga. Genom att kombinera dokumentanalys med platsobservationer och
intervjuer skapas en djupare forstdelse for hur tillganglighet hanteras bade i planering

och faktisk utformning av stadens offentliga miljoer.

5.2.3 Intervjustudie

Som en del av studien genomfdrdes kvalitativa, semistrukturerade intervjuer for att fa
en battre forstdelse for tillgangligheten i stadens parker och lekplatser. Undersékningen
ar inriktad pa Helsingborg och intervjuerna syftade till att belysa hur tillgdngligheten
upplevs och hanteras i staden. Enligt Patel och Davidson (2011, ss. 81-83) ger denna
intervjumetod utrymme for Oppna svar och foljdfragor, vilket skapar en mer
samtalsliknande intervjuform. Infér varje intervju informerades informanterna om
studiens syfte och samtyckesblankett skickades ut i enlighet med forskningsetiska

principer (Bilaga 1).

Sammanlagt genomfordes sju intervjuer. En av dessa var med Paulina Svenstrup, 36 ar,
som arbetar som landskapsarkitekt och tillgdnglighetsradgivare i Helsingborgs stad.
Hennes arbetserfarenhet gav viktiga aspekter i hur kommunen arbetar bade strategiskt
och praktiskt med tillganglighetsfragorna i offentliga miljoer. Dessutom intervjuades
Karolina Celinska, 46 ar, rattighetspolitisk samordnare vid DHR. Hennes expertis gav oss
vardefulla insikter i hur tillganglighetsfragor hanteras i planeringsprocesser, bade ur ett

svenskt och internationellt perspektiv.
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Darutover intervjuades fem personer som anvander rullstol, med syfte att finga deras
erfarenheter av fysisk tillganglighet, hinder i miljon och upplevd delaktighet i stadens
parker och lekplatser. Informanterna varierade i bade alder och kon, och dr anonyma i
studien. Endast grundlaggande uppgifter om kon och dlder har dokumenterats for att ge

kontext till informanternas upplevelser.

Kontakten med informanter etablerades genom en kombination av professionella
ndtverk samt digitala forum, sdsom LinkedIn, Facebook-grupper och Instagram. Dar
annonserade vi oppet, och intresserade individer tog sjalva kontakt med oss via privata
meddelanden. Kontakten med tjanstepersoner etablerades via LinkedIn, dar vi
publicerade ett inldgg med en forfragan om expertstod inom tillganglighet i byggd miljo.
Genom detta inlagg fick vi kontakt med yrkespersoner som visade intresse och skickade

meddelanden privat for att delta i studien.

Nar det giller anvdndare med egen erfarenhet av rorelsenedsattning anvande vi bade
personliga kontakter och Facebook. En o6ppen forfragan publicerades i relevanta
grupper, riktad till personer bosatta i Helsingborg som anvander rullstol eller andra
hjulférsedda hjalpmedel. Intresserade horde av sig via privata meddelande och beholl

anonymiteten under studien.

Intervjumaterialet har hanterats i enlighet med EU:s dataskyddsforordning (GDPR). Alla
informanter informerades om studiens syfte, att deras deltagande var frivilligt och att de
kunde avbryta sitt deltagande nar som helst. Personuppgifter har anonymiserats och allt
material kommer att raderas efter avslutat arbete, i enlighet med Malmé universitets

riktlinjer for studentarbeten. Intervjufradgor och intervjuprotokoll finns i Bilaga 2.
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5.2.4 Intervjuer - anvandarperspektiv

For att belysa bade institutionella och personliga perspektiv pa tillgdnglighet i parker
och lekplatser har vi intervjuat sju personer med olika erfarenheter, dar tva av dem
representerar ett professionellt perspektiv. Karolina Celinska, rattighetspolitisk
samordnare pa DHR i Stockholm, som ger ett nationellt och strategiskt perspektiv pa
funktionsratt och inkludering samt Paulina Svenstrup, landskapsarkitekt och

tillganglighetsradgivare i Helsingborgs stad, med ansvar av offentliga utemiljéer.

Dessutom har fem informanter intervjuats, diar de har bidragit med reflektioner och
erfarenheter av hur de upplever tillgangligheten i parker och lekplatser i Helsingborg.
Dessa ar antingen personer som sjilva lever med fysisk funktionsnedsattning och ar
rullstolsburna eller foraldrar till barn med sddant behov. Genom deras erfarenheter
synliggors hur stadsrummets tillganglighet fungerar i praktiken och vilka hinder som
kan uppstd. Intervjupersonerna har valts utifrdn varierande alder och kon for ett
bredare perspektiv av deras erfarenheter. Samtliga har gett sitt informerade samtycke
till deltagande. For att skydda deltagarnas anonymitet benamner vi dem med neutrala

namn som till exempel Informant 1, Informant 2 och sa vidare.

Intervjumaterialet utgér en central del av studiens analys och flera citat fran
intervjuerna aterkommer genomgaende i uppsatsen, diar de anviands som underlag for

den tematiska analysen av tillgdnglighet i den fysiska miljon.

Informanterna valdes med utgangspunkt i deras erfarenheter av tillganglighet i
lekplatser och parker, bade som fordldrar till barn med funktionsnedsattning och som
morforaldrar och personer med egen funktionsnedsittning. Vara intervjuer och
platsobservationer stodjer Wasterfors (2022, ss. 39-48) beskrivning av hur anvandare
genom vardagliga erfarenheter fungerar som ”tillganglighetsdetektiver” och synliggor

brister i miljon som annars riskerar att férbises i formella utvarderingar.
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Informanterna ar féljande:

Informant 1 - Kvinna, 30 ar. Mamma till en 5-arig pojke som anvander rullstol. Hon
beskriver hur barn med rorelsenedsattning konkret kan anvdanda och uppleva lekplatser,

och vilka hinder eller mgjligheter som kan uppsta i leken.

Informant 2 - Kvinna, 33 4r. Mamma som anvander rullstol. Hon bidrar med hur en
fordlder med nedsatt rorelseformdaga upplever tillgangligheten i lekmiljoer, sarskilt i

samspel med sitt barn.

Informant 3 - Kvinna, 72 ar. Anvandare av manuell rullstol. Hon delar egna erfarenheter
av att rora sig i parker och lekplatser med rorelsenedsattning i dldre alder, vilket belyser

tillganglighetens betydelse for social delaktighet, aven i relation till barnbarn.

Informant 4 - Kvinna, 32 ar. Anvindare av manuell rullstol. Hon beskriver hur hinder i
utemiljoer paverkar den dagliga anvandningen av parker och lekplatser, sarskilt

gallande framkomlighet och mojlighet att vistas tillsammans med andra.

Informant 5 - Man, 45 ar Pappa som anvinder rullstol. Han ndmner hur
tillganglighetsbrister kan paverka foraldrarollen i parker och lekplatser, exempelvis att

kunna hjalpa sitt barn eller folja med till leken.

5.2.5 Platsobservationer

Observationerna genomfordes genom fysisk platsbesok, dar vi analyserade
tillgangligheten i parkerna Sofiero slott och slottstradgard och Fredriksdals museer och
tradgardar, samt lekplatserna Rymdlekan och Dinosaurielekplasen utifran ett
utifranperspektiv. Det innebdr att vi, som inte sjidlva lever med fysiska
funktionsnedsattningar, forsokte satta oss in i hur miljéerna kan upplevas av anviandare
som exempelvis anvinder manuell rullstol, eldriven rullstol, rullator eller andra
hjulféorsedda hjalpmedel. Syftet var att identifiera fysiska hinder, barridrer och
moijligheter i miljon. Vi ar medvetna om att ett utifranperspektiv har begransningar, da
vi inte sjidlva har den kroppsliga erfarenheten av att navigera i miljoer med

funktionsnedsattning. For att mota denna etiska och metodologiska utmaning valdes det
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att kombinera observationerna med intervjuer med personer som har egna
erfarenheter av att leva med rorelsenedsattning. Dessa intervjuer har bidragit till att

nyansera och forankra vara observationer i faktiska anvandarupplevelser.

Observationerna genomfordes i april manad 2025, med syftet att analysera hur val
dessa offentliga miljoer uppfyller principerna fér universell utformning, med sarskilt

fokus pa barn och foraldrar med fysiska funktionsnedsattningar.

Urvalet av platser var strategiskt. De tva parkerna valdes eftersom de ar centrala,
valbesokta och viktiga inslag i stadens grona infrastruktur, medan de nyare lekplatserna
valdes for att undersoka hur aktuella riktlinjer och mal kring tillgdnglighet har
implementerats i praktiken. De tva lekplatserna ar anlagda med cirka tre ars mellanrum,

vilket mojliggor jamforelser over tid.

Observationerna genomfordes med stod av en egenutvecklad checklista (Bilaga 3),
baserad pa fem av de sju principerna som definierar universell utformning och som

beddms vara sarskilt relevanta for fysisk utformning:
Likvardig anvandning
Flexibilitet i anvandning
Tolerans for fel
Lag fysisk anstrangning
Storlek och utrymme

Platsobservationerna dokumenterades genom anteckningar och var checklista (Bilaga

3) pa plats och ligger till grund for delar av analyskapitlet.

For att analysera tillgdangligheten i parkerna och lekplatserna for personer med fysisk
funktionsnedsattning har en systematisk platsobservation genomforts utifrdn fem av
relevanta principer for universell utformning. Dessa principer har konkretiserats i en

checklista med observerbara kritiker som anvandes vid far platsbesok.
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For att bedoma gangvdgarnas lutning anvdandes mobiltelefonens inbyggda
lutningsmatare. Telefonen placerades direkt pa gangytan for att avldasa lutningen i
grader. I Sofiero park uppmatte vi som mest 4 graders lutning, vilket motsvarar ca 7%.
Enligt Trafikverkets tekniska kravdokument vigar och gators utformning (Trafikverket,
2024, TRVINFRA-00396:2024,K236375) far gangytors langslutning inte dverstiga 2 %
for att vara tillgangliga. Lutning upp till 5 % kan tillampas efter motivering och
godkdnnande, och upp till 8 % endast om en alternativ tillganglig vag erbjuds. Vid
lutningar 6ver 2% ska vilplan anordnas med hogst 0,5 meters hojdskillnad mellan, vilket

saknades i det observerade omradet (K248746).

For att fa en anvdndarnara forstaelse av platsens tillganglighet anvandes en barnvagn
som verktyg. Detta gjorde det mojligt att uppleva hur personer med exempelvis rullstol
kan uppleva underlag och motstand i framkomlighet. Pa flera stédllen upplevde vi att det
var fysiskt anstrangande att ta sig fram, sarskilt dar gdngytor var branta och dar vilplan
eller sittmojligheter saknades. Enligt krav K236378 kan gangvagar med lutning 6ver 2%
kompletteras med underlittande atgarder sdsom sittplatser eller ledstianger.

(Trafikverket, 2024)

Tillgédngliga vilplatser i anslutning till gdngvagar och lekytor observerades. I enlighet
med krav K235924 kan sittplatser vara tillgingliga for personer med nedsatt
rorelsefdrmaga och placeras vid viktiga malpunkter. Aven om det fanns bédnkar pa
platsen, var flera av dem placerade direkt pa grasytor utan hardgjord anslutning, vilket
kan forsvara atkomsten for personer som anvander hjulférsedda hjalpmedel.

(Trafikverket, 2024)

5.3 Analysmetod: Kvalitativ innehallsanalys med tematisk ansats

Analysen av det insamlade materialet har genomforts med hjalp av en kvalitativ
innehadllsanalys med en tematisk ansats. Det innebar att vi identifierat aterkommande
teman i intervjumaterialet, Oversiktsplanen 2021, Plan fér lika mdjligheter 2022-2025,
Tillgdnglighetshandboken 2025 samt platsobservationerna. Teman som ror

tillganglighet, inkludering och fysisk utformning har varit i fokus och analyserats i
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relation till studiens teoretiska perspektiv om universell utformning, social rattvisa och

human-centered design.

Intervjuerna analyserades genom en induktiv tematisering, dar vi stegvis identifierade
monster och betydelsefulla kategorier i deltagarnas berattelser. Styrdokumenten och
platsobservationerna analyserades parallellt genom att soka efter hur tillginglighet
tolkas och tillampas i kommunens planeringsdokument och i fysiska miljoer. Denna
metodkombination och tematiska struktur mojliggjorde en helhetsforstaelse av

tillganglighetens praktiska uttryck i Helsingborgs offentliga miljoer.

5.4 Tillforlitlighet

Bryman (2016, s. 457) betonar att kvalitativa studier praglas av forskarens tolkningar,
vilket innebadr att studiens tillforlitlighet paverkas av valen som gors under
forskningsprocessen. I denna studie har vi stravat efter att oka tillforlitligheten genom
metodtriangulering av bade dokumentanalys, semistrukturerade intervjuer och
platsobservationer. Trots detta finns vissa metodologiska begransningar som ar viktiga

att belysa.

Ett sdtt att ytterligare starka tillférlitligheten hade varit att undersoka fler lekplatser och
parker for att fa en storre och mer nyanserad bild av hur principer for universell
utformning tillampas i praktiken. Av tidsskal valde vi att fokusera pa tva av Helsingborgs
nyaste lekplatser, med motiveringen att nyare anlaggningar bor uppfylla dagens krav
och riktlinjer i hogre grad. De valda parkerna ar tva av stadens storsta, vilket ocksa

syftade till att ge ett sd representativt och rattvist urval som moijligt.

For att sdkerstdlla studiens tillforlitlighet har ett flertal atgarder gjorts genom hela
forskningsprocessen. Samtliga intervjuer, med bade tjanstepersoner och anvandare, har
spelats in med ljudinspelare, transkriberats ordagrant och analyserades genom tematisk
kodning. Transkriberingen har utforts manuellt, och teman identifierades utifran
aterkommande uttryck och innehdll som relaterar till studiens syfte och teoretiska
ramverk. Nagra exempel pa teman som identifierades var "upplevelse av hinder”,

“lésningar i miljon” och "delaktighet i planering”.
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For att undvika feltolkningar har citaten noga valts ut for att representera centrala
teman, inte enskilda asikter. Varje tema har stods av flera roster, vilket okar
overforbarheten. Platsobservationerna har genomforts med hjdlp av en checklista
framtagen utifrdn fem principer for universell utformning. Under observationerna
anvandes dessutom en barnvagn som verktyg for att battre forsta tillgdngligheten for
personer med fysiska funktionsnedsattningar. Mobiltelefonens lutningsmatare anvandes

for att mata gangvagars lutning, vilket dokumenterades systematisk.

All data, bade fran intervjuer och observationer, har strukturerats och jamforts for att
identifiera monster, overensstimmelser och avvikelser. Genom att kombinera flera
datakallor (triangulering), noggrant dokumentera analysférfarandet och systematiskt

koppla empirin till teori har studien arbetat for att uppna en hog grad av tillforlitlighet.

Intervjuerna har genomforts i enlighet med GDPR (Dataskyddsforordningen). Alla
deltagare informerades i forvag om studiens syfte, deras rattigheter, samt hur deras
uppgifter skulle hanteras. De fick vdlja om de ville vara anonyma och insamlat material
har hanterats konfidentiellt och lagrats pa ett sdkert satt, utan att obehoriga har tillgang

till det.

5.5 Forskningsetiska 6vervaganden

Under studiens gang har forskningsetiska Overvdaganden varit centrala, sarskilt med
tanke pa de kvalitativa, semistrukturerade intervjuerna som genomforts. Enligt Bryman
(2016, s. 170) ar det avgorande att forskaren beaktar etiska fragor kontinuerligt genom
hela forskningsprocessen, fran planering till publicering. Innan varje intervju
informerades informanterna om studiens syfte, hur deras uppgifter skulle hanteras
samt att deltagandet var helt frivilligt. Liksom Kvale och Brinkmann (2021, s. 107)
namner, sdkerstdlldes att deltagarna gav sitt informerade samtycke. Detta
dokumenterades genom en skriftlig samtyckesblankett (Bilaga 1), vilket skickades i
forvag till informanterna. I de fall dar intervjuerna genomférdes digitalt, bekraftades

samtycket muntligt vilket dven spelades in.

Eftersom studien involverade bade barn och vuxna har sarskilda etiska hansyn tagits da

barn anses vara en sarskilt skyddad grupp inom forskning. For att sdkerstélla ett etiskt
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forhallningssatt inhdmtades samtycke fran barnets vardnadshavare, i enlighet med God
forskningssed (Vetenskapsradet, 2024, ss. 62-67). Alla deltagare informerades om att
materialet skulle behandlas konfidentiellt och enbart anvandas for forskningsandamal.
Med hansyn till GDPR-riktlinjer kommer ljudfiler och transkriptioner att sparas sakert

till dess att uppsatsen examineras, varefter de raderas.

Da informanterna ar privatpersoner som har egna erfarenheter av att leva med fysisk
funktionsnedsattning, erbjods de full anonymitet. De tva yrkesverksamma deltagarna
valde att delta med namn, alder och yrkestitel efter samtycke, i enlighet med Kvale och
Brinkmann (2021, s. 109) rekommendationer. For att sdkerstilla en rattvis och
noggrann framstallning har alla intervjuer transkriberats ordagrant och analyserats
tematiskt. Under analysen har vi stravat efter att aterge deltagarnas perspektiv korrekt
utan att forandra innebdrden av det de uttryckt, vilket dr en central forskningsetisk

princip (Kvale & Brinkmann, 2021, ss. 218 & 371).

5.6 Arbetsfordelning

Arbetet har genomforts i ndra samarbete dar vi tillsammans deltagit i samtliga delar av
processen. Vi har gemensamt formulerat syfte, forskningsfragor och teoretiska
utgdngspunkter samt genomfort dokumentanalys och platsobservationer tillsammans.
Under intervjuerna, som oftast genomfordes via Zoom, var vi bdda narvarande. Samtliga
intervjuer spelades in efter att vi hade forsdkrat oss om att deltagarna gav sitt samtycke,
for att vi skulle kunna fokusera pa samtalet utan att beh6va anteckna. Transkriberingen
ansvarade den som ledde respektive intervju for, men vi har gemensamt bearbetat och
analyserat materialet. Resultat, analys och slutsatser har vi arbetat fram tillsammans,

dar bada bidragit med perspektiv, tankar och kopplingar till teori och tidigare forskning.

5.7 Avgransningar

Denna studie fokuserar pa Helsingborgs arbete med tillganglighet i offentliga
rekreationsmiljoer, med sarskilt fokus pa lekplatser och parker. Andra typer av
offentliga miljoer, sdsom torg eller gator, behandlas inte da fokus ligger pa de miljoer

som ar sarskilt avsedda for rekreation och lek. Tillganglighet ar ett brett omrade, men
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studien avgransas till att undersoka fysiska aspekterna av tillganglighet kopplade till
personer med fysiska funktionsnedsittningar som anvander hjulférsedda
forflyttningshjalpmedel. Fokus ligger framfor allt pa rullstolsanvdandare. Andra former
av funktionsnedsattningar, sdsom kognitiva, sensoriska eller psykiska, behandlas inte
inom ramen for studien. For var platsobservation har vi enbart valt att utga fran fem av
de sju principerna for universell utformning, da dessa ar direkt kopplade till fysisk
planering. P4 grund av studiens omfattning och tidsram har vi valt att analysera endast
tva lekplatser och tva parker i Helsingborg. Avgransningen mojliggor att genomfora en
fordjupad och fokuserad analys av faktiska miljoer, i relation till styrdokument,

anvandarperspektiv och principer for universell utformning.

6. Resultat och analys

6.1 Empiri - insamlat material

6.1.1 Medborgardialog i Helsingborgs stad

Helsingborg stad lyfter fram medborgardialog som en viktig del i arbetet for att skapa
lika mojligheter och tillgangliga offentliga miljoer. I styrdokumentet Plan fér lika
mdéjligheter 2022-2025 (Helsingborgs stad, 2022, ss. 8 & 15) framgar att ett mal ar att
bredda deltagandet i dialogprocesser genom att nd grupper som annars riskerar att
hamna utanfor. Det giller dven personer med funktionsnedsattningar, som ofta stoter pa
hinder i den fysiska miljon och i sin mojlighet att delta. Planen betonar att bade lokaler
och aktiviteter som anvinds i medborgardialogen maste vara tillgingliga for alla. Aven
informationen om dialogerna ska utformas sa att alla har mojlighet att delta pa lika
villkor. Dessutom betonar Helsingborgs stad vikten av att fragor om antidiskriminering
och lika mojligheter ska lyftas kontinuerligt i olika forum for medborgardialog, sdsom
kommunala rad, samrdd med nationella minoriteter, brukarrdd samt i moéten med
civilsamhallet och invanare. Vidare uttrycks en ambition att, i nira samverkan med
civilsamhallet, starka invanares tillgang till radgivning och vagledning i fragor som ror

manskliga rattigheter och diskriminering.
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6.1.2 Medborgarinvolvering i praktiken

Ett konkret exempel pd hur medborgardialog tillampas i praktiken dr stadens arbete
med utvecklingen av offentliga lekplatser. Via stadens webbplats (Helsingborgs stad,
2025) erbjuds invanare mojlighet att delta i enkiter och lamna synpunkter pa
utformningen av lekplatser. I projektet Djungellekan (Helsingborgs stad, 2025)
involverades barn direkt i lekplatsens utformning. Detta visar pd en ambition att inte
bara skapa inkluderande miljoer for barn i allmdnhet, utan ocksa att aktivt samla in
barns egna perspektiv pa lek och tillganglighet, detta ar i linje med vad (Norman, 2013)

teori Human - centered design foresprakar.

Utover arbetet med lekplatser har Helsingborgs stad daven utvecklat andra metoder for
invanardialog, sdsom intervjuer, workshops och enkéater i samband med utvecklingen av
det nya stadsbiblioteket. Dessa aktiviteter har genomforts bade fysiskt och digitalt,
vilket mojliggjort en hog grad av invanarengagemang dven under coronapandemin

(Helsingborgs stad, 2022).

Ett ytterligare initiativ som stdrker tillganglighetsperspektivet i Helsingborg ar
satsningen Access Helsingborg (Helsingborgs stad, 2024). Dar samlas information in om
stadens tillgangliga platser och evenemang, och presenteras darefter pa ett tillgangligt
siatt via hemsidan. Aven om detta i forsta hand handlar om informationsspridning,
starker det stadens 6vergripande arbete med att skapa en tillganglig och inkluderande
stadsmiljo. Helsingborgs stad arbetar dven med olika referensgrupper med familjer som
har erfarenheter av funktionsnedsattningar, vilket gett vardefull input genom platsbesok
och workshops. Helsingborgs strategi ar att brett forbattra tillgangligheten pa manga
lekplatser, snarare dn att gora enstaka platser helt tillgdngliga

(Tillgdnglighetshandboken, 2025).

Helsingborgs stads arbete med medborgardialog visar att staden har en tydlig ambition
att framja tillganglighet och inkludering genom strukturerade och mangsidiga former
for invanarnas engagemang. Genom att erbjuda olika kanaler for dialog, forsoker staden

na ut till grupper som annars riskerar att exkluderas (Helsingborgs stad, 2022)
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6.1.3 Dokumentanalys - presentation av planeringsdokument

Tre dokument fran Helsingborgs stad har analyserats i studien. Dessa valdes for att de
speglar olika nivder av kommunal planering, fran overgripande mal till tekniska
anvisningar. P34 sa vis skapas en forstdelse for bade det langsiktiga tdnkandet och det
praktiska genomforandet av tillganglighet i stadsmiljon. Dokumentens innehall

presenteras 6versiktligt nedan och kommer att analyseras vidare i nasta kapitel.

6.1.4 Oversiktsplan 2021 (Helsingborgs stad, 2021)

Oversiktsplanen anger Helsingborgs évergripande utvecklingsmal fram till &r 2050 och
fungerar som en vagledning for stadens fysiska planering och langsiktiga
samhallsutveckling. I dokumentet uttrycks en ambition om att skapa en socialt hallbar
stad dar alla invanare, oavsett funktionsformaga, har mojlighet att rora sig fritt och
sdkert i stadens miljoer. Tillganglighet lyfts fram som en grundlaggande del av
framtidens Helsingborg, dar den byggda miljon, offentliga platser och transportsystem

ska vara utformade for att mota olika behov.

6.1.5 Tillganglighetshandboken - Handbok for en tillgangligare utemiljo i
Helsingborg - for alla (Helsingborg stad, 2025)

Denna handbok fungerar som ett stéd i utformningen av tillgdngliga utemiljoer. Den
lyfter fram vikten av att skapa inkluderande platser for alla, oavsett funktionsférmaga,
att delta i samhallet. Helsingborg stad utgar i sitt arbete med tillgdnglighet fran flera
centrala styrdokument. Dessa inkluderar Plan- och bygglagen (PBL), Boverkets
byggregler (BBR) samt foreskrifterna av Boverkets forfattningssamling (BFS). For
utformning av offentliga platser ar det framfor allt BFS 2011:5 ALM2 - allmdnna rad om
tillginglighet och anvidndbarhet som ar vigledande. Aven stadens livskvalitetsprogram,
som utgor en lokal tillampning av Agenda 2030, fungerar som ett styrande dokument

for att skapa héllbara och tillgangliga miljoer. (Tillganglighetshandboken ss. 7, 13)
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Handboken ar nyligen reviderad av landskapsarkitekten och tillginglighetsradgivaren
Paulina Svenstrup, som ocksa intervjuats inom ramen for studien. Paulina Svenstrup,
berattar att Barnkonventionens inférande som lag blev en vackarklocka for att stirka
arbetet med tillganglighet pa lekplatser. Hon lyfter att lagstiftningen ar otydlig kring vad
tillgdnglighet innebar, och for vem, vilket har lett till att kommunen valt att satsa pa

intern kompetenshdjning via utbildningar, studiebesék och erfarenhetsutbyten.

6.1.6 Plan for lika mojligheter 2022-2025 (Helsingborgs stad, 2022)

Plan for lika mdjligheter 2022-2025 ar Helsingborgs stads styrdokument for att framja
jamlika livsvillkor och motverka diskriminering. Dokumentet bygger pa principen om
allas lika varde och rattigheter. Det lyfts dven vikten av att identifiera och undanréja
hinder som paverkar manniskors majlighet att delta fullt ut i samhallslivet, oavsett kon,

etnicitet, funktionsformaga, alder eller socioekonomisk bakgrund.

Planen betonar att arbetet med lika mojligheter ska pragla all kommunal verksamhet
och att sirskilda insatser behovs for att nd grupper som riskerar att utestingas. Ett
centralt verktyg i detta arbete dr medborgardialog, som ses som ett satt att ge rost at
dem som annars riskerar att inte bli horda. Fokus ligger pa att skapa inkluderande
arbetssatt, miljoer och information, samt att sdkerstélla att olika perspektiv tas tillvara i

beslutsfattande ( Helsingborg stad , 2025).

6.2 Dokumentanalys

6.2.1 Oversiktsplan (2021) évergripande mal och visioner

[ inledningen till éversiktsplanen 2021 belyses Helsingborg som en levande och hallbar
stad med hog livskvalitet. Planen uttrycker en tydlig malsattning att stadsutvecklingen
ska ske ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbart, for att sdkerstilla goda
levnadsvillkor for bade dagens och framtidens invanare (2021, s. 4). Planen beskrivs
som det kommunovergripande styrdokumentet som ska vagleda hur mark- och

vattenomraden anvands och utvecklas fram till ar 2050. Har beskrivs strukturer for
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bostadsbyggande, trafiklosningar och grénomraden, med malet att skapa “en bra

vardag” for kommande 190 000 invanare (2021, s. 5).

Oversiktsplanen 2021 grundas i en rad évergripande mal pé global, nationell och lokal
niva som ar direkt relevanta for tillginglighetsperspektivet inom stadsplaneringen. Pa
global niva lyfts sarskilt Agenda 2030:s mal 3 (god halsa och valbefinnande), mal 5
(jamstalldhet) och mal 11 (hallbara stider och samhallen) som centrala riktlinjer for
planens inriktning (2021, ss. 42-43). Dessa mal betonar vikten av inkluderande, trygga
och tillgdngliga livsmiljéer vilket 4r en malsittning som aterkommer i OP:s stravan att

framja social hallbarhet och jamlik tillgang till stadens offentliga rum och gronomraden.

Vikten av tillgang till vatten, natur och gronomraden som en forutsattning for rekreation
och vilbefinnande betonas. Den fysiska miljon framhalls som ett verktyg for att frimja
jamlik hédlsa och social rattvisa. “Fér att skapa en hdllbar stad behéver vi utforma den
fysiska planeringen utifrdn mdnniskors erfarenheter och behov [..] sd att platser upplevs
som trygga for alla oavsett kién, bakgrund och dlder.” (OP 2021, s. 13). Detta ar en viktig
utgangspunkt for var studie, dar just tillgangligheten till parker och lekplatser for barn

och foraldrar med fysiska funktionsnedsattningar star i fokus.

Oversiktsplanen nimner dven att gronomraden ska méta ménniskors behov av vila, lek,
rorelse och sociala méten (2021, s. 32). Gronstrukturen ska inte bara stddja biologisk
mangfald och klimatanpassningar, utan dven bidra till platsers identitet och attraktivitet,

sarskilt i en fortatad stad dar sddana kvaliteter far en 6kad betydelse.

6.2.2 Inkludering och barns delaktighet och ratt till lek

I Oversiktsplanen (2021, s. 43) namns fyra strategier for delaktighet for personer med
funktionsnedsattning, vilket ar wuniversell utformning, atgirder mot bristande
tillganglighet, individuellt stéd och arbete mot diskriminering. Delaktighet fér personer
med funktionsnedsattning kopplas till malet att uppna jamlikhet i levnadsvillkor och
delaktighet i ett samhélle med mangfald som grund, dar dven barnrattsperspektivet och
jamstalldhet beaktas. Trots detta visar vdra intervjuer att begreppet universell

utformning upplevs som svar att dstadkomma. Paulina Svenstrup, landskapsarkitekt och
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tillganglighetsradgivare i Helsingborg stad, lyfter utmaningar dar olika behov kan sta i

konflikt:
“Synskadade mdste ha en kant, men for rullstol sd vill man ha den nollade kanten.”

Detta visar hur olika tillganglighetsbehov vid funktionsnedsattning ibland kan std i
konflikt med varandra i den fysiska utformningen av offentliga miljéer (Svensson, 2020,
ss. 37 & 55). Exempelvis nar det som underlittar orientering for personer med
synnedsattning, kan skapa hinder for personer med nedsattningar i kroppens

rorelseféormaga.

Karolina Celinska, rattighetspolitisk samordnare, betonar att universell utformning ofta

blir mer av en idealbild snarare an ett krav:

“lag tror att ur ett politiskt perspektiv sd dr det en vision. [...] Vi mdste arbeta med det i

alla delar, frdn det stora till det lilla.”

Det visar pa hur skillnaden mellan vad som star i policyn och hur det fungerar i
praktiken kan vara ett vanligt problem i planeringsprocessen. Detta understryker hur
viktigt det ar att ga fran visioner till konkreta handlingsplaner, ndgot som teorier om
human-centered design (Norman, 2013) och Universell utformning (Steinfeld & Maisel,

2012) tydligt lyfter fram.

Barnperspektivet &terkommer p4 flera platser i OP (ss. 43, 120 & 151), dir det betonas
att barns synpunkter bor beaktas tidigt i planeringen. I vara intervjuer framgar dock att
barn med funktionsnedsittningar inte inkluderas och att den fysiska miljon i

verkligheten inte ar anvandbar.
Informant 1, mamma till ett barn i rullstol, beskriver det sa har:

“Han sdger ju sjdlv: ‘Jag kan inte leka ddr. Da gor det ont i mig. Vi forsoker vara positiva,

men han mdrker att han inte dr med.”

Informant 2, sjalv rullstolsburen, upplever att hennes roll som foralder forsvaras:
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“Min dotter fdar leka, men jag far std vid sidan. Jag kan inte hjdlpa henne upp for

rutschkanan."

Detta visar att barns ratt till lek och delaktighet inte bara handlar om fysiska objekt. Det
handlar om modjligheten att faktiskt delta jamlikt i miljon, vilket i sin tur kraver

tillganglighetslosningar som ar utformade for olika behov.

Oversiktsplanen (2021, s. 32) nidmner att alla invnare ska ha tillgng till en narpark
inom 300 m. Men anvidndarna i var studie menar att nirhet inte &r samma sak som

faktiskt tillgang:
"Vi har en park ndra, men vi har aldrig varit ddr, han tar sig inte fram” (Informant 1)

Detta visar skillnaden mellan formell och faktiskt tillganglighet, ett grundldaggande
begrepp inom spatial justice (Soja, 2010, ss. 13-14).

I oversiktsplanen (2021, s. 32) kopplas fysisk milj6 till jamlik halsa. Trygga, grona och
tillgangliga miljoer lyfts fram som grundlaggande for alla barns utveckling. Samtidigt

vittnar vara intervjupersoner om kanslor av utanfoérskap och sorg:

on

"Han kan inte ens gunga med andra barn, han tittar pd.” Vidare sager informant 1: "Man

trodde vl lite mer om samhdillet. Det dr inte det hdr man tdnkte ndr man fick barn.”

Dessa citat visar att otillgdngliga miljoer inte bara skapar praktiska hinder, utan ocksa
emotionella sar och social exkludering, vilket starker argumentet for tillginglighet som

en fraga om social rattvisa (Rawls, 1999).

6.2.3 Handbok - styrmedel i praktiken

I féregdende avsnitt analyserades hur Helsingborgs Oversiktsplan (2021) formulerar
overgripande mal som inkludering, jamlikhet och tillganglighet i stadens fysiska miljoer.
[ detta avsnitt riktas analysen mot Tillgdnglighetshandboken - Handbok fér en
tillgdngligare utemiljo i Helsingborg - for alla (2025), som fungerar som ett praktiskt
vagledande styrdokument for hur stadens parker, gangvagar och lekplatser ska utformas
for att vara tillgangliga for alla, sarskilt barn och vuxna med funktionsnedsattningar. I

analysen av medborgardialog anvands Plan for lika mojligheter 2022-2025 for att
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undersoka hur Helsingborgs stad arbetar med att inkludera personer med
funktionsnedsattning i planeringsprocesser och hur detta arbete relaterar till principer

om jamlikhet, delaktighet och antidiskriminering.

6.2.4 Tillganglighetshandboken (2025) - fran vision till konkret utformning
[ handbokens inledning lyfts ett tydligt fokus pa att alla manniskor ska kunna rora sig
fritt och sjalvstandigt i stadens offentliga rum, oavsett funktionsférmaga. Detta mal
belyser riktlinjer for till exempel gangytor, lutningar, ledstrak, belysning, vilplatser och
utformning av lekplatser. Hir marks en ambition att uppna likvardiga forutsattningar
for delaktighet i stadens miljoer, vilket ocksa speglar den teoretiska ramen i detta arbete
dar begrepp som social rattvisa (Rawls, 1999), universell utformning (Steinfeld &

Maisel, 2012) och anvdndarmedverkan (Healey, 2006) ar centrala.

Genom att analysera Tillgdnglighetshandboken (2025) utifran tva teman, lekplatsens
tillgdnglighet och framkomlighet i parker och gangvagar, undersoker vi hur stadens
overgripande mal om inkludering omsatts i praktiken. Av sarskilt intresse ar i vilken
man riktlinjerna svarar mot de behov och erfarenheter som uttrycks av vara
intervjupersoner, barn, vuxna och yrkesverksamma, och hur dokumentet bidrar till att

minska gapet mellan planeringsmal och faktisk anvandbarhet.

6.2.5 Lekplatsers tillganglighet - mellan riktlinjer och verklig inkludering

Tillgdnglighetshandboken (2025, ss. 10, 20, 28 & 31) lyfter att lekplatser ska utformas
med fokus pa framkomlighet och delaktighet. Underlaget bor vara fast, stabilt och
halkfritt exempelvis gummiasfalt eller hardpackat grus for att gora platsen tillganglig for
sa manga som mojligt. Det framhalls dven att lekredskap bor kunna nads och anviandas av
barn med olika funktionsférmaga da det: “[..] finns olika nivder av bdde fysiska och
kognitiva utmaningar pd en lekplats.” (Tillganglighetshandboken, 2025, s. 20). Paulina

Svenstrup, tillgdnglighetsradgivare i Helsingborgs stad, beskriver kommunens strategi.
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"Vi har ju mdnga lekplatser i Helsingborg. Och jag vet att vissa kommuner nischar in sig
att en lekplats ska vara fullt tillgdnglig. Vi tdnker brett i stdllet och férséker géra det

tillgdngligt for s manga som mdjligt.”

Denna strategi visar pa en ambition om att inkludera brett, vilket speglar tanken bakom
universell utformning, att miljoer ska kunna anvindas av sd manga som mojligt
(Steinfeld & Maisel, 2012, s. 15). Det breda perspektivet kan bidra till att fler lekplatser
blir delvis tillgdngliga, vilket i sig ar positivt. Samtidigt visar bdde intervjuer och
observationer att detta inte alltid racker for att uppna faktiskt anvandbarhet fér barn

med fysiska funktionsnedsattningar.
Informant 1, mamma till barn i rullstol, berattar:

“De har en anpassad gunga, men de har inget anpassat underlag som leder till gungan.”

Citatet visar hur franvaron av tillgangliga ytor runt lekredskap férsvagar funktionen av
sjalva anpassningen. Egard (2022, ss. 17-19) visar hur liknande bristfalliga 16sningar
ofta framstalls som nddvandiga, trots att de inte uppfyller lagens krav pa sjalvstandig

tillgang.

En annan anvidndare, Informant 2, beskriver en vardag praglad av val mellan olika

begransningar:

“Det dr klart att det dr roligare for barn med mycket sand, men det dr inte sd roligt for oss

med rullstol”

Trots att Tillgdnglighetshandboken (2025, ss. 20-21) betonar att lekplatser ska vara
tillgangliga for alla och framja delaktighet oavsett funktionsférmaga, vittnar anvandare

om att utformning och materialval inte alltid mojliggor detta i praktiken.

Informant 3, anvdndare av manuell rullstol, reflekterar 6ver l6sningar som hon 6nskar

se mer av i verkligheten:
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“Man skulle kunna ha ett underlag av grus, om man nu tycker om grus, men dd borde det
finnas en gdngvdg av betong eller asfalt som dr tillréickligt bred fér att man ska kunna

kéra rullstol eller rullator pd den.”

Tillgdnglighetshandboken (2025) namner visserligen behovet av alternativa rutter och
hardgjorda gangvagar i parker och lekplatser (ss. 21 & 69), men anvdndarnas

erfarenheter visar att detta sillan ar genomfort konsekvent.

Informant 2 sammanfattar situationen med en uppgiven reflektion:

“lag skulle sdga att 85-90 % av lekplatserna dr otillgdngliga.”

Trots att Helsingborgs stad enligt handboken efterstravar ldsningar baserade pa
universell lek (2025, s. 20), visar dessa berattelser att det fortfarande finns ett gap
mellan dokumentets mal och verklig anvandbarhet. Det understryker vikten av att,
liksom Hedvall, Stahl och Iwarsson (2022, s. 152) ndmner, inte enbart utga fran tekniska

normer, utan att forma miljoer som upplevs som anvandbara for de som vistas dar.

6.2.6 Gangvagar och parkmiljoer - tillganglighet i rorelse och vila

Tillgdnglighethandboken (2025, ss. 28 & 58) betonar att gangvigar i parker och
offentliga rum ska vara harda, jadmna och halksdkra samt ha tillracklig med bredd och
tydlig avgransning mot angransande ytor. Lutning ska hallas inom rekommenderade
granser, och sittplatser med tillgdngliga bankar ska finnas med jamna mellanrum. Syftet

ar att alla ska kunna ta sig fram sjalvstandigt och vila vid behow.

Men flera av vara intervjupersoner beskriver att underlag och lutningar gor detta svart i

praktiken. Informant 3, berattar:

"Det dr jdttetjockt grus, stenar och grdsmattor. Det dr helt omdjligt. [...] Jag mdste alltid

ha sdllskap med ndgon som dr stark och duktig pa att kéra rullstol.”
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Hon beskriver aven hur brist pa hardgjorda ytor leder till kianslor av begransning och
exkludering, trots att hennes favoritparker som Sofiero slott och slottstradgard, och

Fredriksdal ar grona och vackra:

"Det dr mycket grus i Fredriksdal. Gruskorn éverallt.”

Informant 5, har liknande erfarenheter:

"Vissa parker har bra évergdng frdn gdngvdg till parkmiljé, men andra har nivdskillnader

som gor det svdrt. Ibland fastnar hjulen eller sa blir det for tungt.”

Nar ndgot inte fungerar i en miljo laggs ansvaret ofta pa individen, snarare an att
ifragasatta utformningen. Norman (2013, s.162) lyfter att detta ar ett vanligt
forhallningssatt dar vi skyller pd manniskors brister i formaga, men forandrar séllan

sjdlva systemet eller miljon som skapade felet fran borjan.

Tillgdnglighetshandboken (2025, s. 28) lyfter vikten av sittplatser dar personer i rullstol
kan sitta tillsammans med andra. Men dven detta visar sig brista i vissa fall. Informant

2 berattar:

"De vanliga bdnkarna dr pd grdset. [...] Man fdr sitta bredvid, men kanske inte riktigt

med.”
Informant 5 upplever att placeringen paverkar hans méjlighet till social delaktighet:

"Mdnga bédnkar stdr pad grds eller har en smal kant runt sig. [...] Jag hamnar bakom eller

vid sidan av i stdllet for mitt emot den jag pratar med.”

Dessa berattelser visar att tillgangligheten inte bara handlar om framkomlighet, utan
ocksa om att kunna delta, att ha mojligheter att vila, umgas och rora sig i parken pa lika
villkor. Det bekraftar vad Soja (2010, s. 28) kallar faktiskt tillgdng och visar hur en i
ovrigt estetisk eller trivsam milj6é kan bli uteslutande om detaljer som lutning, material

eller placering inte genomfors med omsorg.

Flera informanter efterlyser dessutom alternativa l6sningar. Informant 3 foreslar:
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“"Man kunde ha en gdngvdg av betong, eller asfalt som dr tillrédckligt bred sd att man kan

kéra rullstol eller rullator pd den.”
Informant 5 onskar att kommunen:

"Byt ut alla ytor med lost grus eller bark mot hdrdare, jdmna material. [...] Dd kan jag ta

mig fram och faktiskt njuta av platsen.”

Detta pekar pa vikten av att tillgdnglighet ses som en helhet, diar gangvagar, lutningar,
sittplatser och materialval samspelar. Enligt Hedvall, Stahl och Iwarsson (2022, s. 100)
kravs det att man forstar tillganglighet i relation till anviandarens verkliga upplevelser,

inte enbart utifran tekniska krav.

6.2.7 Plan for lika mojligheter 2022-2025: Medborgardialog och

inkluderande planering
Detta avsnitt fokuserar pad hur medborgardialog fungerar i praktiken nar det galler
inkludering av personer med fysiska funktionsnedsattningar i Helsingborgs

planeringsprocesser.

I Plan fér lika mdéjligheter 2022-2025 (Helsingborgs stad, 2022, s. 3) understryks
betydelsen av att nd grupper som annars riskerar att hamna utanfor, daribland personer
med funktionsnedsattning. Det framhalls att det finns ett behov av att aktivt hantera de
stora och vaxande skillnaderna i livsvillkor mellan olika anvandargrupper i Helsingborg.
Arbetet for lika mojligheter beskrivs som ett sétt att bade forebygga diskrimineringen
och framja jamlika livsvillkor, samtidigt som det syftar till att sakerstdlla respekten for

grundlaggande manskliga rattigheter.

Vara intervjuer visar dock att det finns glapp mellan politisk ambition och faktiskt
inkludering i praktiken. Flera anvandare uttrycker att de sallan blivit tillfrdgade, trots att
de dagligen vistas i de miljoer som planeras. Karolina Celinska, rattighetspolitisk

samordnare i DHR, betonar att medborgardialog inte kan vara passiv:

"lag tror de mdste bjudas in. Det tror jag gdller generellt. I processerna behéver man

involvera anvdndare. [...] Ibland kanske man faktiskt mdste efterfrdga personer som
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vanligtvis upplever sig utestingda, for da kanske (de) inte nédvdndigtvis tar kontakt

sjdlva, utan behéver bli eftersékta.”

Detta citat visar att det inte racker att enbart erbjuda deltagande, staden maste aktivt na
ut till de grupper som annars riskerar att inte bli horda. Healey (2006, s. 53) betonar i
sin teori om collaborative planning att dialog maste utformas sa att alla roster ges
faktiskt inflytande. For att dialogen ska bli meningsfull betonar Healey (2006) att det
kravs att den bygger pa jamlikhet i villkor, inkludering och gemensam respekt.

Informant 5 uttrycker:

“Frdga ndgon som sjdlv har erfarenhet av att sitta i rullstol eller har annan fysisk

funktionsnedsdttning sd det blir som vi behover och vill ha det.”

Citatet visar hur vissa grupper upplever sig forbisedda i dialogarbetet, trots att de har
direkt erfarenhet av bristande tillgdnglighet. Detta tyder pa ett behov av att rikta
dialogen till dem som har mest kunskap om de hinder som finns, snarare an att utga fran
ett allmdnt deltagandeperspektiv. Detta belyser det som Norman (2013) foresprakar,
dar human-centered design utgar fran anviandarens perspektiv i planeringsprocessen.
Samtidigt visar vara intervjuer ocksad att det finns goda exempel pa anvindardialog i
Helsingborgs planering. Paulina Svenstrup, landskapsarkitekt och
tillganglighetsrddgivare i staden, beskriver hur barns perspektiv har tagits in i

utformningen av lekplatser:

“Vi har ju faktiskt pratat med barn i flera projekt. Det dr klart att det gor skillnad. Man fdr

idéer man inte hade tdnkt pd.”

Detta pekar pa att niar anvandare involveras i praktiken, i detta fall barn, uppstar
vardefulla insikter som forbattrar bade funktion och kvalitet i stadens miljoer. Det ar ett
exempel pa erfarenhetsbaserad kunskap som ett komplement till teknisk expertis, vilket

aven Healey (2006) lyfter fram som centralt for en inkluderande planering.
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Analysen visar att Helsingborgs stad har bade verktyg och en uttalad vilja att arbeta
inkluderande. Samtidigt kvarstar utmaningar i att gora detta arbete systematiskt och

jamlikt.

6.2.8 Sammanfattning och reflektion av styrdokument

De tre analyserade styrdokumenten, Oversiktsplanen (2021), Tillginglighetshandboken
(2025) och Plan for lika méjligheter 2022-2025, visar gemensamt en tydlig vilja att gora
Helsingborg till en inkluderande, tillganglig och jamlik stad. De lyfter fram vikten av
bade fysisk utformning och social hallbarhet, och betonar att alla invdnare ska ha
mojlighet att delta i stadens offentliga liv. Men var analys visar att det finns ett tydligt
glapp mellan styrdokumentens mal och hur verkligheten upplevs av dem det ar tankt att
gynna. Trots goda avsikter saknas i manga fall en tydlig struktur for att sdkerstilla
faktisk tillganglighet. Vuxna och barn med funktionsnedsattning ndmns sallan i konkreta
exempel och de far ofta inget inflytande 6ver de miljoer de anvdnder. For att skapa en

verklig anvandbarhet kravs att principerna om universell utformning (Steinfeld & Maisel, s. 212)

tillampas med anvdandarnas vardag som utgangspunkt.

Intervjuerna synliggor detta glapp pa ett konkret satt. Lekplatser dar underlaget
forhindrar framkomlighet, avsaknad av anpassade redskap och kdnslor av utanforskap
som uppstar nar miljon exkluderar snarare dn inkluderar. Som en foralder uttrycker: “Vi
har en park ndra, men vi har aldrig varit ddr - han tar sig inte fram.” Detta belyser att
ndrhet inte dr samma sak som faktisk tillgang, vilket ar ett centralt perspektiv inom

teorin om spatial justice (Soja, 2010, s. 29).

Tillgdnglighetshandboken (2025) erbjuder viktiga tekniska riktlinjer for utformning,
men var empiri visar att dessa inte alltid tilliampas konsekvent. Mdnga miljoer saknar
helhetsperspektiv och ar utformade utan att ta hansyn till anvindarnas upplevelser.
Detta stimmer 6verens med vad Norman (2013), menar med att misslyckad design ofta

beror pa att system inte anpassats efter anvandarens verklighet.

Plan fér lika méjligheter 2022-2025 (2022) framhaller vikten av att inkludera grupper
som riskerar att exkluderas, har lyfts medborgardialogen som ett medel for detta. Men

intervjuerna visar att denna dialog ofta ar franvarande eller otillracklig. Informanterna
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berattar att de aldrig blivit tillfragade trots att de har direkt erfarenhet av miljoernas
brister. Detta forstarker behovet av en strategisk och aktiv dialog, inte bara som en
princip, utan som ett konkret arbetssitt i planeringen. Som Healey (2006, s. 331)
betonar kraver inkluderande planering mer an formell 6ppenhet, det kraver jamlika
villkor och medvetet engagemang for att roster fran marginaliserade grupper ska horas.
Slutligen visar var analys att styrdokumentens visioner ar viktiga men otillrackliga i sig

sjalva.

6.3 Platsobservationer

Nedan presenteras fem principer for universell utformning som har legat till grund for
vara platsobservationer. Varje princip behandlas i tur och ordning, dar vi analyserar i
vilken utstrackning parkerna och lekplatserna uppfyller respektive kriterium for
universell utformning. Analysen baseras pa vara egengjorda checklistor (Bilaga 3), dar

tillganglighet har bedomts samt hinder och anvandbarhet i den fysiska miljon.

6.3.1 Likvardig anvandning

Observationerna visar tydligt att mojligheten till likvardig anvandning varierar mellan
de undersokta platserna. Rymdlekan, som dr en av de observerade lekplatserna i
Helsingborg, utmarker sig som mest tillganglig, med goda resultat pa samtliga fragor
inom denna kategori. Det tyder pa att tillganglighetsaspekter har integrerats redan i
designfasen. Har kan bade barn och vuxna med fysiska funktionsnedsattningar delta i
leken och anvanda redskapen, vilket 6verensstimmer med principen om att inkludering

ska ske fran borjan.

Den andra observerade lekplatsen, Dinosaurielekplatsen, visar daremot tydliga
begransningar. Framforallt gillande otillgdngliga lekredskap och att bara den del av
lekplatsen som riktade sig till yngre barn kunde nds med rullstol. Detta innebar en
selektiv inkludering, dar vissa anvdndare ges battre forutsattningar an andra, vilket

strider mot malet om likvardig anvdndning. Informant 4 formulerade det sa har:

“Som yngre har jag upplevt en exkludering ndr jag inte kunde ta mig fram som mina

vdnner.”
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Parker och lekplatser ar viktiga delar av det offentliga rummet, dar upplevelsen av
trygghet och tillgdnglighet spelar en avgérande roll. Hansson (2022, ss. 56-58) visar hur
kdnslan av otrygghet och utsatthet bland personer med funktionsnedsattning ofta
forstarks av en fysisk miljo som inte dr anpassad, trots l6ften om inkludering. Nar miljon
inte erbjuder sjalvstandig tillgang skapas ett glapp mellan formell tillgianglighet och
faktiskt anvandbarhet, vilket bidrar till upplevelser av exkludering och beroende

betonar forfattarna.

De tva parkerna som observerades i Helsingborg i Sofiero och Fredriksdal uppvisar
storre begransningar. Utifran var observation och principerna for universell utformning
bedoms Sofiero som “inte anpassad”. Detta lyfts dven fram av intervjupersonerna som
berdttar om aterkommande hinder som grusgangar, branta lutningar och brist pa
tillgangliga lekytor. Svensson (2020, s. 297) framhaller att grus ofta véljs framfor asfalt
av estetiska skal, men att detta kan bli problematiskt om stenstorleken ar for grov,

eftersom den forsamrar framkomligheten. Liksom informant 5 betonar:

“Ia, vissa lekplatser undviker jag helt, sdrskilt om jag dr med min son. Jag kan liksom inte
vara med honom i leken eller ta mig fram dit han gdr. Och det kdnns bdde trdkigt och
exkluderande. Vissa parker med mycket grds och inga ordentliga gdngar unviker jag ocksd,

det tar fér mycket energi att ta sig fram ddr.”

Detta pekar pa en fysisk exkludering och att det inte racker att offentliga miljoer ar
oppna i formell mening. Tillgdnglighet maste vara en del av hela processen. Som
Karolina Celinska, rattighetspolitisk samordnare, uttrycker det:

“[...] universell utformning dr en princip som vi utgdr ifrdn. Som bygger pd att gora det
frdn bérjan. Som man behdver ta sig an, bdde pa ett teoretiskt plan, men framférallt pa ett

praktiskt plan.”
Har blir teorin om universell utformning avgérande. Den betonar att tillgdnglighet inte

kan adderas i efterhand, utan maste vara en barande del genom hela design- och

planeringsprocessen (Steinfeld & Maisel, 2013, ss. 163-165). For att uppna jamlik
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anvandning maste miljon fungera for alla och inte bara for vissa. Det ar forst nar ingen

behdver be om hjalp for att delta pa lika villkor, som verklig inkludering uppnas.

6.3.2 Flexibilitet i anvandning

Principen om flexibilitet i anvdandning handlar om att offentliga miljoer bér kunna
anvandas pa flera olika satt, beroende pa anvandarens behov, dlder, funktionsférmaga
och preferens. Observationerna visar att Rymdlekan lever upp till detta i hog grad.
Utrustningen pa platsen mojliggor lek bade sittande och stdende, och den tilltalar bade
dldre och yngre barn. Det finns tydliga exempel pa lekredskap som kan anvindas pa
olika satt samt bord som gar att nd med rullstol, vilket skapar en kdnsla av inkluderande
anvandbarhet.

Dinosaurielekplatsen uppvisar viss grad av flexibilitet, men inte i samma omfattning
som Rymdlekan. Utrustningen kan delvis anvdndas sittande och det finns en viss
aldersmdassig  variation. I  intervjun  betonar landskapsarkitekten  och

tillganglighetsradgivaren Paulina Svenstrup vikten av att tdnka brett i planeringen:
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“Vi forséker designa fér en 8-dring och fér en 80-dring. Och dd brukar det bli bdde
tillgdngligt och att det funkar for alla dldrar.”

Detta speglar tanken om att flexibel anvandning inte bara handlar om fysisk atkomst,
utan ocksa om att utformningen ger valmojligheter i hur och pa vilket satt manniskor

deltar.

I parkerna Fredriksdal och Sofiero ar flexibiliteten mer begransad. Sofiero erbjuder fa
mojligheter till varierade satt att rora sig pd, och lekredskap eller ytor var inte
utformade for en mangsidig anvandning. Exempelvis finns en bank placerad i en cirkel
pa en grasyta. En rullstol skulle kunna placeras framfor en av bankarna, men da pa
bekostnad av framkomlighet och tillganglighet for andra. Dessutom kan detta férsvara
for rullstolsburna att ta sig dit, eftersom underlaget ar ojamnt och inte anpassat for
hjulférsedda hjalpmedel. Liksom Svensson (2020, s. 299) poangterar ar grasytor 6verlag
svarframkomliga och forsvarar rorligheten for funktionsnedsatta. Ett flertal bankar var
placerade pa gras vilket forsvarar tillgingen for personer med hjialpmedel. Svensson
(2020, s. 173) papekar att bankar bor vara stabila och féorsedda med bade rygg- och
armstod for att tillgodose behovet av komfort och stéd, sarskilt for personer med
nedsatt rorelseformaga. Samtidigt kan fasta armstod utgora hinder vid forflyttning fran
rullstol, sarskilt i situationer dar anvandaren vill sitta vid ett bord. Det visar pa en brist
pa flexibilitet, dd samma utformning inte fungerar for alla anvandare. I en miljo som
utgar fran flexibilitet i anvandning skulle det exempelvis finnas olika typer av sittplatser,
vissa med armstdd och andra utan, for att mojliggéra smidiga forflyttningar. Pa sa satt
ges fler personer mojlighet att anvdanda ytan pa det siatt som passar deras behov och

forutsattningar.

Fredriksdals park visar ndgot storre flexibilitet, men tillgdngligheten ar fortfarande
begransad. Det finns brister i mojligheten att anvanda platsen pa olika satt, utifran
varierande behov och forutsattningar. Stadsplaneraren och professorn Healey (2006, s.
99) podngterar vikten av att planering inte bara handlar om formell 6ppenhet. Hon
betonar att planerare traditionellt sett har utgatt fran manniskor som homogena och att

deras behov och egenskaper var likformiga och férutsagbara.
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6.3.3 Tolerans for fel

Principen om tolerans for fel handlar om att skapa miljoer som ar sdkra att anvdnda,
aven om anvandaren gor “fel” eller ror sig pd ovantade satt. Detta ar sarskilt viktigt for
barn, dldre och personer med fysiska funktionsnedsattningar, dar konsekvenserna av
exempelvis snubbling, halkning eller felanvandning kan bli allvarliga.

Rymdlekan ar den enda av de observerade platserna som uppfyller kriterierna for
denna princip fullt ut. Har finns mjukt underlag, racken och tydligt avgransade

lekomraden, vilket skapar en trygg miljo. Miljon ger mojlighet till deltagande utan radsla
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for skador. Dinosaurielekplatsen visar pa brister i sdkerhetsaspekterna. Vissa delar har
mjukt underlag, men saknar racken och tydliga markeringar vid nivaskillnader, vilket

innebar okad risk for att snubbla eller falla.

Den fysiska sdkerheten i Sofiero park bedoms som minst trygg da det finns en avsaknad
av mjukt underlag och flera riskmoment identifierades i form av branta lutningar,
grusgdngar och nivaskillnader utan avgriansning. Aven Fredriksdal parken saknar viktiga
sdkerhetsfunktioner som racken, dven om viss avskarmning finns. Informant 2 beskriver
tydligt hur platsens fysiska utformning paverkar hennes kinsla av trygghet och
deltagande:

"Ah, just nu pd den hdr nya lekplatsen ddr jag bor nu, jag kdnner mig trygg eftersom det dr
platt éverallt. Men ddr jag bodde tidigare, sd hade jag nog inte vdgat kéra rullstolen sdddr
mycket, for att jag satt ju ofta still med min rullstol. Det var mycket backar och det var
mycket lutning, sd jag var mycket mer verbalt med, men inte sd mycket fysiskt med. Men nu

dr jag med bdde fysiskt och verbalt."

Citatet visar hur brist pa tolerans for fel, som lutningar och ojamna ytor, inte bara
paverkar sidkerheten utan dven begransat anvandarens delaktighet. Nar miljon daremot
kanns trygg och jamn, 6kar mojligheten till aktivt deltagande. Sdakerhet och tillganglighet
hdanger nara samman, med det finns ofta ett glapp mellan vad exempelvis kommuner
eller ansvariga aktorer lovar i sina riktlinjer och vad personer med
funktionsnedsattning faktiskt upplever. Nar trygghet beskrivs som en moralisk och
juridisk rattighet, men inte forverkligas i praktiken, riskerar vissa grupper att fortsatt

hamna utanfér (Hansson, 2022 s. 64)
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6.3.4 Lag fysisk anstrangning

Principen om lag fysisk anstrangning innebdr att det ska vara moijligt att anvanda en
plats utan att de kraver stor muskelstyrka, balans eller uthallighet. For manga personer
med funktionsnedsattning exempelvis rullstolsanvandare, personer med nedsatt
armstyrka eller dldre med rullator, kan just detta avgéra om platsen ar tillganglig i

praktiken.
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Rymdlekan visar god tillaimpning av denna princip. Gdngvdgarna ar jaimna, underlaget
asfalterat och det finns ett flertal sittplatser utplacerade. Grindar och funktioner ar latt
att anvanda och inga porter kraver kraft eller finmotorik. Den laga fysiska
anstrangningen mojliggér att bade barn och vuxna med fysiska begransningar kan

anvanda platsen mer sjalvstandigt.

Dinosaurielekplatsen visar delvis uppfyllelse, platsen dar 6ppen, med sittplatser och

tillgdngliga ytor, men underlaget varierade i kvalitet beroende pa vader.

[ parkerna ar det mer begransat. Sofiero bedoms som otillganglig pa grund av grus,
lutning och ojamna ytor. Detta innebadr att personer med nedsatt rorelseférmaga

riskerar att utestangas, trots att sittplatser finns. Informant 3 ndmner:

"Det dr ju underlaget som gér att man inte kan ta sig till ndgon park sjédlv, man mdste

alltid ha sdllskap utav ndgon som dr ganska stark och som dr duktig pd att kéra rullstol.”

Detta citat belyser hur otillracklig fysisk tillgdnglighet begransar manniskors
sjalvstandighet och mojlighet att vistas i stadens gemensamma miljoer. Fredriksdal park
visade nagot battre forutsattningar, men dven dar var delar av underlaget ojamnt eller

otydligt utformat.
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6.3.5 Storlek och utrymme

Denna princip handlar om att alla miljoer ska utformas sa att det finns tillrackligt med
plats for att personer med olika hjalpmedel, som rullstol, rullator eller barnvagn ska
kunna rora sig fritt, vinda, delta och vistas pa ett jamlikt satt. Det innefattar exempelvis
gangvagarnas bredd, utrymme vid lekutrustning och bord, samt tillgang till anpassade
toaletter (Svensson, 2020, s. 296). Under intervjuerna framkom att det var avgorande

att fanns anpassade toaletter i narheten vid besok av offentliga parker och lekplatser.

Dinosaurielekplatsen uppfyller denna princip i hog grad. Har fanns gott om plats runt
lekutrustning och sittplatser. Gadngarna ar tillrackligt breda och det finns toalett som ar
latt att na for personer med fysiska funktionsnedsattningar. Denna fysiska struktur

tyder pa att tillgangligheten har varit aktivt redan i utformningsfasen.
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Rymdlekan visade liknande positiva resultat. Gdngarna ar minst 2,00 meter bred, det
finns tydligt avgransade lekomraden och bord som kan nds med rullstol. Daremot
saknas tillganglig toalett, vilket ar en brist utifran ett helhetsperspektiv for universell

utformning.

I de tva parkerna Sofiero och Fredriksdal finns visserligen plats for rullstol och tillgang
till toaletter i teorin, men bord och lekomrdden ar ofta tranga och gangvagarna ar inte
alltid tillrackligt breda for att mojliggora smidig framkomlighet med hjalpmedel.
Framkomligheten i Sofiero ar sarskilt begransad, bade genom smala gangar, ojamna ytor
och branta lutningar. Detta forsvarar inte bara for personer i rullstol utan dven for
barnvagnar och andra personer med nedsatt rorelseféormaga. I vissa delar ar det svart
att vanda med rullstol och det saknas alternativa vagar runt hinder, vilket minskar

valmojligheter och anvandbarheten.

Enligt Svensson (2020, s. 296) bor gangytor pa allman plats vara minst 2,00 meter breda
eller 1,8 meter med vandzoner, vilket inte alltid uppfylls. Avsaknaden av sddana
vandzoner gor det svart for rullstolsanvindare att anvdnda eller méta andra, vilket

begransar anvandbarheten ytterligare.

Informant 3 beskrev ett konkret exempel:

"Alltsd jag har varit pd Sofiero, det var ldngesen nu men dd hade man det blétt ute och sd
var det marknad pa grdsmattorna framfér slottet. Och jag fick dka bakldnges for hjulen

grdvde ner sig 5 cm i grdsmattan.”

Citatet visar hur stora ytor som verkar tillgingliga andd kan bli svara att anvanda nar
marken inte ar tillrackligt stabil for hjalpmedel. Detta kan gora det svarare for personer

att rora sig fritt och sjalvstandigt i offentliga miljoer.

Steinfeld och Maisel (2012, s. 9) betonar att universell utformning inte bara handlar om
att kunna ta sig in i en plats, utan ocksa om att kunna anvdnda den pa ett bra satt. Alla
manniskor oavsett hur de ror sig eller vilket hjalpmedel de anvéander, ska kunna delta, ta
sig fram och kédnna sig inkluderade. Darfér maste miljoer planeras for olika behov, inte

bara for den som ar fullt rorlig.
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Analysen visar att dven om de nyare lekplatserna i Helsingborg generellt ar battre
anpassade for detta kvarstar utmaningar. Detta sarskilt nar det giller offentliga parker
som har utformats innan dagens tillganglighetsprinciper boérjade tillampas mer

systematiskt.
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Figur. 13: Omradeskarta 6ver Rymdlekan. Kalla: Helsingborgs stad, 2025.
https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/friluftsliv-och-motion/lekplatser/rymdlekan/upprustning-wie

nertorgets-lekplats/

Figur. 14: Omradeskarta 6ver Dinosaurielekplatsen. Killa: Helsingborgs stad, 2025.
https://helsingborg.se /uppleva-och-gora/friluftsliv-och-motion/lekplatser/fredriksdal/
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Figur. 15: Omradeskarta 6ver Sofiero slott och slottstradgard. Kalla: Sofiero, u.a.

https://sofiero.se/planera-besok/parkkarta/

Figur. 16: Omradeskarta 6ver Fredriksdals museer och tradgéardar, u.a. Kalla:
https://fredriksdal.se/besoka/karta/
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6.3.6 Sammanfattning och reflektion av platsobservationer

Analysen av de tvd lekplatserna och de tva parkerna i Helsingborg visar att
tillgangligheten varierar stort, bdde mellan platstyper och mellan enskilda miljéer. Detta
overensstimmer med Sojas (2010) teori om spatial justice, (rumslig rattvisa) dar
tillgang till det offentliga rummet betraktas som en grundlaggande rattighet. Utifran
detta perspektiv kan de observerade skillnaderna i tillganglighet forstas som uttryck for
ojamlika mojligheter att delta i det offentliga livet, dir vissa grupper systematiskt

riskerar att utestdngas fran gemensamma platser.

Rymdlekan framstar som det mest tillgangliga exemplet. Den uppfyller i stort sett alla
fem principer for universell utformning, likviardig anviandning, flexibilitet, 1ag fysisk
anstrangning, talighet for fel och tillrackligt utrymme. Tillgdngligheten verkar har vara
en medveten del av designprocessen fran borjan, vilket skapat en miljo dar bade barn
och vuxna med olika fysiska forutsattningar kan delta pa jamlika villkor. Detta gar i linje
med universell utformning som Steinfeld & Maisel (2012) understryker som en viktig

del for att skapa jamlika stader.

Daremot visar Sofiero park de storsta bristerna. Framfor allt vad géiller framkomlighet,
lutningar och fysisk sidkerhet. Har finns exempel pa exkluderande strukturer som
riskerar att utestidnga personer med rorelsehinder, trots platsens popularitet och

centrala lage.

Intervjun med landskapsarkitekten och tillgdnglighet radgivaren Paulina Svenstrup
bekraftar vikten av att inkludera tillganglighet tidigt i planeringsprocessen. Hon
framhaller att tillgdnglighetsaspekter inte behover bli dyra om de integreras fran borjan.
Paulina beskriver dven hur Helsingborgs stad arbetar med referensgrupper, bland annat
med familj dar nagon har en funktionsnedsattning, for att sikerstalla att fler perspektiv
tas tillvara. Hon betonar vikten av ett brett tillganglighetsperspektiv, dar dven behov
som ror synnedsattningar beaktas, samt att man arbetar for att ta fram en handbok fér

tillgangliga utemiljoer.

Utvecklingen av lekplatsen Rymdlekan i Helsingborg utgor ett tydligt exempel pa hur
anvandares behov och erfarenheter integrerats i planeringsprocessen, i enlighet med

principerna fér human-centered design (Norman, 2013). Enligt landskapsarkitekten
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Paulina Svenstrup involverades barn med synnedsattning och deras foraldrar aktivt i

utformningen av platsen.

Trots dessa goda exempel visar studiens resultat att Helsingborgs ambitioner kring
tillganglighet dnnu inte fullt ut férverkligas i den fysiska miljon. Observationsmaterialet
visar pa variationer i tillginglighetsnivier mellan olika platser, dar vissa miljoer
fortfarande innehdller hinder som forsvarar anvandning for personer med
funktionsnedsattning. Det finns sdledes ett glapp mellan de intentioner som uttrycks i

policy och styrdokument, och den faktiska utformningen av offentliga platser.

7. Diskussion och slutsats

Denna studie har visat hur Helsingborgs stads arbete med tillginglighet i offentliga
rekreationsmiljoer, sarskilt lekplatser och parker, har tydliga ambitioner i
strategidokument, men att utformningen i praktiken brister i flera aspekter. Genom att
kombinera dokumentanalys, intervjuer och platsobservationer har vi fatt en storre
forstaelse for bade styrkor och svagheter i stadens tillganglighetsarbete. Kombinationen
av metoder har inneburit en varierad analys dar Overgripande mal,
anvandarerfarenheter och konkreta brister i utformningen kunnat identifieras. Det
framtrader en klyfta mellan malbild och faktisk gestaltning, dar fragor om delaktighet,

makt och social rattvisa spelar centrala roll.

7.1 Fran ambition till praktik

Tillganglighet lyfts fram som en grundlidggande princip i Oversiktsplanen (2021) och
Tillgdnglighetshandboken (2025), med tydliga referenser till universell utformning och
manskliga rattigheter. Samtidigt visar platsobservationerna pa aterkommande hinder i
form av ojamna ytor, brist pa ledstrak och fa anpassade lekredskap. Detta visar det som
Steinfeld och Maisel (2012, s. 28) papekat, att universell utformning ofta tenderar att
stanna vid tekniska losningar snarare an att integreras som en overgripande strategi.
Trots ambitionen att planera for olika behov och forutsattningar, finns en risk att vissa

anvandargrupper osynliggors i praktiken. I fallet med lekplatser handlar det inte enbart
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om barns tillgdng till platsen, utan att dven vuxna med fysisk funktionsnedsattning,
exempelvis fordldrar, ska ges mojlighet att delta i leken och integrera med sina barn pa

platsen, snarare an att enbart vistas i narheten utan mojlighet till verklig delaktighet.

Intervjuerna visar att tillganglighet ofta beaktas som en mindre del i storre projekt,
snarare dn som en integrerad fraga i hela processen. Karolina Celinska, rattighetspolitisk
samordnare, lyfter att fragan ibland marginaliseras inom omfattande byggprojekt, dar
tillganglighet riskerar att ses som ett specialintresse snarare dn som en sjalvklar
utgdngspunkt. Hon menar att det behdvs bade tydligare processer och okad
medvetenhet om hur tillgdnglighetsfragor kan integreras i arbetet fran idé till fardig

miljo, och att 16sningar som fungerar for vissa ofta kan gynna alla.

Detta visar pa vikten av att tillganglighet bor ses som en grundlaggande del av
planeringen och integreras redan i tidigt skede. Flera informanter uttryckte ocksa att
ekonomisk hansyn kan bidra till att frdgan nedprioriteras. Detta forhallningssatt liknar
den kritik som Imrie (2000, ss. 1641-1648) riktar mot det han kallar en
valgorenhetslogik, dar tillganglighet inte ses som en sjalvklar skyldighet i planering och
utformning, utan som nagot som laggs till om resurser finns. Samtidigt utmanades
denna uppfattning av landskapsarkitekten och tillganglighetsradgivaren Paulina
Svenstrup, som menade att tillgdngliga lekplatser inte behéver vara dyrare att bygga,
utan att det kanske snarare handlar om prioriteringar och kunskap. Denna brist riskerar
att gora att tillgdangligheten stannar vid en vision, istéllet for att bli verklighet. For att
andra pa detta kravs inte bara politisk vilja och tydliga mal, utan dven 6kad kompetens

och tydliga arbetssatt som sakerstaller tillgdnglighet redan fran borjan.

Begreppet universell utformning dterkommer ofta i dokument och intervjuer, vilket
tyder pa en viss medvetenhet om vikten av inkluderande gestaltning. Samtidigt visar
vara resultat att begreppet tolkas och tillimpas olika i praktiken. Det finns exempel pa
lekplatser dar goda l6sningar har integrerats, exempelvis Rymdlekan, men dessa tycks
snarare vara undantag dn regel. Enligt Paulina Svenstrup finns det tva kollegor som hon
beskriver som “lekplatsproffs”, vilka ritar majoriteten av stadens lekplatser och som har
pratat mer om universell utformning. Detta antyder att tillimpningen av universell

utformning i vissa fall ar personberoende snarare an institutionellt férankrade.

75



Flera informanter betonade att tillganglighet bor ses som en del av platsens
grundlaggande utformning, inte som en separat fraga. Detta synsatt ligger nara Steinfeld
och Maisels (2012, s. 302) idé om att variation bor vara norm, inte avvikelse. Vara
platsobservationer visar dock att flera principer inte fullt ut tillampas och att likvardig
anvandning endast delvis uppnaddes. Utrustningen framstod ofta som begransad i sin
anpassningsbarhet och den fysiska utformningen underlattade inte i tillracklig grad for
personer med nedsatt rorelseformaga. Exempelvis kravdes det extra anstrangning for
att anvdnda vissa redskap. Gangytan var dessutom ibland for smal for att mojliggora fri
rorlighet for rullstolsburna (Bilaga 3). Detta visar pa ett behov av bdde forbattrad
tillampning och forstdelse for principerna, inte minst for att sdkerstélla att platserna

fungerar for alla i praktiken.

7.2 Vems roster raknas?

Barns ratt till lek, vila och fritid ar tydligt formulerad i Barnkonventionens artikel 31 och
Helsingborgs egna styrdokument betonar att barns perspektiv ska tas till vara. Trots
detta visar intervjuerna att barnens erfarenheter sillan efterfragas i praktiken, sarskilt
inte for barn med funktionsnedsattningar. Detta innebar en risk féor dubbel utsatthet,
dar barn bade som unga och som personer med funktionsnedsatta stills utanfor

planeringsprocessen.

Flera informanter uttryckte att visa lekplatser "inte dr byggda for oss” (Intervjuer, 2025),
vilket stimmer Overens med Sojas (2010, s. 29) teori om spatial justice, dar fysisk
narvaro inte automatiskt innebar upplevd inkludering. Att en plats ar formellt 6ppen for
alla betyder inte att alla kanner sig valkomna. Den emotionella aspekten av
tillgdnglighet beaktas sillan inom fysisk planering, &ven om den har stor betydelse for
upplevelsen av delaktighet (Intervjuer, 2025). Liksom Norman (2013, ss. 163-165)
belyser, bor ett human-centered design-perspektiv inte bara innebdara att barn tillfragas,
utan dven att deras upplevelser ses som en form av expertkunskaper som paverkar

utformningen i praktiken.

Att barns perspektiv inte integrerats tidigare kan forstas som en foljd av strukturella

begransningar i planeringssystemet. Som Premfors (2000, s. 213) papekar sker
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medborgardeltagande ofta pa villkor som bestams av beslutsfattarna sjdlva, vilket

riskerar att gora barns inflytande symboliskt snarare an verkligt.

Helsingborgs stad har utvecklat metoder for medborgardialog, vilket pa ytan kan
signalera en vilja till delaktighet. Samtidigt finns en risk att dialogen framst fungerar
som ett satt att informera an att involvera, vilket kan begransa invanarnas faktiska
mojlighet att pdverka. Detta liknar det som Arnstein (1969, s. 5) beskriver som
envagskommunikation, dar dialogen sker pa makthavarnas villkor och dar

medborgarnas roll blir passiv snarare an aktiv formande.

Det saknas aven strukturer for att nd ut till grupper med sarskilda behov. Utan en
medvetet inkluderande strategi finns en tydlig risk att deras erfarenheter inte beaktas i
planeringsprocessen. Ett anvandarcentrerat synsatt, i linje med Norman (2013, ss.
162-163), forutsatter att utformningen bygger pa manniskors olika férutsattningar, inte

att individen ska anpassa sig till fardiga 16sningar.

7.3 Mot en inkluderande stadsutveckling

De observerade bristerna i tillginglighet kan inte enbart forklaras av begransade
resurser eller forbiseende, utan bor ocksa forstas som resultat av inbyggda normer om
vem som planeringen framst riktar sig till. Som Goldsmith (2000, s. 5) papekar, har
tillganglighetsstandarder ofta utvecklats utifran forenklade antaganden om
funktionsnedsattning, dar fokus legat pa fysiska hinder och tekniska l6sningar snarare
an pa anvandarnas varierande behov och upplevelser. Detta riskerar att skapa miljoer
som formellt sett ar tillgdngliga, men som i praktiken fortfarande exkluderar vissa
grupper. Enligt Egard (2022, ss. 15-16) handlar tillginglighet ofta om generella
standarder och riktlinjer som anvands i utformning av den byggda miljon, och som ska
tillampas redan innan ett konkret behov uppstar. Forfattaren lyfter dven fram vikten av
att se tillganglighet som nagot kontextuellt, dar individens formagor maste kunna
samspela med omgivningens krav for att platsen verkligen ska vara anvandbar (Egard et

al, 2022).
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Martens (2012, ss. 6-7) betonar att tillganglighet inte ar en fast egenskap hos en plats,
utan uppstar i samspelet mellan miljons utformning och den som anvander den. En plats
kan vara formellt tillgdnglig enligt normer och standarder, men dnda upplevas som
otillgdnglig pa grund av kdnslor av otrygghet, brist pa vilkomnande gestaltning eller
andra sociala barridrer. Detta synsatt kompletterar ett tekniskt perspektiv genom att

lyfta fram betydelsen av individens upplevelse och sociala sammanhang.

Trots de utmaningar som identifierats i denna studie finns en vixande medvetenhet om
tillganglighetens betydelse i Helsingborgs planeringsarbete. Resultatet visar att det
finns bade kompetens och vilja, med att detta inte alltid aterspeglas i den faktiska
utformningen av stadens rekreationsmiljoer. For att ambitionerna om social rattvisa och

universell tillgdng ska kunna bli verklighet kravs ett mer systematiskt forhallningssatt.

Detta innebar att principer for universell utformning behover integreras redan i visions-
och planeringsskedet, snarare dn som komplement i efterhand( Steinfeld & Maisel ,
2012). Barns erfarenheter, sarskilt hos dem med funktionsnedsattningar, maste ges
verkligt inflytande i gestaltningen. Tillgdnglighet bor dessutom forstds som ett
helhetsbegrepp, dar bade tekniska l6sningar och anviandarens upplevelse tas med, vilket
ar avgorande enligt (Norman, 2013) Som tidigare nimnt framgar det ocksa att det inte
nodvandigtvis ar ekonomin som utgor det storsta hindret, utan snarare brist pa

kunskap, rutiner och prioriteringar i tidiga skeden.

For att rekreationsmiljoer verkligen ska bli tillgdngliga kravs inte bara formulerade mal,
utan ocksd en fysisk gestaltning som wutgar fran maéanniskors behov och
forutsattningar(Funktionsratt, Sverige 2024). Genom att lyfta fram barns perspektiv,
integrera tillganglighet fran borjan och stirka den professionella forstdelsen for
universell utformning, kan framtidens offentliga miljoer utformas med verklig
inkludering som utgdngspunkt. Detta kraver inte bara styrdokument och politisk vilja,
utan ocksa konkreta fordndringar av arbetssatt, kompetens och ansvarsfordelning, for

att visionen om en stad for alla ska kunna bli en faktisk verklighet.

Att arbeta med tillganglighet handlar i grunden om social rattvisa. Detta genom att
sdkerstdlla att alla manniskor, oavsett fysiska forutsattningar, ges lika mojligheter att
anvanda stadens gemensamma platser pa sina egna villkor (Soja, 2010, s. 28: Rawls,

1999, ss. 3-5).
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7.4 Slutsats

For att koppla samman studiens forskningsfragor med analysen och det insamlade
materialet, besvaras i detta avsnitt respektive fraga utifran de resultat som framkommit.
Baserat pa intervjuer med tjdnstepersoner och anvandare, platsobservationer samt

dokumentanalys har f6ljande slutsatser kunnat dras.

Den forsta fragan ar: Hur arbetar Helsingborgs stad med tillgdnglighet i stadsplaneringen

for att skapa inkluderande offentliga platser?

Studiens resultat visar att Helsingborgs stad uttrycker starka ambitioner att arbeta for
tillgdnglighet som en viktig del i den socialt hdllbara stadsutvecklingen. Detta syns
tydligt i styrdokument som Oversiktsplanen (2021) och Tillgdnglighetshandboken
(2025), dar det betonas att offentliga miljoer ska fungera for alla. Dokumenten
innehaller bade strategiska visioner och mer praktiska riktlinjer for hur tillganglighet

bor integreras i planeringen och utformning.

Trots ambitionerna visar studien att det i praktiken finns ett glapp mellan vad som
uttrycks i dokument och hur arbetet faktiskt genomférs. Genom intervjuer med
tjdnstepersoner och anvandare, samt genom platsobservationer, framkommer det att
tillganglighet ibland hanteras som en teknisk fraga som beaktas sent i processen snarare
an att vara ett grundlaggande perspektiv i hela planeringskedjan. Det innebar att vissa
offentliga platser, sdsom parker och lekplatser, formellt kan uppfylla tillganglighetskrav
men anda upplevas som otillgingliga i vardagen av personer med fysiska
funktionsnedsattningar. Studien visar att tillganglighetsarbetet i lekplatser behdver
omfatta bade barn och vuxna med fysisk funktionsnedsittning. For att uppna en
inkluderande utformning bor planering inte enbart fokusera pa barns lek, utan aven
sakerstalla att foraldrar har mojlighet att vara delaktiga och narvarande i barnens lek pa

lika villkor.

En viktig insikt i studien ar dessutom att verklig tillgdnglighet handlar om mer an att ta
bort fysiska hinder, det handlar om faktisk anvandbarhet och jamlik delaktighet. I vara

intervjuer med personer som anvander rullstol pa lekplatser, framkommer det att sma
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beslut som val av markmaterial, nivaskillnader eller bredden pa en gangstig kan vara
avgorande for om en plats upplevs som inkluderande eller exkluderande. Dessa detaljer
upplevs som marginella i planeringsammanhang, men ar viktiga for de individer som

paverkas av dem.

For att minska avstandet mellan policy och praktik kravs ett mer sammanhdngande
arbete med att integrera tillganglighet i alla delar av stadsplaneringen, fran tidiga
analyser till gestaltning och genomforande. Att utgd fran principerna for universell
utformning och human-centered design innebar att variationer i manniskors behov ses
som en utgangspunkt snarare dn ett undantag. Det forstarker mojligheten att skapa

offentliga platser dar alla har férutsattningar att vara delaktiga.

Studien visar att Helsingborgs stad har goda ambitioner och viktiga verktyg, men att det
fortfarande finns hinder i genomfoérandet som behover atgardas. Ett helhetsperspektiv
dar tillganglighet ses som en integrerad och behovsbaserad aspekt i hela
planeringsprocessen dr avgorande for att visionen om en inkluderande stad ska bli
verklighet. Det ar forst nar dessa perspektiv omsatts i konkreta beslut om utformning,

material och anvandbarhet, som offentliga platser verkligen kan bli tillgangliga for alla.

Den andra forskningsfragan ar: Hur vdl uppfyller de utvalda parkerna, Sofiero slott och
slottstrddgdrd och Fredriksdals museer och trddgdrdar, samt lekplatserna Rymdlekan och

Dinosaurielekplatsen i Helsingborg de befintliga riktlinjerna for tillgdnglighet?

Studiens resultat visar att det finns tydliga skillnader mellan olika typer av
rekreationsmiljoer, i hur val riktlinjer for tillganglighet tillampas i praktiken. Genom att
tanka brett och fordela tillgangligheten over flera platser visar kommunen en
inkluderande vilja. Samtidigt visar resultatet att denna strategi inte alltid leder till full
faktisk anvandbarhet for barn och fordldrar med fysiska funktionsnedsattningar. Om
tillgangligheten endast omfattar ett fatal funktioner, exempelvis ett enskilt lekredskap,
medan resten av platsen blir otillganglig, riskerar det att skapa symbolisk inkludering

snarare an verklig delaktighet.
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Observationerna, som genomfordes med utgangspunkt i fem principer for universell
utformning, visar att nyare lekplatser i storre utstrackning tagit hdnsyn till
tillganglighetsaspekter, medan dldre parker ofta uppvisar stora brister. Rymdlekan
framstar som ett positivt exempel, diar flera av principerna ar synliga i miljon,
exempelvis tillgdngliga gangviagar med hardgjort underlag, god framkomlighet,
anpassade lekredskap och tydliga kontrastmarkeringar. Detta skapar forutsattningar for

likvardig delaktighet, oavsett funktionsférmaga.

Samtidigt visade platsobservationerna att aven i nyare miljoer férekommer hinder som
begransar anviandbarheten. P4 Dinosaurielekplatsen ar underlaget svart att ta sig fram
pa med rullstol och flera lekredskap ar inte utformade sa att de kan anvidndas
sjalvstandigt av barn med fysiska funktionsnedsattningar. Observationerna i aldre
parker, som Sofiero, visade dnnu tydligare pa brister i tillganglighet, exempelvis i form
av ojamna grusgangar, branta lutningar och en avsaknad av anpassade vilplatser. Dessa
fysiska forutsattningar skapar barridrer som paverkar mojligheten till spontan och

jamlik anvandning av platsen.

En viktig slutsats fran studien ar att formell kravuppfyllelse enligt befintliga riktlinjer
inte nodvandigtvis innebar verklig tillganglighet. Observationerna bekraftar tidigare
forskning som visar att sma, ofta forbisedda beslut i design och gestaltning, sisom
lutning, bredd, materialval eller placering av objekt, kan fa avgorande betydelse for hur
en plats upplevs och anvands. Trots att vissa lekplatser uppfyller tekniska normer, ar de
inte fullt ut anvandbara for alla malgrupper. Detta visar pa vikten av att se tillganglighet
som nagot som ska fungera i manniskors vardag, inte bara som ndgot tekniskt som ska

uppfyllas.

Att observationerna genomforts med stdd av universell utformning bidrar till att
synliggora sadana brister ur ett anvandarperspektiv, istdllet for att enbart kontrollera

om krav ar uppfyllda.

Genom att kombinera dokumentanalys med platsobservationer grundade i universell
utformning, har studien kunnat synliggora skillnaden mellan formell kravuppfyllelse
och faktisk anvandbarhet. For att parker och lekplatser ska bli verkligt inkluderande

kravs en mer konsekvent tillampning av universell utformning i praktiken, samt ett 6kat
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fokus pa anvandbarhet i relation till olika behov. Endast dd kan stadens offentliga

miljoer bli tillgdngliga och meningsfulla for alla invanare, pa riktigt.

Undersokningen visar att de utvalda lekplatserna och parkerna uppfyller riktlinjerna i
varierande grad. Endast Rymdlekan lever i hog utstrackning upp till stadens ambitioner,
medan parkerna och dldre miljoer fortfarande uppvisar manga hinder. Det kravs darmed
forbattringar for att malen i Helsingborgs styrdokument ska bli verklighet for alla

anvandare.

Den tredje forskningsfragan ar: Hur arbetar Helsingborgs stad med medborgardialog fér
att inkludera olika perspektiv pd tillgdnglighet i planeringen av offentliga

rekreationsmiljoer?

Studien visar att Helsingborgs stad har tagit viktiga initiativ for att arbeta med
medborgardialog som ett verktyg for att inkludera olika perspektiv pa tillganglighet i
planeringen av offentliga rekreationsmiljoer. Genom att involvera anvandare, sarskilt
familjer med barn eller vuxna som har fysiska funktionsnedsattningar, har staden
forsokt narma sig en mer inkluderande planeringspraxis. Detta har skett genom till
exempel referensgrupper, platsbesok, workshops samt samverkan med
funktionsrattsorganisationer. Enligt intervjun med landskapsarkitekten och
tillganglighetsradgivaren Paulina Svenstrup har dessa insatser varit viktiga for
kunskapsutveckling inom forvaltningen, men ocksa for att synliggora vilka l6sningar

som faktiskt fungerar i praktiken.

Ett tydligt exempel ar att staden latit referensgrupper ge synpunkter pa specifika
lekplatser, vilket ledde till konkret dterkoppling om vilka miljéer som upplevs som
tillgangliga och vilka som behover forbattras. Det framgar ocksda att kommunen
anordnar utbildningar for tjdnstepersoner, politiker och féreningsliv, dar deltagarna far
prova att navigera i staden med hjalpmedel. Detta visar pa en vilja att 6ka forstaelsen for

anvandarperspektivet dven inom organisationens egna strukturer.

Trots detta visar analysen att medborgardialogen ofta sker projektvis snarare dn som en
fullt integrerad del av planeringens samtliga skeden. Det finns fortfarande brister i hur
medborgarmedverkan ar organiserad inom den langsiktiga planeringen, vilket riskerar

att skapa ett glapp mellan ambition och faktiskt genomférande. Karolina Celinska,
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rattighetspolitisk samordnare papekar ocksa att personer med funktionsnedsattning
fortfarande upplever att deras perspektiv inte alltid far genomslag, vilket

anvandarintervjuerna understryker.

Utifran ett perspektiv om social rattvisa kan detta forstas som att staden delvis lyckas
synliggéra marginaliserade grupper, men dnnu inte sdkerstiller att deras roster far
faktisk paverkan pa beslutsprocesser. For att tillganglighetsarbetet ska bli langsiktigt
hallbart, kravs att staden inte bara bjuder in malgruppen vid enstaka tillfillen, utan
utvecklar langsiktiga strukturer for delaktighet dar anviandarnas perspektiv ges samma

betydelse som tekniska och ekonomiska dvervaganden.

Studien visar att Helsingborgs stad har gjort viktiga framsteg for att inkludera olika
perspektiv genom medborgardialog, men att arbetet fortfarande behdver starkas och bli
mer etablerat inom stadens strukturer. Potentialen for ett mer inkluderande och rattvist
stadsutveckling finns, men for att uppna detta fullt ut kravs att dialogen inte ses som en
tillfallig atgard, utan som en sjalvklar del i all planering som ror tillgangligheten i

stadens offentliga miljder.

8. Vidare forskning

Denna studie har gett en fordjupad forstdelse for hur tillgangligheten i Helsingborgs
offentliga rekreationsmiljoer uppfattas och planeras. Samtidigt har den ocksa vackt nya

fragor och visat pa omraden dar ytterligare forskning vore vardefull.

For det forsta finns behov av mer langsiktiga studier som foljer planeringsprocesser
over tid. Detta for att undersoka hur tillganglighetsfragor integreras i olika skeden, fran
tidig idé till genomférande och uppfoljning. Det skulle kunna bidra till en forbattrad

forstaelse for varfor vissa ambitioner i styrdokument inte far genomslag i praktiken.

For det andra vore det vardefullt att genomféra jamférande studier mellan olika
kommuner for att identifiera framgangsfaktorer i arbetet med universell utformning och
medborgardialog. Hur ser det ut i stider med liknande struktur som Helsingborg och

vad kan laras mellan kommuner?
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Det finns dven ett behov av att lyfta fram fler anvandargrupper i framtida forskning.
Denna studie har fokuserat pa barn och foraldrar med fysiska funktionsnedsattningar,
men framtida studier skulle kunna inkludera exempelvis personer med kognitiva eller

neuropsykiatriska funktionsvariationer.

Slutligen finns behov av vidare forskning som fordjupar forstdelsen for hur olika
aktorers perspektiv, bade professionella och anvandare, kan samspela i praktiken for att

forma inkluderande offentliga miljoer.

84



9. Referenslista

Andersson, J. E., & Grundstrom, K. (2025). 2030-talets boende med plats for livets alla
skeden. Om tillgdnglighet och anvdndbarhet som krav i bostadsutformningen i 12 Idnder.
[Housing of the 2030s with space for all stages in life. On accessibility and usability as
requirement for the design of housing]. (Malmé University Publications in Urban
Studies MAPIUS 32, Issue.
https://mau.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1948329&dswid=2102

Boverket (2004). Boverkets féreskrifter och allmdnna rdd om tillgdnglighet och
anvindbarhet for personer med nedsatt rérelse- eller orienteringsférmdga pd allmdnna
platser och inom omrdden fér andra anldggningar dn byggnader, BFS 2004: 15 ALM 1
[Hamtad 2025-06-04] https://rinfo.boverket.se/BFS2004-15/pdf/BFS2004-15.pdf

Boverket. (2011). BFS 2011:5 ALM 2: Boverkets féreskrifter och allmdnna rdd om
tillgdnglighet och anvindbarhet for personer med nedsatt rorelse- eller
orienteringsférmdga pd allmdnna platser och inom omrdden for andra anldggningar dn

byggnader. Karlskrona: Boverket. https://forfattningssamling.boverket.se/ [Himtad:
2025-04-19].

Boverket. (2013). BFS 2011:13 HIN 3: Boverkets foreskrifter om dndring i verkets
foreskrifter och allmdnna rdd (2011:13) om avhjdlpande av enkelt avhjdlpta hinder till
och i lokaler dit allmdnheten har tilltrdde och pd allmdnna platser. Karlskrona: Boverket.

https://forfattningssamling.boverket.se/detaljer/BFS2011-13 [Hamtad: 2025-04-19 ].

Boverket. (2022). Social inkludering och plats fé6r moten.
https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/stadsutveckling /halsa-forst/social-ink

ludering/ [Hamtad: 2025-04-03].
Boverket. (2023). Tillgdnglighet.

https://www.boverket.se/sv/byggande /tillecanglighet--bostadsutformning/tilleanglighe
t/ [Hamtad: 2025-04-04].

Brinkmann, S., & Kvale, S. (2021). Den kvalitativa forskningsintervjun. (3. uppl.). Lund:

Studentlitteratur.

Bryman, A. (2016). Samhdllsvetenskapliga metoder. (3. uppl.). Liber.

85


https://mau.diva-portal.org/smash/record.jsf?pid=diva2%3A1948329&dswid=2102
https://rinfo.boverket.se/BFS2004-15/pdf/BFS2004-15.pdf
https://forfattningssamling.boverket.se/
https://forfattningssamling.boverket.se/detaljer/BFS2011-13
https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/stadsutveckling/halsa-forst/social-inkludering/
https://www.boverket.se/sv/samhallsplanering/stadsutveckling/halsa-forst/social-inkludering/
https://www.boverket.se/sv/byggande/tillganglighet--bostadsutformning/tillganglighet/
https://www.boverket.se/sv/byggande/tillganglighet--bostadsutformning/tillganglighet/

Centre for Excellence in Universal Design. (2023). The 7 Principles.

https:

universaldesign.ie/about-universal-design/the-7-principles [Himtad:

2025-04-15].

Egard, H., Hansson, K., & Wasterfors, D. (2021). Accessibility denied. Understanding

inaccessibility and everyday resistance to inclusion for people with disabilities. Routledge.

Funktionsratt Sverige. (2024). Tillgdnglighet och universell utformning.

https://funktionsratt.se /vi-paverkar/funktionsrattspolitiken/tillganglighet-och-univers

ell-utformning/ [Hamtad: 2025-05-16].

Forenta Nationerna (2008). Konventionen om rattigheter for personer med

funktionsnedsattning. FN.

Goldsmith, S. (2000). Universal Design: A Manual of Practical Guidance for Architects.
Architectural Press:

https://archive.org/details/UNIVERSAL DESIGN /page/n3/mode/2up [Hamtad:
2025-05-18].

Healey, P. (2006). Collaborative Planning: Shaping Places in Fragmented Societies.

Basingstoke: Palgrave.

Hedvall, P-0., Stahl, A., & Iwarsson, S. (2022). Tillgdnglighet, anvdndbarhet och universell
utformning. I: Denvall, V,, & Iwarsson, S. (red.) Participation: vad, nér och hur. Lund:

Studentlitteratur, ss. 151-182.

Helsingborgs stad. (2024). Access Helsingboryg.

https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/access-helsingborg/ [Hamtad 2025-05-03].

Helsingborgs Dagblad. (2021). Kritik mot tillgdingligheten pad Helsingborgs lekplatser.

/ [Hamtad 2025-03-05].

Helsingborgs stad. (2025). Vad sdger helsingborgarna?

https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/bibliotek/ett-nytt-stadsbibliotek/vad-sager-h

elsingborgare/ [Hamtad 2025-05-13].

86


https://universaldesign.ie/about-universal-design/the-7-principles
https://funktionsratt.se/vi-paverkar/funktionsrattspolitiken/tillganglighet-och-universell-utformning/
https://funktionsratt.se/vi-paverkar/funktionsrattspolitiken/tillganglighet-och-universell-utformning/
https://archive.org/details/UNIVERSAL_DESIGN/page/n3/mode/2up
https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/access-helsingborg/
https://www.hd.se/2021-08-11/kritik-mot-tillgangligheten-pa-helsingborgs-lekplatser/
https://www.hd.se/2021-08-11/kritik-mot-tillgangligheten-pa-helsingborgs-lekplatser/
https://www.hd.se/2021-08-11/kritik-mot-tillgangligheten-pa-helsingborgs-lekplatser/
https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/bibliotek/ett-nytt-stadsbibliotek/vad-sager-helsingborgare/
https://helsingborg.se/uppleva-och-gora/bibliotek/ett-nytt-stadsbibliotek/vad-sager-helsingborgare/

Helsingborgs stad. (2025). Tillgdnglighetshandboken: Handbok for en tillgdngligare

utemiljé i Helsingborg - for alla. Stadsbyggnadsfoérvaltningen.

https://media.helsingborg.se/uploads/networks/1/2014/10/tillganglighetshandboken
helsingborg 2025.pdf [Hamtad 2025-04-28].

Helsingborgs stad, (2022). Plan for lika méjligheter: 2022-2025.
https://media.helsingborg.se/uploads/networks/1/2022/03/plm final 220128.pdf
[Hamtad 2025-04-02].

Helsingborgs stad. (2021). Oversiktsplan 2021 (Antagen handling, diarienummer
2021-12-21.

anering/gallande-oversiktsplaner/oversiktsplan-2021/ [Hamtad 2025-03-08].

Involvering Helsingborg. (u.d.). Vi formar framtiden for Helsingborg tillsammans?

https://involvering.helsingborg.se/sv-SE/ [Hamtad 2025-04-14].

International Organization for Standardization. (2021). ISO 21542:2021 - Building
construction - Accessibility and usability of the built environment.

https://www.iso.org/standard/71860.html [Hamtad 2025-03-28].

Imrie, R. (2000). Disability and Discourses of Mobility and Movement. ResearchGate.
https://www.researchgate.net/publication/23538979 Disability and Discourses of Mo

bility and Movement [Hamtad 2025-03-25].

Imrie, R. (2004). Disability Embodiment and the Meaning of the Home. Housing Studies,
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/0267303042000249189?needAccess
=true [Himtad 2025-03-12].

Konsumentverket. (2015). Marknadskontroll av lekplatser och lekredska: Sdkerhet och
tillgdnglighet.
https://stpubshop.blob.core.windows.net/publikationer/rapport-2015-12-lekplatser-o
ch-lekredskap-konsumentverket.pdf [Himtad 2025-02-25].

87


https://media.helsingborg.se/uploads/networks/1/2014/10/tillganglighetshandboken_helsingborg_2025.pdf
https://media.helsingborg.se/uploads/networks/1/2014/10/tillganglighetshandboken_helsingborg_2025.pdf
https://media.helsingborg.se/uploads/networks/1/2022/03/plm_final_220128.pdf
https://helsingborg.se/trafik-och-stadsplanering/planering-och-utveckling/oversiktsplanering/gallande-oversiktsplaner/oversiktsplan-2021/
https://helsingborg.se/trafik-och-stadsplanering/planering-och-utveckling/oversiktsplanering/gallande-oversiktsplaner/oversiktsplan-2021/
https://involvering.helsingborg.se/sv-SE/
https://www.iso.org/standard/71860.html
https://www.researchgate.net/publication/23538979_Disability_and_Discourses_of_Mobility_and_Movement
https://www.researchgate.net/publication/23538979_Disability_and_Discourses_of_Mobility_and_Movement
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/0267303042000249189?needAccess=true
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/0267303042000249189?needAccess=true
https://stpubshop.blob.core.windows.net/publikationer/rapport-2015-12-lekplatser-och-lekredskap-konsumentverket.pdf
https://stpubshop.blob.core.windows.net/publikationer/rapport-2015-12-lekplatser-och-lekredskap-konsumentverket.pdf

Konsumentverket .(2019). Regler fér lekplatser och lekredskap.

ddsutrustning/regler-for-lekplatser-och-lekredskap [ Himtad 2025-06-03

Mace, R. L., Hardie, G. ], & Place, J. P. (1991). Accessible Environments: Toward Universal
Design. In W. E. Priser, ]. C. Vischer, & E. T. White (Eds), Design interventions: Toward a
more humane architecture. Van Nostrand Reinhold.
https://www.scribd.com/document/511639369/Ronald-Mace-Book-Universal-Design
[Hamtad 2025-03-13].

Martens, K. (2012). Justice in transport as justice in accessibility: Applying Walzer’s

“Spheres of Justice’ to the transport sector. Transportation.

https://link.springer.com/article/10.1007/s11116-012-9388-7 [Hamtad 2025-04-03].

Myndighet for delaktighet. (2022). Statistik om personer med funktionsnedsdttning.

dsattning/ [Hamtad 2025-04 -19].

Myndighet for delaktighet. 2024. Tillgdnglighet.
https://www.mfd.se/utgangspunkter/tillganglighet/ [Hamtad 2025-05-19].

Norman, D.A.(2013). The Design of Everyday Thing. Revised and expanded edition. New
York: Basic Books.

Patel, R och Davidsson, B. (2011). Forskningsmetodikens grunder. (4.uppl.). Lund :

Studentlitteratur.
Premfors, R. (2000). Den Starka Demokratin. Stockholm: Atlas.

Rawls, J. (1999). A theory of justice ( Revised ed.). The Belknap Press of Harward.

University Press.

Regeringen. (2017) Nationellt mdl och inriktning fér funktionshinderspolitiken (Prop.
2016/2017:18). Stockholm: Regeringskansliet, 2017). Nationellt mal och inriktning for

funktionshinderspolitiken - Regeringen.se [Hamtad 2025-06-04]

88


https://publikationer.konsumentverket.se/produkter-och-tjanster/sport-fritid-och-skyddsutrustning/regler-for-lekplatser-och-lekredskap
https://publikationer.konsumentverket.se/produkter-och-tjanster/sport-fritid-och-skyddsutrustning/regler-for-lekplatser-och-lekredskap
https://www.scribd.com/document/511639369/Ronald-Mace-Book-Universal-Design
https://link.springer.com/article/10.1007/s11116-012-9388-7
https://link.springer.com/article/10.1007/s11116-012-9388-7
https://www.mfd.se/uppfoljning-och-statistik/statistik-om-personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.mfd.se/uppfoljning-och-statistik/statistik-om-personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.mfd.se/uppfoljning-och-statistik/statistik-om-personer-med-funktionsnedsattning/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2017/05/prop.-201617188
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/proposition/2017/05/prop.-201617188
http://regeringen.se

Sherry, R. Arnstein. (1969). A Ladder Of Citizen Participation.
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/01944366908977225?needAccess=t
rue [Hamtad 2025- 04- 10].

Socialdepartementet. (2008). FN:s konvention om rdttigheter for personer med
funktionsnedsdttning (Ds 2008:23). Regeringskansliet.
https://www.regeringen.se/contentassets/0b52fa83450445aebbf88827ec3eecb8/fns-

konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionsnedsattning-ds-200823
[Hiamtad 2025-03-17].

Socialstyrelsen (2007). (u.d.). Funktionsnedsdttning Socialstyrelsens termdatabank.

Stockholm: Socialstyrelsen.

https://termbank.socialstyrelsen.se/?Termld=812&SrcLang=sv_[Hamtad 2025-03-11].

Soja, E. W. (2010). Seeking spatial justice. University of Minnesota Press.

Steinfeld, E. & Masiel, J. (2012). Universal design: Creating inclusive environments.

Johanneshov: MTM.

Svensson, E. (2020). Bygg ikapp: For ékad tillgdnglighet och anvdndbarhet fér personer
med funktionsnedsdttning. (sjunde utgavan). Stockholm: Svensk Byggtjanst.

Svenska Institutet for Standarder (SiS). (u.d.). Tillgdnglighet och anvindbarhet i byggd

miljé.

https://www.sis.se/standardutveckling /tksidor/tk400499 /sistk453 /#:~:text=1%20ett

%20samh%C3%A411e%20%C3%A4r%20det,och%20europeisk%20niv%C3%A5%20(C
EN).&text=Den%20internationella%20standarden%201S0%2021542,i%20byged %20

milj%C3%B6%E2%80%9D%20publicerades%202021 [Hamtad 2025 -04-15].

Sveriges Riksdag. (2008). Diskrimineringslag ( 2008:567).
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssaml

ing/diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/ [Hamtad 2025-03- 13].

Sveriges Riksdag. (2011). Plan - och byggférordningen ( 2011:338).

https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssaml
ing/plan-och-byggforordning-2011338 sfs-2011-338/ [ Himtad 2025-03-16].

89


https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/01944366908977225?needAccess=true
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/01944366908977225?needAccess=true
https://www.tandfonline.com/doi/epdf/10.1080/01944366908977225?needAccess=true
https://www.regeringen.se/contentassets/0b52fa83450445aebbf88827ec3eecb8/fns-konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionsnedsattning-ds-200823
https://www.regeringen.se/contentassets/0b52fa83450445aebbf88827ec3eecb8/fns-konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionsnedsattning-ds-200823
https://www.regeringen.se/contentassets/0b52fa83450445aebbf88827ec3eecb8/fns-konvention-om-rattigheter-for-personer-med-funktionsnedsattning-ds-200823
https://termbank.socialstyrelsen.se/?TermId=812&SrcLang=sv
https://termbank.socialstyrelsen.se/?TermId=812&SrcLang=sv
https://www.sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk453/#:~:text=I%20ett%20samh%C3%A4lle%20%C3%A4r%20det,och%20europeisk%20niv%C3%A5%20(CEN).&text=Den%20internationella%20standarden%20ISO%2021542,i%20byggd%20milj%C3%B6%E2%80%9D%20publicerades%202021
https://www.sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk453/#:~:text=I%20ett%20samh%C3%A4lle%20%C3%A4r%20det,och%20europeisk%20niv%C3%A5%20(CEN).&text=Den%20internationella%20standarden%20ISO%2021542,i%20byggd%20milj%C3%B6%E2%80%9D%20publicerades%202021
https://www.sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk453/#:~:text=I%20ett%20samh%C3%A4lle%20%C3%A4r%20det,och%20europeisk%20niv%C3%A5%20(CEN).&text=Den%20internationella%20standarden%20ISO%2021542,i%20byggd%20milj%C3%B6%E2%80%9D%20publicerades%202021
https://www.sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk453/#:~:text=I%20ett%20samh%C3%A4lle%20%C3%A4r%20det,och%20europeisk%20niv%C3%A5%20(CEN).&text=Den%20internationella%20standarden%20ISO%2021542,i%20byggd%20milj%C3%B6%E2%80%9D%20publicerades%202021
https://www.sis.se/standardutveckling/tksidor/tk400499/sistk453/#:~:text=I%20ett%20samh%C3%A4lle%20%C3%A4r%20det,och%20europeisk%20niv%C3%A5%20(CEN).&text=Den%20internationella%20standarden%20ISO%2021542,i%20byggd%20milj%C3%B6%E2%80%9D%20publicerades%202021
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/diskrimineringslag-2008567_sfs-2008-567/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/plan-och-byggforordning-2011338_sfs-2011-338/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/plan-och-byggforordning-2011338_sfs-2011-338/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/plan-och-byggforordning-2011338_sfs-2011-338/

Sveriges Riksdag. (2010). Plan- och bygglag (2010:900).

https://www.riksdagen.se /sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssaml

ing/plan-och-bygglag-2010900 sfs-2010-900/ [Hamtad 2025- 03-16].

SO 2008:26. (2008). Konventionen om rittigheter fér personer med funktionsnedsdttning
och fakultativt protokoll till konventionen om rdttigheter fér personer med
funktionsnedsdttning. Stockholm: Regeringskansliet. [ Himtad 2025-06-04]
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/sveriges-internationella-overenskomm

elser/2008/01/s0-200826/

Trafikverket. (2024). TRVINFRA-00396: Vigar och gators utformning. [Hamtad
2025-05-06] fran
https://puben.trafikverket.se/dpub/visa-dokument/6f24d1e8-81bf-4e7a-948a-200e71
c92f66

UNICEF. (2020). Barnkonventionen. https: //unicef.se /barnkonventionen [ Hamtad
2025-03-16].

United Nations. (u.d.). Convention on the Right of Persons with Disabilities (CRPD):
Article 2 - Definitions.

https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-perso

ns-with-disabilities /article-2-definitions.html [Himtad 2025-06-03].

United Nations. (u.d.). Convention on the Right of Persons with Disabilities (CRPD):

Article 9 - Accessibility.

Vetenskapsradet. (2024). God forskningssed 2024.
https://www.vr.se/analys/rapporter/vara-rapporter/2024-10-02-god-forskningssed-2
024.html [Himtad 2025-04-13].

World Health Organization, & World Bank. (2011). World report on disability. World

Health Organization. https://www.who.int/publications/i/item /9789241564182
[Himtad 2025-03-24].

90


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/plan-och-bygglag-2010900_sfs-2010-900/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/plan-och-bygglag-2010900_sfs-2010-900/
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-och-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/plan-och-bygglag-2010900_sfs-2010-900/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/sveriges-internationella-overenskommelser/2008/01/so-200826/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/sveriges-internationella-overenskommelser/2008/01/so-200826/
https://puben.trafikverket.se/dpub/visa-dokument/6f24d1e8-81bf-4e7a-948a-200e71c92f66
https://puben.trafikverket.se/dpub/visa-dokument/6f24d1e8-81bf-4e7a-948a-200e71c92f66
https://puben.trafikverket.se/dpub/visa-dokument/6f24d1e8-81bf-4e7a-948a-200e71c92f66
https://unicef.se/barnkonventionen
https://www.vr.se/analys/rapporter/vara-rapporter/2024-10-02-god-forskningssed-2024.html
https://www.vr.se/analys/rapporter/vara-rapporter/2024-10-02-god-forskningssed-2024.html
https://www.vr.se/analys/rapporter/vara-rapporter/2024-10-02-god-forskningssed-2024.html
https://www.who.int/publications/i/item/9789241564182

10. Bilagor

10.1 Bilaga 1: Samtyckesblankett
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10.2 Bilaga 2: Intervjufragor

Intervjufragor till informanterna

Hur upplever du tillgangligheten till parker och lekplatser i din vardag?

Hur paverkar utformningen av lekplatsen din mojlighet att delta i ditt barns
lek?

Tycker du att offentliga miljoer dr planerade med héansyn till foraldrar eller barn med

rorelsenedsattning?

Vad tycker du skulle kunna bli battre nar det galler tillganglighet i parker och lekplatser?

Intervjufragor till Paulina Svenstrup

Landskapsarkitekt och tillganglighetsradgivare (Helsingborg stad)
Hur arbetar ni for att skapa lekplatser och parker som ar tillgdangliga for
alla, inklusive personer med funktionsnedsattningar?

Kanner du till universell utformning, arbetar ni utifran det?

Pa vilka satt involverar ni personer med funktionsnedsattning i designprocessen och

vilka effekter har det pa era projekt?

Hur paverkar budget och resurstillgdngar era mdjligheter att utveckla tillgdngliga

lekplatser och parker?

Intervjufragor till Karolina Celinska
(Rattighetspolitisk samordnare, DHR)

Vilka ar de vanligaste strukturella utmaningarna du ser nar det galler fysisk
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tillganglighet i offentliga miljoer i Sverige?

Hur kan vi forsta tillganglighet som mer dn bara tekniska l6sningar?

Hur val tycker du att kommuner i Sverige hanterar tillganglighet i miljoer
som riktar sig till barn, som lekplatser och parker?

Vad kravs for att universell utformning ska bli en sjalvklar del av den fysiska

planeringen, sarskilt i tidiga skeden?
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10.3 Bilaga 3: Observationsunderlag
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